Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb Kéd objednavky: 1-39580820221
Kod ucastnika: 1192653100
Kod adresata: 1192653101
Kaod tlaciva: 841
uzavreta v zmysle zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach (dalej len ,zmluva“ alebo ,Zmiuva o baliku )
PODNIK
Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa: Bajkalské 28, 817 62 Bratislava
Zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sa, viozka éislo 2081/B
ICO: 35763 469 |DIC: 2020273893 | IC pre DPH: $K2020273893
Zast(ipeny: Silvia Haburaj Kod predajcu: [Contact Center Rep_38393 Kod tlaciva: 841
(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL
Obchodné meno / Domov socialnych sluzieb a zariadenie pre seniorov Zakamenné, Zakamenné 559, 02956 Zakamenné
Sidlo podnikania:
Register, ¢islo zapisu
podnikatela:
E-mail; Imurinova@vuczilina.sk Telefon: 0915707373
ICO: 00632848 [DIC: gk IC pre DPH: SK2020573379
(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: - Domov Soc.Sluzieb Pre Dospelych
Ulica: | Stipisné &islo: | Orientaéné Gislo:
Obec: PSC:
Telefén: |C.OP/Pasu: |-
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: Domov socialnych sluZieb a zariadenie pre seniorov Zékamenné
Adresa zasielania: Zéakamenné 559, 02956 Zdkamenné
Sposob fakturacie: Elektronicka fakttra vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na intemnetovej stranke Podniku
Pozadujem doru¢ovanie EF PDF do e-mailu Imurinova@vuczilina.sk
TABULKA €. 1
Aktivacia

BALIK 1P - AKCIA: INT _=> DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov
o =

Cislo zmluvy: 2029446325 Adresa umiestnenia: Ustredie 296, 02957 Oravska Lesna
Identifikacia pristupu: 0007317114

Typ pripojenia: Metalicka technolégia

| Program sluzby: Magio Internet L - ADSL

| Magio Internet Security

e-mail adresa pre Magio Intermnet Security. Imurinova@vuczilina.sk
| Magio Internet Security

e-mail adresa pre Magio Internet Security. Imurinova@vuczilina.sk

Aktivacia
Deaktivacia

1500 € mesatnelvopred
5,00 € mesacne/vopred
180,00 € jednorazovo *

Akcnova cena platna poéas 1- 30 mesiaca
Zlava platna pocas 1. - 3. mesiaca
Zmluvna pokuta za poru$enie zavazku viazanosti

Balik Magio Internet

Zlava viac za menej

Zaklad pre vypocet ZP - Balik

Na polozky oznacené * sa neuplatiiuje DPH

1) Na zaklade tejto zmluvy dochadza k uzatvoreniu novej Zmiuvy o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba mé na zaklade tejto zmluvy Ugastnikovi zriadit v zmysle dohodnutého spdsobu
zriadenia (dalej len ,Zmluva®) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmiuve o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba nemé na zaklade tejto zmluvy Ugastnikovi zriadit (dalej len ,Dodatok").
Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia.

2) Ugastnik mé narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabuky &. 1 za akciové ceny podfa tabulky & 1 a to odo dfia zriadenia Sluzby (ak sa Sluzba
zriaduje) alebo odo dita uzavretia Dodatku (ak uz UCastnik SluZbu vyuZiva na zéklade existujlicej Zmiuvy) v zmysle tejto zmluvy, aZ do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dfia. Po uplynuti 30.
mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podfa platného Cennika. Ded, ktory je rozhodujici pre zagatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym dfiom.

3) ;UCTOVACIE OBDOBIE je jednomesatné. Trvanie zl¢tovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendameho mesiaca. Pripadn( zmenu trvania z(¢tovacieho obdobia Podnik oznami
Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

4) Podnik a Ugastnik uzatvéraj(i vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, kiorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzbu identifikovan( v tabulke €, 1 ako ako identifikacia pristupu (dalej len
Zmluva“) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie st touto Zmiuvou o balfku dotknuté zostavajl v platnosti bez zmeny.
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5)

6)

7

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Uéastnik mé prévo jedenkrat bezplatne potas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby na prechod na nizsi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98
Eur s DPH. Pre urenie niZSieho Programu sluzby, je rozhodujice poradie uréené v nasledujlicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nemé vplyv na
plynutie doby viazanosti,

b) Pre stanovenie vysSieho programu sluzby je urCujlice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznaCuje najnizsi program a pismeno c) najvyssi program: a) Magio Intemet M - ADSL/Magio
Internet M - VDSL/Magio Intemet M — Optik, b) Magio Internet L - ADSL/Magio Internet L - VDSL/Magio Internet L — Optik, c) Magio Internet XL - ADSL/Magio Intemet XL - VDSL/Magio
Internet XL — Optik.

c) Ugastnik berie na vedomie, Ze podmienkou vyuZitia ponuky pre poskytovanie Sluzby Magio Intemnet ako Samostatnej sluzby alebo ako sluzby v Baliku dvoch sluzieb spolu s Hiasovou
sluzbou za akciovych podmienok podfa vy$Sie uvedenych podmienok, je siiGasné aktivacia, resp. pouZivanie sluzby Magio Televizia cez intemnet v programe Magio GO s dopinkovou
sluzbou Magio GO Archiv za cenu, ktora je poas prvych 3 mesiacov (dalej len ,obdobie benefitu®) od jej aktivacie je zahmuta v cene vybraného programu Sluzby.Po uplynuti tohto obdobia
benefitu bude sluzba Magio Televizia cez Interet v programe Magio GO Ugastnikovi automaticky deaktivovana, ak nepoziada o jej deaktivaciu skor. Uastnik ma pravo poziadat Podnik
pred uplynutim obdobia benefitu o ponechanie sluzby Magio Televizia cez intemet v programe Magio GO aktivnej aj po uplynuti obdobia benefitu. Tymto neddjde k deaktivécii sluzby Magio
GO a v dalSom obdobi (t. po uplynuti obdobia benefitu) bude poskytovana za podmienok podfa aktualneho Cennika pre sluzby Televizie. Utastnik ma moznost kedykolvek v priebehu
poskytovania sluzby Magio Televizia cez intemet v programe Magio GO poziadat o jej bezplatné zruSenie. Ponuku nie je mozné kombinovat s akoukolvek inou akciovou ponukou Podniku,
ak neurtf Podnik inak.Pre vylienie akychkolvek pochybnosti sticastou sluzby Magio Televizia cez intemet nie je poskytovanie pripojenia do siete intemet. Vyber poskytovatela sluzby
pripojenia do siete intemet je vyluéne v zodpovednosti UCastnfka Détové prenosy suvisiace s vyuzivanim sluzby Magio Televizia cez intemet sa erpaji a spoplatiiuji v zmysle cennika
prisiugného poskytovatefa sluzby pripojenia do siete intemet U¢astnik berie na vedomie, 7e zriadenie a poskytovanie sluzby Magio televizia cez intemet sa spravuje Akciovym cennikom,
Cennikom pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom pevnej siete Podniku - Cenniku pre sluzby televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb televizie, Veobecnymi
podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, ze pocas doby viazanosti v tabufky ¢. 1 (dalej len ,doba viazanosti), ktora sa poéita od Rozhodného dfia: (i) zotrva v zmiuvnom vztahu s

Podnikom vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovanej podfa tejto Zmluvy o baliku, teda nevykon4 Ziadny (ikon, ktory by viedol k ukongeniu jednotlivej Zmluvy a (ii) bude riadne a véas uhradzat cenu

za poskytované SluZby (dalej len ,zavazok viazanosti*), pricom poruSenim zavazku viazanosti je (i) vypoved Zmiluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo iné osobitne dohodnuté lehota uplynie

pocas dojednanej doby viazanosti, (ii) Ziadost o prenesenie telefonneho Cisla k inému podniku poskytujucemu sluzby elekironickych komunikacii, ak v dosledku tejto Ziadosti déjde k ukonéeniu

Zmiuvy o poskytovani Hlasovej sluzby po¢as dojednanej doby viazanosti, (jii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ucastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne

Podniku pravo na odstUpenie od Zmluvy (dalej len ,porudenie zavazku viazanosti®). Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuZivania Sluzieb v zmysle tejto Zmiuvy o baliku. V pripade prerusenia

poskytovania Sluzieb Podniku na zéklade vyuZitia préva Podniku prerudit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prisluénych prévnych predpisov alebo Veobecnych podmienok,sa

doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedajtice skutoénému trvaniu preruSenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porudenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vodi Ugastnikovi prévo na zaplatenie vyi&tovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankénej
a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovani néhradu &kody spdsobenej Podniku v ddsledku porusenia zavdzku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Uastnikovi
na zaklade tejto Zmluvy o balfku. Benefitmi sa rozumie siicet vSetkych zliav zo Standardnjch poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vrétane Doplnkovych sluZieb) podfa Cennika
(rozhodujlice st ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, kioré predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kiipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zéklade tejto Zmluvy o baliku
poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku st uvedené v tabulke &. 1 a v Easti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku.
Zakladom pre vypoCet zmluvnej pokuty za porusenie zavazku viazanosti kazdej jednotiivej Sluzby, kiora zohfadfiuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podfa tejto Zmluvy o baliku, je stcet
zékladu pre vypocet zmluvnej pokuty vo vztahu k Sluzbe a tych KZ, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vylugne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1 (dalej len
,Zéklad pre vypocet’).

b) VyGétovana suma zmluvnej pokuty bude vypoditand podfa nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pogas plynutia doby viazanosti az do dia
ukon&enia Zmiuvy alebo preruSenia poskytovania SluZieb v ddsledku porusenia zavézku viazanosti:

Vy(&tovana suma zmiuvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy poget dni doby viazanosti * Zaklad pre vypodet zmluvnej pokuty)

c) Zmluvna pokuta je splatné v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi vytétovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo
Sluzbam, ku ktorym bola zmluvné pokuta uhraden, preto Ugastnik zmluvn(i pokutu za porusenie zavézku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu Skody
spdsobene] porudenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vy(étovana zmiuvna pokuta, len vo vyske presahujiicej sumu vyictovanej zmluvnej pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

8)

9)
10)

1)

12)

13)

14)

Spractivanie osobnych Udajov: Podnik bude pouzivat tdaje o Ugastnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spraciivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych udajov v Podniku (dalej
len ,Podmienky”) a v prisiusnych pravnych predpisoch. Rozsah, G¢el a podmienky spracivania Udajov o Ugastnikovi st biizie 3pecifikované v Podmienkach. Ak moze Ucastnik zamedzit, aby sa
jeho (daje pouZivali na uréité (cely, Ugastnik moze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si neZela takéto pouZivanie jeho Udajov. Ak je podmienkou spraclvania dajov Ugastnika udelenie stihlasu,
méze Ucastnik takyto sthlas kedykolvek odvolat, ak ho udelil. Ugastnik méze Podnik kedykolvek poZiadat o informéciu, ako sa jeho tidaje pouzivajl. Viac informacii o pouZivani idajov mozno
néjst na www.telekom.sk.

Ak Ugastnik pred diiom technického zriadenia svojim konanim alebo ne&innostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v stvislosti so
zriadenim Sluzby vo vy3ke 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd. Zmluvu je mozné menit niekiorym zo spbsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, VSeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato
zmiuva nadob(da platnost a G¢innost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a UEastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto ddvody st
obsahom Casti V&eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujlicej Zmenu Zmluvy.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so V5eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych stuzieb (dalej len ,V3eobecné podmienky*), Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Intemetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb
v zavislosti od toho, ktoré SluZby st na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Veobecnych podmienok, pripadne dalSie osobitné podmienky vydané Podnikom
a upravujlice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmiuvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky®) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane
Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), ktoré sa ako neoddelitelné sicasti tejto Zmluvy o baliku zavazujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok,
Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze si zavazne objednavam v tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas pinit vietky povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy
o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol obozndmeny Podnikom, Ze aktuélne informécie o platnych cenéach za Sluzby je mozné ziskat v aktuélnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo ingj
internetovej stranke Podniku, ktoré ju v buddcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokial je t4to Zmiuva o baliku uzatvoren4 medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitefa podfa zakona &. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitefa pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na diafku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predévajiceho (dalej len ,ZoOS") a pokial bola tato Zmluva o baliku
uzatvorena spdsobom uvedenym v ZoOS, je Ucastnik opravneny pisomne odstapif od tejto Zmluvy o baliku v lehote 14 dni odo dfia (i) uzavretia tejto Zmluvy o baliku, ak je jej predmetom vyluéne
poskytovanie SluZieb v ramci Balika, (ii) prevzatia KZ poskytnutého do uzivania Uastnikovi, pokial spoloéne aslcasne s uzavretim tejto Zmiuvy o baliku uzatvoril Ugastnik zmluvu o najme K2
alebo kapnu zmluvu ku KZ. Za siéasné uzatvorenie zmluvy o néjme alebo kupe KZ sa povaZuje, aj ked su ustanovenia upravujlice néjom alebo kipu KZ obsahom tejto Zm|uvy o baliku.
Odstpenim od Zmluvy o baliku sa Zmluva o baliku zrusuje ako celok, vratane jej jednotiivych asti, ktorymi sti Zmiuvy alebo Dodatky ato od pociatku, pricom Ugastnik je povinny na viastné
néklady, najneskér v lehote 14 dni odo diia zaniku Zmluvy o baliku vrétit Podniku akékolfvek hnutefné veci, ktoré mu boli odovzdané v stvislosti s pinenim tejto Zmiuvy o baliku. Podnik je povinny
najneskor v lehote 14 dni odo dfia doruenia odstipenia od Zmluvy o baliku vratit Uastnikovi véetky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal v stivislosti s pinenim tejto Zmiuvy
o balfku.

Ugastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku sdhlasi so zacatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmiuvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo SluZieb zriadovan, ak nie je dohodnuté inak. Podnik mé prévo na Ghradu sumy Gmernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu
odstlpenia. Tymto sdhlasom nie je dotknuté pravo Gcastnika odstipit' v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zéroveii s touto Zmiuvou o baliku odovzdal Ugastnikovi aj
informéciu v zmysle § 3 ZoOS.
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V Ziline, diia 10.06.2016

T.. G iE

Slovak Telekom as.

&Ms v zastUpeni
B17 62 Hratiaiuis
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