RAMCOVA ZMLUVA
uzavreta podla § - u 269 obchodného zakonnika

l.
Zmluvné strany

1) Zhotovitel: BYTTERM, a.s. Salezianska 4, Zilina
zastipena generalnym riaditelom

Mgr. Janom Belanikom

Bankové spojenie: PRIMA banka Slovensko, a.s.

¢.u.

ICO: 31 584 705

DRC: 31584705/894

Platca DPH

Oznacenie registra: Obchodny register
Okresného stdu Zilina
odd. Sa, vl. ¢.: 156/L

Objednavatel: Domov socialnych sluzieb
SYNNOMIA
ul. Moyzesova 27, 010 01 Zilina

Bankové spojenie :PRIMA banka Slovensko , a.s.
¢.a.:

ICO : 00 647 691

IC DPH : 2020689297

uzatvaraju tato
zmluvu:

Il.
PREDMET ZMLUVY

1) Predmetom zmluvy je vykonanie prac zhotovitefom stvisiacich s vypranim, vyZehlenim, chemickym
vyCistenim dovezeného pradla a inych odevnych stcasti objednavatelom podla prinesenej
objednavky.

2) Zhotovitel sa zavazuje vykonat prace uvedené v pisomnej objednavke v lehote 10 pracovnych dni
od prevzatia objednavky a objednavatel sa zavazuje zaplatit zhotovitelom vykonané prace podla
ceny dojednanej v €l. III./1 tejto zmluvy.

.
CENA VYKONANYCH PRAC

1) Za vykonané prace sa Uctuje v zmysle cennika, ktory je sucastou zmluvy. Objednavatel zaplati
sumu za vykonané prace po obdrZani faktlry zhotovitela-najneskér do 14 dni.



4)

SR

Zhotovitel si vyhradzuje pravo zmeny cien cennika. Zhotovitel je povinny na zmenu cien cennika
odberatela pisomne upozorit v lehote do 14 dni od nadobudnutia platnosti noveho cennika.
Iv.
ZODPOVEDNOST ZA VADY

Objednavatel je opravneny reklamovat vady vycisteného pradla priamo u zhotovitela.

Zhotovitel zodpoveda za védy vykonanych prac - prania, Zehlenia — chemického Cistenia pri
prevzati pradla a odevnych stciastok v zaruénej dobe v zmysle platného reklamacéného poriadku zo
dna 1.1.2010, ktory je prilohou tejto zmluvy.

Objednavatel bol upozorneny, ze pravo zo zodpovednosti za vady, t,j. pravo za bezplatné
odstranenie vady alebo zniZenia ceny treba uplatnit u zhotovitela v zaru¢nej 3-driovej lehote.

V.
SPOSOB A PODMIENKY PREBERANIA PRADLA
A ODEVNYCH SUCIASTOK DO CISTENIA

Zhotovitel si viastnym dopravnym prostriedkom dovaza pradlo pripravené na Cistenie a odvaza
oCistené.

(dalsie:sposoby:apodMIEnky) summamsmrims s T

VI.
OSTATNE DOJEDNANE PODMIENKY:

Zmluva je platna jej podpisanim oboma zmluvnymi stranami, uzatvara sa na dobu neur¢itl a (¢inna
je az do doby jej pisomného vypovedania.

Zmluvu mozno menit iba pisomne na zaklade dohody zmluvnych stran.

Zmluvu mozno zrusit a odstupit od zmluvy zo strany zhotovitela:

e pri podstatnom poruseni a nesplneni podmienok pri preberani prédla, pricom podstatnym
porusenim povinnosti sa rozumie, ak na odovzdanych veciach zataji alebo neupozorni na
dolezitt okolnost, ktora by mohla sposobit $kodu

20 strany objednéavatela:
o ak zhotovitel pri dofakturacii zvysi dohodnutl cenu vykonanych préc o viac ako 10%

Ugastnici mdzu zmluvu vypovedat pisomne. Lehota je trojmesaéna. Vypovedna lehota zagne
plynat prvym diiom nasledujliceho mesiaca po dni dorucenia vypovede druhej strane. Vypoved
mozno podat pisomne i bez uvedenia dévodu.

zhotovitel objednavatel



BYTTERM, a. s., Salezianska ul. . 4, 01077 Zilina

Cennik
za prace a sluzby v prevadzke "Pracovna"
pre Domov socialnych sluzieb SYNNOMI A

sumav €
Predmet Cistenia bez DPH DPH s DPH
Plachta 0,45 0,09 0,54
Povlak 0,55 0,11 0,66
Poduska 0,25 0,05 0,30

Platnost’ cennika od 1 .9. 2012
Konverzny kurz 1€ = 30,126 Sk

Mgr.lJén Belanik
generalny riaditel
BYTTERM, a. s. Zilina



Reklamaény poriadok

prevadzky : Chemicka Cistiaref a pra¢ovia
BYTTERM a.s. Zilina, Salezianska ul.

1. Ak sa vyskytne u veci chyba spdsobena tGipravou, ma objednavatel
( d'alej len zakaznik ) pravo chybu reklamovat’,

2. Vyhotovitel zodpoveda za chyby, ktoré ma vykonana tprava pri prevzati
veci zadkaznikom, ako aj za chyby, ktoré sa vyskytnii po prevzati veci
v zaruénej lehote.

3. Vyhotovitel zodpoveda aj za chyby, ktorych pri¢inou je chybnost’ veci,
ktora ma byt’ upravena, ¢i nevhodnost’ pokynov a pozZiadaviek zakaznika,
pokial' ho na chybnost’ veci, €i nevhodnost’ pokynov neupozornil.

Vyhotovitel tymto upozorfiuje na chybnost’ veci, ktord ma byt upravena, za
ktoré nenesie zodpovednost’. St to :

a) chyby upravenych zakaziek, ktorych podstata spoéiva vo
vlastnostiach materialu pred Upravou, ako nedostatoéna stalost’
vyfarbenia v rozpustadle doporuéenej tdrzby, dalej porusenie farby
poveternostnymi vplyvmi a nosenim na mechanicky viac namahanych
miestach ( predlaktie, golier, rameno od remeiia tasky, sedacie éasti a
pod.), vyplavenie poskodenej farby v rozpustadle, a tym spdsobenej
nerovhomernosti farebnosti materialu po tprave,

b) chyby a poSkodenia upravenych zakaziek neoznaéenych vyrobcom
alebo od zahraniénych vyrobcov a zékaziek, ktoré nie sti oznaéené
symbolikou udrzby,

¢) za zmenu farby Skvfn alebo ich zvyraznenie po chemickom &isteni,
neodstranitelnych bez poskodenia materialu,

d) nespravna kombinacia pouzitého lepidla na nalepenych ozdobach
alebo nespravne pouzitie spon, zipsov, gombikov a i vo vztahu
k istiacemu prostriedku doporu¢enej symboliky Gdrzby a nasledné
odlepenie ozdbb, poskodenie spén, zipsov, gombikov a i., resp. ich
rozpustenie pri Gprave.

4. Zaruéna lehota je 90 dni a zadina plynat’ prevzatim veci zo zberne. Po
tejto lehote pravo zodpovednosti za chybu zanikne. Reklamovat’ mozno

vec, ktora méa v8etky vlastnosti ziskané Upravou a nie je uzivana alebo
nosena.

5. Reklamacia sa uplatiiuje v zberni, ktora prevzala zdkazku na Gpravu.
Vyhotovitel vyda zakaznikovi doklad o prijati reklamacie.

6. Ak je vec upravena chybne, zakaznik ma pravo na bezplatné odstranenie
chyby v dohodnutej lehote, najneskér do 10 dni. V zloZitych pripadoch, kde
je potrebné znalecké alebo odborné postidenie, sa vyrie$enie reklamécie
prediZuje o dobu potrebni na vydanie odborného stanoviska.



7. Ak sa chyba neda odstranit’, alebo ju organizacia neodstranila v uréenej
lehote, zdkaznik ma pravo na primerané zniZenie ceny sluzby alebo zrusenie
zmluvy.

8. Zakaznik je povinny vyzdvihnit’ si vec najneskér do jedného mesiaca od
uplynutia terminu, do ktorého mala byt’ Giprava vykonana. Po tejto lehote je
povinny zaplatit’ poplatok za skladovanie za kazdu vec za kazdy tyzden
omeskania vo vyske 0,35 €.

9. Ak si zakaznik nevyzdvihne vec v lehote Siestich mesiacov odo diia, ked' bol
povinny si ju vyzdvihnat', ma vyhotovitel' pravo vec predat’.

10.Vyhotovitel zodpoveda za Skodu, ktorii spésobil. Zodpovednosti za Skodu
sa zbavi vtedy, ak sa dokaze, Ze $koda bola spésobena neodvratitefnou
udalost'ou, ktora nema pévod v prevadzke, alebo viastnym konanim
poskodeného.

11.Hradi sa skuto&na $koda. Skoda sa hradi v eurach, alebo po vzajomnej
dohode uvedenim do predchadzajiceho stavu.

12.Pri ureni vy$ky Skody na veci sa vychadza z ceny v éase poskodenia.

13. V pripade nedodrzania dohodnutej dodacej lehoty ma zakaznik pravo na
zlavu z ceny vo vyske 10% za kazdy zacaty tyzder, najviac 30%. Ak nie je
dodrzana skratena dodacia lehota, pouzije sa niZ$ia sadzba prirazky
zodpovedajuca dodacej lehote, ktora bola splnena.

13.§622
a) Ak ide o vadu, ktori mozno odstranit, ma kupujlici pravo, aby bola
bezplatne, v€as a riadne odstranena. Predavajuci je povinny vadu bez
zbytoéného odkladu odstranit’.
b) Kupujuci mbZe namiesto odstranenia vady pozadovat’ vymenu veci,
alebo ak sa vada tyka len sticasti veci, vymenu sticasti.

14.§ 623

a) Ak ide o vadu, ktori nemozno odstranit’ a ktora brani tomu, aby sa vec
mohla riadne uZivat’ ako vec bez vady, ma kupujuci pravo na vymenu
veci alebo ma pravo od veci odstupit. Tie isté prava prisluchaja
kupujicemu, ak ide sice o odstranitelné vady, ak véak kupujici neméze
pre opédtovné vyskytnutie sa vady po oprave alebo pre viési podet vad
vec riadne uzivat’

b) Ak ide o iné neodstranitelné vady, ma kupujici pravo na primerant
zPavu z ceny veci.

15.V inych, reklamaénym poriadkom blizsie nespecifikovanych veciach
platia §122, §420- 422 a §442 - 450, §652 - 656 a ostatné ustanovenia

Obgéianskeho zakonnika primerane.
SYTTERM a0 &
Salezidnska 4
010 77 2ILINA

V Ziline, dia 1.1.2010
" Mgr. Jarl Belanik
generalny riaditel
BYTTERM a.s. Zilina



