FINGErA

Zmluva na dodavku a servis
dochadzkového systému Fingera

€. 220396
uzatvorena podla §269 ods, 2 zdkona &. 513/1991 Zb. Obchodnéhe zdkonnika (dalej len

LZmluva’)

Innovatrics, s.r.o. Centrum socialnych sluzieb STRANIK

Sidlo: Pri vinohradoch 82 Sidlo: Na Stranik 335/24

831 06 Bratislava 010 03 Zilina

ICO: 36280 712 ICO: 00 64 76 75

DIC: 2022139537 DIC: 2020689286

IC DPH: SK 2022139537 IC DPH:

Zapis: OR Okresného sudu Bratislava |, | Zapis:
oddiel Sre, vlozka &islo 39481/B
Konajdci: Jan Lunter, konate!
Bankové spojenie; VUB (dalej len "Klient” )
Cislo U¢tu: 2135177259/0200 Emallova adresa:
(dalej len "Innovatrics”)

Konajuci: Mgr, Jozef Bukovy
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PREDMET ZMLUVY
Na zaklade tejto Zmiuvy sa;

Innovatrics zavazuje dodat Klientovi Systém FINGERA $pecifikovany v Prilohe & 1
tejto Zmiuvy (dalej len ,Systém FINGERA"), Systém FINGERA Klientovi odovzdat a
nainstalovat; Klient sa zavazuje Systém FINGERA prevziat a zaplatit Innovatricsu za
Jeho dodanie a instalaciu cenu dohodnutu v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy;

innovatrics zavazuje poskytovat Klientovi k Systému FINGERA servisné a iné sluzby
v rozsahu a v ramci servisneho balika zvoleného v Prilohe €. 2 a Klient sa zavazuje
uhradzat Innovatricsu pravidelng platby dohodnuté v Prilohe & 2 tejto Zmluwy.

INSTALACIA sYSTEMU FINGERA, NADOBUDNUTIE VLASTNICKEHO PRAVA,
ZODPOVEDNOST ZA VADY

Innovatrics doda a nainstaluje Klientovi Systém FINGERA po podpise tejto Zmiuvy
v termine, ktory sa urci dohodou oboch zmluvnych stran.

Klient sa zavazuje Systérm FINGERA po jeho instaldcii a odskudani funkénosti
prevziat. Prevzatie Klientom bude vyznaéené na Preberacom protokole. Klient je
povinny zabezpecit a zodpoved3 za to, Ze osoba preberajuca Systém FINGERA je
riadne opravnena ku vsetkym ukonom potrebnym pre jeho prevzatie (vratane
podpisu Preberacieho protokolu a overenia funkénosti systému). Ukon osoby
preberajicej Systém FINGERA sa povaZuje za Gkon Klienta,

Nebezpecenstvo $kody na Systéme FINGERA a vlastnicke pravo k hardwarovwym
Castiam Systému FINGERA prechddza na Klienta momentom podpisu
Preberacieho protokolu ohoma stranami,

Innovatrics poskytuje zdruku na hardwarové Easti Systému FINGERA v rozsahu a
za podmienok uvedenych v Prilohe € 4 tejto Zmluvy.




3. LICENENE USTANOVENIA
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3.3,
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Innovatrics udeluje Klientovi suhlas na pouZivanie Systému FINGERA, ktory vo
svojej softwarovej Casti predstavuje autorské dielo, a to v zmysle §19 ods. 1 a § 65
a nasl. zékona &. 185/2015 Zz. Autorského zakona, ato spdsobom a v rozsahu
uvedenom v &lanku 3.2 (dalej len Licencia®). Klient nadobuda préva vyplyvajuce z
Licencie momentom podpisania Preberacieho protokolu pod!la &l. 2.2 tejto Zmluvy
oboma stranami.

Innovatrics udeluje Klientovi newhradnl licenciu na pouZivanie Systému
FINGERA wyluCne vrozsahu beZného uZivania systému evidencie dochadzky
zamesthancov, Klient berie na vedomie, Ze Systém FINGERA, vietka
dokumentacia a programové vybavenie systému je autorskym dielom - dugevnym
vlastnictvom Innovatrics - a je chraneny v zmysle Autorského zékona. Klient nie je
oprévneny reutilizovat ani ziadnym spdsobom extrahavat databazy alebo ich
akekolvek Casti zo Systému FINGERA. Klient nesmie akymkolvek spésobom
opravovat, kopirovat, upravovat, menit, spatne rekonétruovat software v Systéme
FINCERA alebo jeho cCast, prenajimat ho, vypozi¢iavat alebo inak zatazit. &
pouzivat pre ine UCely neZ uréené touto zmluvou. Klient neziskava ziadne prava
k zdrojovemu kédu Systému FINGERA.

Licencia sa udeluje na dobu, pocas ktorej Klient v splatnosti uhradza odmenu za
poskytovanie servisnych sluzieb podia Prilohy &. 2 tejto Zmluvy.

Klient nie je opréavneny previest prava vyplyvajlice z Licencie na tretie osoby ani
udelit sublicenciu bez predchadzajliceho pisomného suhlasu Innovatrics.

4, CENA, PLATOBNE PODMIENKY A SERVIS
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Klient sa zavazuje zaplatit za dodanie a instalaciu Systému FINGERA cenu vo vyske
uvedene] v Prilohe €. 1 na zéklade faktdry vystavene] zo strany Innovatrics.

Klient je povinny kazdorotne - vzdy k wrodiu uzatvorenia tejto Zmluvy - zaplatit
roény udrZiavacl poplatok (dalej len ,RUP") ako paugalnu odmenu za poskytovanie
servisnych sluzieb podla ¢l. 1, pism. b) tejto Zmluvy vo véke dohodnutej v Prilohe &,
2 tejto Zmluvy, a to bez ohladu na rozsah &i frekvenciu poskytovanych servisnych
sluzieb. RUP bude uhradeny na zaklade faktlry vystavene] Innovatricsom. Faktira
bude vystavena vzdy kwyro¢iu uzatvorenia tejto Zmluvy na 12 nasledujtcich
kalendarnych mesiacov. Prva faktura za RUP bude vystavena spoloéne s faktlrou
za dodanie a instalaciu Systému FINGERA,

Lehota splatnosti faktur je 14 dni odo dfa je] vystavenia, ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak,

Klient udeluje Innovatrics suhlas k zasielaniu faktur za poskytnuté sluzby v
elektronickej podobe ako dokument PDF na emailovl adresu uvedend v zahlavi
tejto zmluvy. Faktira zaslana Klientovi v elektronicke] podobe sa povazZuje za

faktlru v zmysle zakona o DPH, je] vierohodnost a neporugenost Udajov je
zabezpetena.

Klient ziada o zasielanie faktury aj v listinnej podobe [0 ANO [ NIE
Ak sa Klient dostane do omeskania s Uhradou ceny za dodanie a instaldciu Systému
FINGERA oviac ako 14 pracovnych dni, Innovatricsu vznikd narok na zmluvnu
pokutu vo vyske 200 EUR, ktora je splatna do 14 dni odo dia obdrania vwzvy na iej
zaplatenie. Ak omeskanie Klienta trvé viac ako 30 dni, je Innovatrics opravneny od
tejto zmluvy odstlpit a Klient je povinny vratit Innovatricsu poskytnuté hardwarové




vybavenie Systému FINGERA. Narok na zaplatenie zmluvne] pokuty zostdva
nedotknuty.

45 V pripade omeskania Klienta s Uhradou platby podla &l 4.2 tejto Zmluvy, sa
zmluvne strany dohodli na Uroku z omeskania vo vydke 0,03 % z dlznej sumy, za
kazdy aj zaCaty dert omeskania. Zaroven, ak je Klient v omeskani s Uhradou dlhsie
ako 14 dni, ma Innovatrics pravo pozastavit poskytovanie servisnych sluzieb
Klientovi az do Uplnej Ghrady dlZznej ¢iastky; Klient berie na vedomie, ze v takomto
pripade nie je zarué¢ena funkénost Systému FINGERA/FINGERA ONLINE,

46. Klient nie Je opravneny jednostranne zapocitat akukolvek svoju pohladavku voéi
Innovatricsu proti pohladavke Innovatricsu voéi Klientovi.

5. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

51  Klient ako prevadzkovatel zodpovedd za dodrziavanie zékladnych zésad
spracovavania osobnych Udajov, definovanie Ucelu spracovavania, za zabezpeéenie
zdkonnosti a primeranosti spracovévania, minimalizaciu spracovavanych Udajov,
pouzitie pripadnej pseudonymizicie, za splnenie vietkych povinnosti voéi
dotknutym osobam (informaécie, suhlas), prijatie vlastnych bezpeénostnych
opatreni ake aj za splnenie pripadnych povinnosti vyplyvajlcich z &1, 35 GDPR.

52, Povinnost milcCanlivosti. Pri poskytovani ad-hoc servisnych sluzieb méze prist
Innovatrics do kontaktu s osobnymi udajmi fyzickych oséb spracovavanych
Klientom ako prevadzkovatelom v systéme Fingera. Innovatrics sa zavazuje
dodrZiavat micanlivost o osobnych Udajoch, s ktorymi pride pri vykonavani
servisnych sluzieb do styku, najma ich nezverejnit, nesirit dale] ani nikomu
neposkytnut. Innovatrics je povinny poucit osoby, prostrednictvom ktorych bude
servisne sluzby vykonavat, o povinnosti ml¢anlivosti a zaviazat ich povinnostou
ml&anlivosti v rovnakom rozsahu.

53 Pristup k osobnym udajom. Innovatrics méze pristupovat k osobnym Udajom
fyzickych osdb spracovavanych Klientom ako prevadzkovatelom v systéme Fingera
iba na poZiadavku Klienta, v rozsahu nevwyhnutnom pre riadne vykonanie
servisneého zasahu a v stlade s pokynmi Klienta.

51  Za bezpednost osobnych Udajov vo vlastnych systémoch zodpovedd Klient ako
prevadzkovatel,

6. UKONCENIE ZMLUVY

.

61 Tato Zmluva je uzatvorena na dobu neurditl. Obe strany sU opravnené tato Zmiuvu
pisomne vypovedat aj bez uvedenia ddvodu; v takemto pripade sa Zmluva skondi
driom, Kktory predchadza wrodiu podpisu tejto Zmluvy oboma stranami
nasledujucemu po doruceni vypovede druhej strane. Tymto nie je dotknuté pravo
stran ukoncit tuto Zmluvu kedykolvek vzajomnou pisomnou dohodou.

62  Innovatrics je opravneny tuto Zmluvu ukonéit v pripadoch ustanovenych touto
Zmluvou alebo vieocbecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Zaverecné ustanovenia

71 Kllent suhlasi, Ze Innovatrics mobze pouzit obchodné meno a logo Klienta
V propagacnych materidloch a na web strankach pre marketingové UGdely
{referencia k produktu Fingera).

72 Prava apovinnosti stran neupravené touto Zmluvou sa spravuju prisludnymi

ustanoveniami Obchodného zdkonnika a ostatnymi véeobecne zavaznymi

predpismi platnymi na UGzemi Slovenske] republiky. Ak nie je v tejto zmluve uvedené
inak, akékolvek zmeny tejto Zmluvy musia byt uskuto&nené v pisomnej forme.
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7.6

Ak nie je uvedené v tejto Zmluve inak, véetky pisomnosti tykajuce sa Zmluvy musia
byt dorucené postou ako doporuceny list, doporuceny list s dorucenkou alebo
kuriegrom na adresy stran. Za ¢as adatum dorucenia sa povazuju v pripade
doruéovania postou alebo kuriérom <&as addtum uvedeny adresatom na
doruéenke/potvrdeni o prevzati, Ak zasielka nebude zakychkolvek dévodov
prevzatd, za def doruc¢enia sa povazuje 5-ty defi od odoslania,

Ak sa stane niektoré ustanovenie tejto Zmluvy celkom alebo s¢asti neplatnym,
nema této skutonost vplyv na platnest zostavajlce] ¢asti Zmluvy; zmluvné strany
sU povinné v tomto pripade nahradit neplatné ustanovenie novym ustanovenim,
ktoré ¢o najviac zodpoveda Ucelu neplatného ustanovenia.

Tato Zmiluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch s platnostou originalu. Kazda
zo zmiuvnych stran obdrzi po jednom (1) vyhotoveni.

Zmiuvné strany vyhlasuju, Zze sa s obsahom Zmiuvy a jej Priloh oboznamili, Zmluve
a Prilohém porozumeli, €o na znak suhlasu s ich obsahom vyjadrujd viastnoruénymi
podpismi.

Neoddelitelnou stuéastou tejto zmluvy s nasledovné prilohy:

Priloha ¢&. 1 - Objednavkovy formular obsahujlci $pecifikdciu Systéemu FINCERA
a cenu dodania

Priloha €. 2 - Servisné sluzby

Priloha &. 3 - Kontaktné udaje

Priloha €. 4 - Zaruéné podmienky

Obchodné meno QOpravnena osoba Miesto. datum a podpis
Za V Bratislave, dfa 19.07.2018
innovatrics, s.r.o. Jan Lunter, v.r,

Pod pis:
Za V Ziline, diha 01.08.2018

Centrum socidlnych | Mgr. Jozef Bukowy, v.r.
sluzieb STRANIK

Podpis:
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< INAOVATCICS
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FINGERA Objednavkovy formular

Innovatrics, s.r.0., Pri Vinohradoch 82, 831 0& Bratislava

FAKTURAGNE UDAJE KLIENTA (novj Kiient)

Nazov firmy:

Centrum socialnych slufish STRANIK

Statutarny zastupca:

Ing. lvata Durifova

Sidio firmy:

Na Steanik 335/24, 01003 Zllina

Koredpondenéna adresa:

Na Stranik 335/24, 01003 Zlina

Kontaktna ¢soba:

Ema Rechtorikava

180: 00847675

Dig: 2020653286

1€ DPH:

Tel.&.: 0917824606

E-mail: csssiranik.ekonom czilina sk

OBJEDNAVKA

;':i?:;:’jj;:ﬁ,mwma e Iy 1‘:3:22'; % Glowd Mobiing app Mesadne v EUR baz DPH
0 - 1¢ zamestnancoy 10,00 16,00 3,00
11 - 20 zamestnancov 18,00 16,00 4,80
21 - 50 zamestnancov 28,00 16,00 7.80
51 - 100 zamestnancov zfava 30% 1 43,00 16,00 12,90 29,00
101 a viac zamestnancov {.43/08, 16.00 0.13/08.
Jednorazové platby
Tovar a ing M) Cana za MJ Zrava EUR bez OPH Poznamka
Software Fingerado 100 zamesinancov 1 6B 00 15% 823,66!Faktlra &.1
Tormingl & dotykovym displejom k 868,00 15% 738,66 [Fartira £.1
Termindl tadldlovim diselnikom 848,00 c.00
Pristupowvy snimad 348.00 6.00
Microservar 469,00 2,00
RFID karty bez potlade 3,00 .00
El, 28 mok 40,00 °,00
Samozatvaranle 50,00 0.00
Kovanie {"'gufa”) z Jedne] strany 40,00 c00
Napajaci zdroj 26,00 2,00
ZiloZny zdroj CyberPower BUBJOE-FR 50,00 {.00
FoE pasivna redukcia 15,00 0,00
RJ45 koncovka 3,00 0,00
FTP kabal 0,80 £.00
Iné:
Export do mzdového systému 330,00 C.00
APl doxkumticia 200,00 .00
iabeldZng ainé prace 27,00 .00
indtalicia, nastavenls, spustenie 1 110,09 410,00 Fakiura 2.1
Zadkolanle 1 270,00 270,00|Fakidra &2
Cestoyné naklady z BA, BB, KE 1kmv0 35ELR 9,33 C.00

bez UPH 1942,30
Celkova suma po Indtalacil DFH 20% 388,48

1 DPH 2 330,78

Pozndmka:

*Licencia, Mobiina app & servisng siuiby fakturufeme kaidorodne mesiac pred uplynutim jednéha roku od nelalocie JoChadIRoveno
systému. V cene je zahmuly bezplainy servis systému, update systemu, wab rlientsks zdna, lelefonicka podpora v pracovnych dicch,
web vedialeny prisiup, vadialeny pristup hiavneho programatora,

Tymto potvrdzujem objednanie vyE&ie uvedeného tovaru a sluzieb od spol. Innovatrics, s.r.0.

Predajca: Lunter Richard

Dalum: 28.6.2018

tleno a podpis objedndvajuceha:

Datum: ?;"} £

Jeald

U




Priloha ¢&, 2
SERVISNE SLUZBY

CENA ROCNEHO UDRZIAVACIEHO POPLATKU
(RUP)

348.00€
bez DPH/i2 mesiacov

o nastaveniach, vlastnostiach produktu,
zodpovedanie technickych otdzok)

FINGERA Cloud Server NIE
Garantovany jeden ro&ny servisny vyjazd zdarma

o - . NIE
{Kilent nehradi ani cestovné)
Telefonicky support v pracovng dni od 9:00 do 17.00 ANO
E-mailovy support,( odpoved na maily ANG

odpoved do 2 prac. dnl

pokus ¢ odstranenie problému cez vzdialend sprévu

Aktualizacie softwaru zdarma ANC
Zasielanhie informécii e-mailom o novinkach a nowych .

2 . ANO
verziach Fingery
Vzdialena spréva systému - v pripade poruchy ANO

do 2. prac, dfia od nahlasenia

V pripade neuspesnosti odstranenia problému cez
vzdialend sprévu, odstranenie poruchy po doruéeni
systému kuriérom do servisného strediska
(Bratislava, B. Bystrica).

ANO
poitovné hradi Klient

V pripade neakceptovania predchadzajucich
moZnosti garantovany vyjazd technika,

ANO
do 3 prac. dni od dorucenia poZiadavky. Klient
hradi poplatok vo vyike 30 € + 0,35 €/km od
najblizéieho servisného strediska (Bratislava, B.
Bystrica, KoSice)

CELKOVA SUMA RUP

348.00€
bez DPHN2 mesiacov

Za
innovatrics, s.r.o.
Jan Lunter- konatel, v.r.

V Bratislave, dna 19.07.2018
Podpis:

Za
[ Centrum socidlnych sluZieb STRANIK
Mgr. Jozef Bukovy. v.r.

| V Ziline, dita 01.08.2018
Podpis:




Prilcha ¢. 3
KONTAKTNE UDAJE

Zmluvné strany tymto na Ucely vzdjomne) komunikacie podla podmienok tejto
Zmluvy uvadzaju nasledovné kontakty:

za Innovatrics Za Centrum socialnych sluzieb
STRANIK
Meno a priezvisko |Richard Lunter Ema Rechtorikova !
Adresa pre Pri vinohradoch 82 Na Stranik 335/24
dorucéovanie 831 06 Bratislava 010 03 Zilina
Tel. +421 2 2071 4056 +421 @17 824 606
E-mail richard.lunter@fingera.com | cssstranik.ekonom@vuczilina.sk

Poskytovanie e-mailovej podpory na adrese: support@fingera.com
Poskytovanie telefonicke] podpory na tel. &isle: +421 48 428 5200




Priloha &. 4
ZARUCNE PODMIENKY

1.

Ul

o))

Innovatrics poskytuje Klientovi zdruku podla § 429 ods. 1 Obchodného zakonnika
vyluCne na hardwarovu Cast Systému FINGERA (dalej len ,Hardware"). Innovatrics
zodpoveda za vady na Hardwari vzniknuté podas zaruénej doby, ktord je 2 roky,
Zarutna doba zatina plynut od momentu indtaldcie produktu u Klienta.

Pocas trvania zarucne] doby Innovatrics zodpoveda za to, ?e Hardware bude

sposobily na pouzitie, na ktoré je urceny. Zaruka sa vzfahuje na vietky vady

materialoveho, vyrobného alebo montézneho charakteru, ktoré sa v zaruénej dobe
prejavia, pokial tieto Zaruéné podmienky neustanovuju inak.

Zarucna doba sa predlzuje odobu trvania odstranenia vady iba v pripade, ak

v désledku vady, resp. jej opravy bol produkt mimo prevadzku, a to o dobu, pocas

ktorej nebolo mozné produkt pouZivat,

Podmienkou platnosti akejkolvek zaruky je:

- pouzivanie Hardwaru v silade s technickymi podmienkami vyrobcu, dodrziavanie
navodu na jeho pouzivanie
pouzivanie Hardwaru wyluéne na Ucel, pre ktory bol dodany a spéscbom, ktory
danému ucelu zodpoveda;

- skutoCnost, Ze Klient nevykondva sédm, ani prostrednictvom inej osoby ako
Innovatrics zasahy do Hardwaru;

- servis a udrzbu produktu v zarucnej dobe wykonévajl iba odborne vydkoieni
pracovnici Innovatricsu;

- plsomné oznamenie (uplatnenie) reklamaéacie vady Hardwaru bezodkladne potom,
ako bola vada zistena.

Ak priuZivani Hardwaru neboli spinené podmienky zaruky uvedené v &l. 4, Innovatrics

nezodpoveda za Ziadne vady alebo Skody & iné ujmy sposobené porusenim

podmienok zaruky ¢i uz zo strany Klienta alebo akychkolvek tretich oséb,

Reklamacia vady musi byt pisomna (minimalne zaslana e-mailom) a bude obsahovat

oznacenie vady, jej popis a uvedenie, ako sa vada prejavuje. Zaru¢né vady odstrani

Innovatrics bezplatne podla svojho rozhodnutia bud opravou u Klienta alebo

vwwmenou chybného dielufvybavenia. Lehota na odstrénenie zaruénej vady bude

prerokovana a stanovena na zdklade zisten( rozsahu a povahy tejto vady.

Zaruka zanika, ak Klient bez predchadzajlceho pisomného sthlasu Innovatrics sam

vykona alebo necha vykonat tretou osobou zmeny, zésahy alebo opravy na Hardwari

alebo Systéme FINGERA.

Zaruka sa nevztahuje na:

- poruchy alebo vady spdsobené chybnym/nespréavnym/neodbornym ufivanim
Hardwaru, najma uZivanim vrozpore s technickymi podmienkami wyrobcu,
nedodrzanim navadu na pouZivanie;

- poruchy alebo vady spbsobené pouZivanim Hardwaru na Ugel, pre ktory nebol
dodany pripadne spdsobom, ktory danému tcelu nezodpoveda:

- poruchy alebo vady sposchené neodbornym zasahom;

- poruchy alebo vady spbdsobené vyisou mocou:

- poruchy, vady alebo poskodenia spésobené nasilnym zaobchadzanim so
zariadenim, pripadne spdsobené odcudzenim alebo znitenim komponentov
Hardwaru:

- mechanické a iné podkodenie nemajlice pdvod v prevadzke Hardwaru;

- bezné opotrebenie Hardwaru spésobené prevadzkou:

- vady a poskodenia spdsobené po prechode nebezpedenstva §kody na produkte
vonkajsimi udalostami.

Poruchy, poskodenia a vady Hardwaru vyplyvajice z tohto bodu sa nepovaiuju za

vady a ich odstranovanie vykona Innovatrics len za osobitny Uhradu.

Zaruéneé listy tykajuce sa Hardwaru alebo jednotlivych komponentov mézu

obsahovat dalsie podmienky zaruky alebo wiuky zo zadruky. Podmienky uvedené

v tychto zarunych listoch sa uplatiujd popri tychto Zaruénych podmienkach.




10. Vo vztahu k softwarovej Casti Systému FINGERA Innovatrics neposkytuje osobitny
zaruku., Ohladom softwarovej Casti poskytuje Innovatrics servisné sluzby podla
Zmiuvy na dodavku a servis dochadzkového systému FINGERA.

1. Prava a povinnosti Innovatrics a Klienta sa riadia prislusnymi ustanoveniami §422
a nasl. Obchodneho zdkonnika, ak tieto Zaru¢né podmienky neustanovuju inak,

Kontaktné Udaje pre reklamaciu alebo uplatnenie vad:

E-mail:  info@fingera.com
Tel/Fax: +4212 2071 4056 /+421 2 3301 6320
Adresa:  Innovatrics, s.r.o., Privinohradoch 82, 831 06 Bratislava

Cbchodné meno Opravnend osoba Miesto, datum a podpis

| Za | .. _ V Bratislave, dia 19.07.2018
[ ; | Jan Lunter, v.r.
Innovatrics, s.r.o,

Podpis:

Za V Ziline, dria 01.08.2018
Centrum socialnych | Mgr. Jozef Bukovy, v.r.
sluzieb STRANIK

Podpis:




