Cislo zmluvy: A12696300 Poéet SIM kariet na zmluvu: 1

Nazov predajneho miesta: KASTELING, s.r.o. Kod: ID375GPB15
Meno a priezvisko predajcu: Regulikova Monika Telefon: 0905405404
Poznamka: N_B2B_akcia_050918

orange’

Datum: 8. 10. 2018

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzavreta podla § 44 zakona ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spoloénostou Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZzka ¢islo 1142/8

(dalej len "spolo¢nost’ Orange")
a

ucastnikom (dale) len "G¢astnik" alebo "Uéastnik"): Fyzicka osoba - podnikatel

Meno. priezvisko, titul / Obchodné menao / Nazov:
Centrum socialnych sluzieb ORAVA

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné éislo, PSC, posta):
Medvedzie 136, Tvrdosin, 02744 Tvrdosin

Telefénne &islo (aj s predvolbou): Fax (aj s predvolbou):

E-mail: Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. s.?
ano

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obéianstvo:
SR

Rodné gislo / ICO: IC DPH / DIC*:

00632783

Sposob platby:

Prikaz na thradu

Statutarny zastupca:

Gocala Martin

Rodne éislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

751009/7716 EV113938 29.07.2025

Kontaktna osoba pre komunikaciu a zasielanie ID kodu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefon):

*) IC DPH vyplni Géastnik, ak mu IC DPH bolo pridelené. DIC vyplni G&astnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH
a zaroven mu bolo pridelené DIC.

Prilony
Dokumenty k nahliadnutiu:

Predmet zmluvy:

Telefonne cislo 0918440339

Cislo SIM karty 8942101 160012903402

Uéastnicky program Go Biznis 20 eur

Sluzby CLIP, Roaming, , , Pristup k internetu

Pridelena SIM karta (Priezvisko / mena) Gocala

Typ lelefonu Honor 10 64GB grey

Ziadam o zverejnenie telefonneho nie

tisla v zozname ucastnikov

LT

Cislo Géastnika: (vypifia Orange) 113 |3Le|,s‘3930

Dokument je podpisany elekironicky

Dokument bol vygenerovany 08.10.2018 10:35:28 uzivatelom Monika Regulikova



Potvrdzujem prevzatie SIM kariet podia Zmluvy v poéte 1 ks.

Spristupnenie Sluzieb Ugastnikovi vykona Spolocnost Orange aktivovanim pridelenej SIM karty / SIM kariet v Sieli bez zbytoéného
odkladu po uzatvarenl Zmluvy a po uhradeni aktivaéného poplatku podla platného Cennika Utastnikom, spravidla do 24 hodin,
Ugastnik uhradi aktivaény poplatok v cene podfa Cennika, pokial medzi Ugastnikom a Spoloénostou Orange nie je dohodnuté inak.

Ceny SluZieb a suvisiacich plneni su uvedené v platnom Cenniku v éleneni podla UGastnickych programov. Samaostatne si uve-
dené ceny SluZieb podla toho, & su pouzivané v ramei predplatenych minut alebo inych jednotiek alebo nad ich ramec. Tarifikacia
;e realizovana v minltach, sekundach alebo v inych jednotkéach v zmysle informéacii uvedenych v Cenniku. V Cenniku sU uvedené
aj: udaje o bezplatnych sluzbach a o sluzbach, za ktoré sa nepozaduje zvlastna uhrada, Udaj, ako si Ugastnik moze vyZiadat' infor-
macie o aktualnych cenach sluzieb spoloénosti Orange a pripadnych zlavach z tychto cien, a vy3ka servisnych poplatkov, ak také
Orange uctuje. Cenu Inych sluZieb, tf. sluZieb poskytovanych tretimi stranami prostrednictvom spolognosti Orange, uréuju tretie
strany vo svajich cennikoch, Zvyhodneneé ceny alebo iné benefity poskytované na zaklade dodatku uzatvoreného k zmluve o posky-
lovani verejnych sluZleb su uvedené v takomto dodalku.

Spdsob fakturacie:
O Elektronicka forma

Podrobnosti tykajuce sa elektronickej formy faktlry (napr. e-mailova adresa pre doruGovanie faktiry) su uvedené v osobitnom
dokumente. Suhlasim s poskytovanim elekironicke] faktury v zmysle Podmienok poskylovania sluzby elektronicka faktira
zverejnenych na www.orange. sk,

B Papierova forma

Zuétovacie obdobie priraduje spolotnost Orange kaZdému Utastnikovi, pricom jeho dizka nepresiahne tridsatjeden za sebou idu-
cich kalendamych dni. Zugtovacie abdobie priradeng Utastnikovi zaéne plynit od datumu vykonania prvého odpoétu poskytova-
nych SluZieb a skonéi sa uplynutim Uéastnikovi prideleného zliétovacieho obdobia. Ziétovacie obdobie priradené konkrétnemu
Ueastnikovi Spolognostou Orange plati po celé obdoble platnosti Zmiuvy, ibaZe spoloénost’ Orange jednostranne stanovi inak.
Spoloénost Orange po skonéeni zUétovacieho obdobia priradeného Ugastnikovi (v pripade, ak vykona vyuttovanie poéas zuétova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre tolo vyludtavanie, kloré sa vykana inokedy ako pa skonéeni zUétova-
cieho obdobia) vyhotovi vytétovaci doklad alebo fakturu, ak povinnost vyhotovit' faktiru vyplyva z prislusnych pravnych predpisov,
(dale) vyutlovacl doklad a faktira spolu len ako "laktira”), klorou vydétuje ceny poskytnutyeh Sluzieb pocas zuétovacieho obdobia
vratarie sum zaplatenych Uéastnikom ako z&bezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluzby. Spoloénost Orange je oprav-
nena okrem alebo namiesto pravidelného vydctovania cien kedykolvek pocas zlitlovacieho obdobia vykonat' vyuclovanie ¢asti ceny
alebo aj cele) ceny Sluzby alebo Inych sluZieb poskyinutych Ugastnikovi alebo nim pnzadavanym alebo vykonat kedykolvek pocas
zUétovacieho obdobia vyétovanie preddavku na cenu Sluzby alebo Inych sluZieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim pozadova-
nych. Cenu sluzby Roaming, klorll z technickych priéin nebolo mozné vyuctovat' po skonéeni zuclovacieho obdobia priradeného
Ucastnikow, vyGétuje Spolocnost Orange dodatone, spravidla do troch mesiacov od poesledného dfia ziétovacieho obdobia prira-
deného Ugastnikovl, v ktarom sluzba Roaming bola poskytnuta. Ugastnik a spoloénost Orange sa mozu dohodnit na dorucovani
elektronicke] formy faktury a elektronickej forme dorugovania faktry, pricom tato dohoda nemusi mat pisomnu formu. V pripade, ze
sa Ucasinlk a spoloCnost Orange dohodll na dorutovani elektronickej formy faktury a elektronickej forme dorucovania faktury, sa
elektronicka fakiura povaZuje za predioZzenu a doruéend Ucasinikovi, ak bola odoslana na (i) na posledni emailovii adresu uréenu
Ugastnikom pre doruéovanie elektronicke faklury a ak laka nie je z akychkolvek dvodov K dispozicii, (if) na poslednu Znamu emai-
lovu adresu nznamend spoloénosti Orange Ucasinikom alebo (iii) formou intemetovef linky cez SMS, MMS alebo inym elektronic-
kym sposobom na telefonne Eislo Ugastnika, po zadani klorej na intemete bude UGastnikovi spristupnena fakiura. E-mailové
adresa a lelefonne éislo sa popri adrese na dorugovanie pisomnosti stanovenej v Zmiuve povaZuje za adresu pre zasielanie fakiir
a pisomnosti v zmysle Vsecbecnych podmienok. V pripade, ze sa lak-spoloénost Orange dohodne s fretou osobou, klora poskytuje
Ucastrikovi svoje sluZby alebo tovary, je spoloénost Orange opravnena na svojej faklure uctovat liez cenu, ktorii je Ucastnik
pavinny platit takémuto tretiemu subjektu, pricom v takom pripade je Uéastnik povinny platit dotknuti cenu trete) osobe prostrednic-
tvom spolognosti Orange a vyliclovanie tejto ceny na faklure vystaveng] spolotnostou Orange a dorucene] Uéastnikovi sa povaZuje
za oznamenie tejto skutoénost Ucastnikowi.

Spoloénost Orange je opravnena v pripadoch, ked 1o umoznuje zakon, pre mohilny telefén alebo iné Zariadenie, ktoré od nej
Ucastnik ziska (kupou, najmom, vypoZitkou alebo na zaklade iného pravneho titulu) technicky obmedzitt moZnost jeho vyuzivania
v ingf sietl, ako je Siel spolotnosti Orange (tzv, blokovanie Zanadenia na siet / SIM-lock) pocas doby stanovenej v Pokynoch
spoloénosti Orange. Ugastnik je opravneny poziadat' o odblokovanie Zariadenia pre pouzitie v ingj sieli, ako je Siet spoloénosti
Orange aZ po uplynuti stanovenej daby, a to prostrednictvom predajnej siete spoloénosti Orange. Ucastnik prehlasuje, Ze sa obo-
znamil s hore uvedenymi skutocnostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho vlastnictva alebo nadobida Zanadenie do
svojej dispozitne| sféry na zaklade iného pravieho titulu. Uastnikovi nevznikaji z hore Uvedenych dovodov Ziadne pravne naroky
voci spoloénosti Orange, najma mu nevznika: (a) pravo reklamovat vyssie uvedené skutoénosti na zaklipenom tovare (b) pravo
pozadoval z hore uvedenych dovodov zlavu z kipnej ceny, najomného alebo inej odplaty za Zariadenie, (c), pravo z hore uve-
denych dovodoy adstupit od kiipnej, najomnej alebo inej prislu!‘mel zmluvy tykajicej sa Zanadenia (poZadoval' vratenie celej kipnej
ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akéekolvek iné pravne naroky. Ucasinik zaroven berie na vedomie. Ze v pripade, ak bude
Zariadenie odblokované Ucastnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podlia tohto &lanku a mimo predajne) siete spoloénosti
Orange, povazuje sa takéto konanie za neodborny zasah do Zariadenia v rozpore s tymto &lankem, klorého nasledkom méze byt
vznik vady na Zariadery, za ktori spolo¢nost Orange nebude niest Ziadnu zodpovednost,

Tato Zmiuva sa uzatvara na dobu neurtitu, pokial v dodatku k nej alebo v ingj dohode medzi Uéasinikom a Padnikom nie je dohod-
nuté inak. V pripade, ak Ucastnik uzatvon k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej neoddelitelnu sucast, tento mozZe obsahovat mini-
maine podmienky pouzivania Sluzby (napr. dobu viazanosti, povinnost’ po cell dobu platnosti dodatku k Zmiuve mat' aktivovany
uréity karikrétny variant Géastnickeho programu alebo ucasinicky program s mesaénym poplatkom, klory neklesne pod uréitd vyéku,
atd.).

Neoddelitelnou stucastou zmiuvy o poskytovani verejnych sluZieb si VVseobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunikacnych sluZieb prostrednictvom verejngj mobilnej siete spaloénosti Orange Slovensko, a. s. (dale] len "Vieobecné pod-
mienky”), Cennik sluzieb (dale) len "Cennik"). Aktualne VSeobecné podmienky a Cennik su zvergjnené na www.orange.sk. Zmluva
je whotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre ucastnika a jedno pre spoloénost Orange Slovensko., a. s.
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Cislo ugastnika: (vypina Orange) 213 34363980

Dakument je padpisany elektronicky

Dokument bol vygenarovany 08,10.2018 10:35:28 uzivatelom Monika Regulikova



9. Spoloénost Orange tymto v stlade s ustanoverniam| Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady Eurdpskej tnie 6. 531/2012 Ucast-
nika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so spoloé-
nostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchadnom pristupe k roamingu a zaroved by na zaklade tejto zmluvy uz zadal poskytovat
zakaznikom pristup k regulovanym hiasovym, SMS a dalovym roamingovym sluzbam, Ugastnik mal pravo na poskytovanie uve-
denych roamingovych sluZieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktora mu bola pridelena spoloénostou Orange, a na
uzemi Clenskych Statov Eurdpskej tnie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tiez "Zmiuva o AR”") medzi Ugast-
nikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roaming spolognosti Orange na prislusne] SIM karte Ugastnika, skutoénost, Ze
Ucastnikovi nebolo spoloénostou Orange prerusené poskytovanie sluzby Roaming na prisiugnej SIM karte, Udastnik uzavrel s APR
Zmluvu 0 AR v siivislosti s pristusnou SIM kartou a skutoénost, Ze Uéastnik sluzby poskytované mu prislusnou SIM kartou vyuziva
v sietach, kloré su predmetom zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade podra prvej vety tohto bodu opravneny prejst Kk APR
bezplatne a v ktoromkolvek momente. pokial su spinené vyssie uvedené podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Ucast-
nikom a APR sa uskutoéni prechiod k APR do troch pracovnych dni nasledujucich po uplynuti diia. pogas Ktorého bola uzavreta
Zmluva AR. V pripade, ak Ugasinikovi prestane byt peskytovana sluzba Roaming spoloénostou Orange (vratane prerusenia jej
poskytovania), Zmluva AR bez dalSieho zanikne. V pripade, ze Ugastnik prenesie Gislo, v sovislosti s Ktorym mu poskytuje APR

imingove sluzby, k inému operatorovi, tento iny operator nie je povinny podporoval' roamingove sluZby poskytované konkrétnym
APR. Uéastnik svojim podpisom lohto zmiluvneho dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol informovany o moznosti zvolit' si alter-
nativneho poskytovatela roamingu a teda o moznosti zvolit' si oddelena roamingove sluzby poskytované allernativiymi poskytova-
telmi reamingu.

10. Podpuson? 1ohto zmluvného dokumentu Uéastnik suéasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingovej tarify
obdrzal uplné informacie o plainych roamingovych poplatkoch, najmé o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. VZdy aktualnu infor-
maciu o véetkych platnych roamingovych poplatkoch ziska aéastnik na stranke www orange. sk,

11, Zmluvne strany sa dohodli, 2e vetky spory z tejto zmiuvy, aleba s fou suvisiace, rozhodne v rozhodeovskom konani pan Mgr.

sidlo jeho advokatskej kancelrie ku diu podania Zaloby zapisaneé v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a ¢ini § % 2 hodnoty predmetu sporu, minimaine vSak 16,50 € (plus prislusna DPH), Rozhedcovské konanie moge
byt wyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odovodnenie. rozhodea viak maze v pripade potreby Ustne pojednavanie
nariadit. Zmluvne strany vyslovne Ziadaju o doruSovanie na postovi alebo e-mailove adresy uvedené v tejto zmiuve. Zmiuvne
strany sa zaroven dohodli na tom, Ze rozhodca maze po zacatl rozhodcovskeho konania nariadit' predbeiné opatrenie v stlade
s ust. § 22 a zak. €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

® Suhlasim s dohodou 0 Nesuhlasim s dohodou

12, Podpisom tohto zmiuvného dokumentu uéastnik potvrdzuje, Ze bol informovany, Ze aktivovanim niektorej z roamingovych dopln-
kowyeh sluZieb nebude v Elenskych krajinach Europskej tnie a krajinach Europskeho hospodarskeho spolocenstva, respektive

v tych denskych krajinach Eurdpskej dnie, ktorych sa tyka niektora z aklivovanych doplnkovych roamingovych siuzieb, vyuzivat
regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovyeh cien je vyuZivanie roamingovych sluzieb v krajindch Eurdp-
skej unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spologenstva za rovnake ceny ako v SR. Ucastnik méze kedykolvek poZiadat
o prechod na regulované roamingoveé ceny.
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