Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny €. .........

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov(dialej len ,,Obchodny zakonnik™). v sulade so zakonom ¢. 251/2012 Z. z. o energetike a o

zmene niektorvch zakonov (dalej len ,.Zakon o energetike™). zakonom ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v

[S3

sietovych odvetviach (dalej len ,.zakon o regulacii v sietovych odvetviach™) a d’alSimi vseobecne

zavdaznymi pravnymi predpismi vztahujicimi sa na oblast’ elektroenergetiky

Odberatel’

Nazov:

Sidlo:

Statutarny organ:
1CO:

DIC

[CDPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

SWIFT:

(dalej len ,.Odberatel™)

a

Dodavatel’
Nazov:

Sidlo:

Statutarny organ:

Opravnena osoba
za stranu uchadzaca:

Zapisana v;

1CO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN, SWIFT:

(dalej len ,.Dodavatel™)

(dalej aj ..ZoZDE™ alebo ..zmluva™)

Zmluvné strany

Centrum socialnych sluzieb Letokruhy
Karpatska 3117/9, 010 08 Zilina

PhDr. Helena Gajdosikova. MBA. riaditelka
00647756

2020689330

Statna pokladnica
SK7881800000007000485767

SPSRSKBA

Stredoslovenska energetika, a.s.

Pri Rajcianke 8591/4B, 010 47 Zilina

Mgr. Petr Sekanina- predseda

Ing. Tonas Gazir- podpredseda predstavenstva
Jiti Feist- ¢len

Ing. Petr Tomasek- ¢len

Ing. Michal Uhercik- ¢len

Ing. Michal Jaloviar, riaditel sekcie Predaj B2C zakaznikom,
konajuci na zaklade poverenia ¢.44/2021 zo dna 25.11.2021

Obchodny register Okresného sudu Zilina. oddiel Sa, vlozka
Cislo: 10956/1.

51 865 467

2120814575

SK 2120814575

VUB Banka, a.s.. Mlynské nivy 1. 829 90 Bratislava 25
SK91 0200 0000 0000 0070 2432, SUBA SKBX

(dalej v texte spolocne aj ako ..Zmluvné strany™)
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Preambula

Tato zmluvu uzatvara Odberatel” ako verejny obstaravatel. ktory zadava zakazku na zaklade
Ramcovej dohody ¢. 1205/2022/0SMal zo dna ..................... (dalej v texte aj ako .RD™).
uzavretej centralnou obstaravacou organizaciou. s Dodavatel'om, ako dspesnym uchadzacom
vo verejnom obstaravani vyhlasenom na predmet zakazky ..Dodavka elektrickej energie™.
zadavanim nadlimitnej zakazky postupom verejnej sutaze, s uplatnenim § 66 ods. 7 ZVO. s
pouzitim elektronickej aukcie, vyhlasenom dna 10.08.2022 v Uradnom vestniku EU pod
znackou 2022/S 153-436774 a dna 11.08.2022 vo Vestniku ¢. 178/2022 pod znackou 36949-
MST.

CL1
Ucastnici a ucel zmluvy

Dodavatel’ je na zaklade Povolenia & 2018E 0676 zo diia 28.01.2019 vydaného Uradom pre
regulaciu sietovych odvetvi. opravneny podnikat v predmete podnikania: elektroenergetika
a rozsah podnikania: dodavka elektriny.

Dodavatel” vyhlasuje. ze ma uzatvorenu platnd .Zmluvu/Dohodu o postlipeni a prevzati
zodpovednosti za odchvlku™ so  za¢tovatel'om odchvlok OKTE, as. ¢.2019-12-0001
potvrdenie zo dina 16.12.2021. a ze¢ je subjektom zictovania odchylky ncastnika trhu v zmysle
platného zakona o energetike.

Dodavatel” vyhlasuje, ze ma uzatvoreni Ramcov(i zmluvu o pristupe a distribicii s
prevadzkovatelom distribuénej siete SSD, a.s. ¢.RDZ012022 zo dia 11.10.2021 a ZSDis., a.s.
¢.100510 zo dna 07.12.2021.

Odberatel’ je verejnym obstaravatel'om, ktory moze zadavat zakazky na zdklade ramcovej
dohody uzavretej centralnou obstaravacou organizaciou podla § 15 ods. 3 pism. d) ZVO.

Zakladnym Gcelom zmluvy je zabezpeCenie prenosu, prevzatie zodpovednosti za odchylku,
distribucie, a dodavky elektriny na odberné miesta (dalej aj .,OM™) Odberatela.

CLII
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je:

Zavizok Dodavatela dodavat elektrinu do odbernych miest Odberatel'a $pecifikovanych v Cl.
IV tejto zmluvy podla podmienok dohodnutych v tejto zmluve a jej prilohach. Dodavatel sa
tiez zavizuje prevziat za Odberatela zodpovednost za odchylky za odberné miesta
Odberatela vo¢i zactovatel'ovi odchylok.

Zavizok Dodavatela zabezpecit pre Odberatela do odbernych miest Odberatela
specifikovanych v Cl. IV tejto zmluvy distribiciu elektriny a ostatné sluzby spojené s
pouzitim siete (dalej len .distribu¢né sluzby™) od prislusného prevadzkovatela distribucnej
siete, ku ktorej st odberné miesta Odberatel'a pripojené (d'alej len .PDS™) v rozsahu a podla
podmienok tejto zmluvy a prevadzkoveého poriadku PDS.

Zavizok Odberatela uhradit’ cenu za realizované dodavky elektriny a sluzby Dodavatela, v
zmysle podmienok stanovenych v tejto Ramcovej dohode a v zmysle tejto zmluvy.

Zavazok Dodavatel'a zabezpecit individualnu klientsku starostlivost/obsluhu pre vSetky
odberné miesta Odberatela 3pecifikované v CL. [V tejto zmluvy, zahriujicu odbornti podporu.

Obsahom tejto zmluvy je aj dohoda Zmluvnych stran o:

cene za dodanie elektriny vratane sluzieb definovanej v Cl. V tejto zmluvy.
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podmienkach dodania elektriny a sluzieb. blizsie uvedenveh v ustanoveniach tejto zmluve

¢l 111
Trvanie zmluvy

Dodavatel’ a Odberatel’ sa dohodli, ze zmluva je uzatvorena na dobu uréita: na obdobie od
acinnosti RD do  31. 12, 2024 s opciou na predizenie trvania RD zo strany Centralnej
obstaravacej organizacie — Zilinského samospravneho kraja o dalSich najviac 24 mesiacov
spolu tj. s opeiou dvakrat po 12 mesiacov (dalej len ,zmluvné obdobie podla uplatnenia
opeie™).

CL1V
Miesto plnenia a odberné miesta

Dodavka elektriny Dodavatel'om Odberatelovi vratane zabezpe&enia distribu¢nych sluzieb a
prevzatia zodpovednosti za odchylky sa na zaklade tejto zmluvy uskutoéni do odbernych
miest Odberatela $pecifikovanych v Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy. vratane zmien vykonanych
podla bodu 2 CL IV tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze st povinne si oznamit kazd( zmenu (vzniku, pri¢lenenia,
zaniku) odberného miesta uvedeného v Prilohe €. | tejto zmluvy ku dnu acinnosti tejto
zmluvy, ako aj pocas trvania jej platnosti. Zmenu odberného miesta si Zmluvne strany
oznamia bezodkladne pisomne, elektronickou formou na prislusny kontakt uvedeny v Prilohe
&. 2 tejto zmluvy. bez nutnosti zmeny zmluvy a/alebo jej priloh formou dodatkov.

CLV
Cena

Ciastkova cena za 1| MWh elektriny v EUR bez DPH (Cpur) je stanovena postupom.
upravenym a definovanym v Prilohe & 4 RD & 1205/2022/0SMal. pricom polozka
vypo¢tového vzorca oznacena pismenom .Spp” — nasobiaci koeficient je &o do vysSky
polozkou nemennou pocas celej doby trvania RD.

+Sop* — nasobiaci koeficient: 1.25

Sucastou ciastkove] ceny za | MWh elektriny v EUR bez DPH (Cyr) a Ceny za | MWh
elektriny v EUR bez DPH pre dodavku elektriny

— nie si poplatky regulované platnym cenovym rozhodnutim Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi,
~  nie je odvod do Narodného jadrového fondu.

Sucastou ciastkovej ceny za | MWh elektriny v EUR bez DPH (Crur) a Ceny za | MWh
¢lektriny v EUR bez DPH pre dodavku elektriny nie je spotrebna daii z elektriny. Pokial sa
na dodavku elektriny podla tejto RD bude dai z elektriny vztahovat’ tak ju Dodavatel
vylctuje a Odberatel zaplati vo vyske a termine uréenom vieobecne zavdznym pravnym
predpisom. Ma sa tym na mysli spotrebna dan z elektriny pripocitana podla zakona ¢.
609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z elektriny. uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni
zakona ¢. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z mineralneho oleja v zneni neskorsich predpisov v
sadzbach platnych ku diu uskutoénenia zdanitelného plnenia a DPH v sulade s G¢innym
sakonom &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov v sadzbach
platnych ku dnu uskuto¢nenia zdanitel'ného plnenia.

Scastou iastkovej ceny za | MWh elektriny v EUR bez DPH (Crr) @ Ceny za 1 MWh
elektriny v EUR bez DPH pre dodavku elektriny nie je daf z pridanej hodnoty. ktoru
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Dodavatel vyuctuje v kazdej faktare aj v predpise zdloh, a ktori Odberatel’ zaplati vo vyske
uréenej vSeobecne zaviznym pravnym predpisom platnym ku diu uskutocnenia prislusného
zdanitel'ného plnenia.

Sucastou ciastkovej ceny za 1| MWh elektriny v EUR bez DPH (Cpig) a Ceny za I MWh
elektriny v EUR bez DPH pre dodavku elekiriny nie je cena za distribuciu elektriny. ktora sa
riadi platnym cenovym rozhodnutim Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi a tarifnymi
podmienkami prislusného previadzkovatela distribucnej ststavy a tvori ju:

tarifa za rezervovanu kapacitu.
tarifa za distriblciu elektriny bez strat vratane prenosu elektriny a
— tarifa za straty.

|

Cena pre prislusné odberné miesto zohl'adiuje mesacny alebo iny dohodnuty odpocet a

prislusna tarifu a pozostava z:

—  Cena za dodavku elektriny

—  Poplatky regulované platnym cenovym rozhodnutim Uradu pre reguliciu sietovych
odvetvi

—  Odvod do Narodného jadrového fondu

— Spotrebna dan z elektriny

—  Dan z pridanej hodnoty

— (ena za distribliciu clektriny

Predpokladané mnozstvo elektriny pocas zmluvného obdobia vratane opcie:
Rok 2023: 362,676 MWh
Rok 2024: 362,676 MWh
Rok 2025: 362,676 MWh
Rok 2026: 362,676 MWh

Zmluvné strany sa dohodli. ze pre Gcely stanovenia ceny za dodavku elektriny si budu
dodavku elektriny Odberatelia objednavat’ spolo¢ne. pricom bude v ich mene konat subjekt
uvedeny v Prilohe ¢. 3 Ramcovej dohody, por. & 1 Zoznamu kontaktnych osdb zmluvnvch
stran a Gdaje o subdodavateloch.

Dodavatel’ nema narok na uhradu d'al$ich nakladov. ktoré nie st uvedené v Ramcovej dohode
alebo v zmluve a ich povinnost' platit nevyplvnie ako nova povinnost zo vseobecne
zavizneho pravnecho predpisu,

CL VI
Platobné podmienky a fakturacia

Dodavka elektriny a distribu¢né sluzby si v zmysle zakona o dani z pridanej hodnoty
povazované za opakované dodanie tovaru a sluzby.

Faktary st vystavené jednotlivo pre kazdé fakturované OM Odberatela v zmysle Prilohy ¢. 1
tejto zmluvy.
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Jednotlivé faktary Dodavatel doruci Odberatelovi pisomne v listinnej forme na adresu sidla
Odberatela, alebo v elektronickej forme na uréeny e-mailovy kontakt Odberatela uvedeny v
Prilohe ¢. 2 tejto ZoZDE.

Vyska a rezim zalohovych platieb budi upravené v zmysle RD mna zaklade spotreby
7 predchadzajuceho  obdobia a prislusnej jednotkovej — ceny elektriny v sledovanom
kalendarnom roku.

V pripade roéného fakturaéného obdobia (OM kategorie NN) budi na faktare odpocitane
skutoéne zaplatené zalohy. Pripadny preplatok vrati Dodavatel Odberatelovi do 14-tich
kalendarnych dni na uéet uvedeny v zahlavi tej ktorej ZoZDE.

V pripade mesaéného fakturaéného obdobia (OM Kkategorie NN a VN) budi na faktare
odpoc¢itané skutocne zaplatené zalohy. Pripadny preplatok vrati Dodavatel Odberatelovi do
14-tich kalendarnych dni na acet uvedeny v zahlavi prislusnej ZoZDE.

Dodavatel' fakturuje podla predchadzajucich  bodov Odberatelovi dodavku elektriny a
distribuené sluzby na zaklade podkladov. ktoré obdrzi z informacného systému prislusnej
PDS.

Dodavatel je opravneny fakturovat’ Odberatelovi vietky doplatky. ktoré vznikna v suvislosti
so zmenou alebo doplnenim Gdajov tykajucich sa Odberatela v systéme PDS. Tieto doplatky
je opravneny fakturovat najskor v mesiaci, kedy boli Dodavatelom zistené a bude sa k nim

pristupovat ako k platbam za sluzby poskytnuté v tom mesiaci. v ktorom boli zistené.
Lehota splatnosti faktary je 30 kalendarnych dni od konca z(ctovacicho obdobia.

Kazda faktara vystavena Dodavatelom bude obsahovat’ nalezitosti podla § 74 zakona ¢.
222/2004 7. z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni.

Ak predlozend faktira nebude vystavena v silade s touto 70ZDE. Odberatel’ ju bezodkladne
vrati Dodavatel'ovi na prepracovanie. Opravena faktira je splatna do 30 kalendarnych dni
odo dna jej opitovného dorucenia Odberatelovi, s vynimkou upravy splatnosti faktary
uvedenej v druhej vete bodu 7 tohto ¢lanku.

Vietky faktary budi uhradzané vyhradne bezhotovostne prevodnym prikazom.

Odberatel’ uhradi do 15. kalendarneho dina berného kalendarneho mesiaca na acet Dodavatela
zalohové platby v dohodnutej vyske v dorucenom Predpise zaloh. V pripade zmeny ceny/cien
7a spotrebovani elektrinu alebo distribu¢nych  a regulovanych poplatkov v priebehu
sledovaného obdobia v silade s ustanovenim Cl. V tejto zmluvy, alebo pri zmene odberu
Odberatela, je Dodavatel opravneny upravit Predpis zaloh jednostrannym oznamenim
dorucenym Odberatelovi. Z predpisu zaloh musi preukazatelne vyplyvat sposob vyGctovania
sa sledované obdobie — pre zabezpecenie pravnej istoty sa tymto rozumie rezim zalohovych
platieh v . az 1. mesiac sledovaného kalendarneho roka, pricom v platbe za 12.-ty mesiac
budti zohl'adnené uhradené zalohy za 1. az 11. mesiac. alebo st zalohy platené pocas celveh
12 mesiacov sledovaného kalendarneho roka a vyGétovanie prebehne po |2.-tom mesiaci.

Dodavatel’ je povinny vyaétovat Odberatel'ovi skutocné mnozstvo odobratej elektriny do 15
dni od ukonéenia dohodnutého sictovacicho obdobia, ktorym je uplynutie kalendarneho
mesiaca. v ktorom bol elektrina odobrata, a dorugit vyuctovaciu faktaru Odberatelovi.
Vyhétovacia faktara so zohladnenim pravidelnych mesaénych platieb je splana do 30
kalendarnych dni od dorucenia vyluétovacej faktary.

Dodavatel’ je povinny umoznit nastavenie preddavkovych platieb aj za spotrebu elektriny na

v

odbernych miestach s mesacnou fakturaciou a umoznit roéné vyuctovanie.

V pripade pochybenia Dodavatel'a pri vystaveni faktary s vplyvom na fakturovan cenu —
napr. z dévodu zavedenia nespravnych hodnét do vypoctu fakturovanej ceny, nie je Dodavatel
opravneny vystavit dobropis na sumu predstavujicu rozdiel medzi spravne a nespravine
vystavenou faktirou. Pre zabezpelenie pravnej istoty sa rozumie: Pokial Dodavatel sam zisti.
7e doslo k chybe pri vypocte fakturovanej ceny. alebo bol na to upozorneny Odberatelom. je
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povinny stornovat’ povodnu fakturu a vystavit opravenu. Ak uz Odberatel’ previedol platbu na
acet Doddvatela podla nespravne vypocitanej fakturovanej ceny, je Dodavatel” povinny
financné prostriedky vratit na ucet Odberatela. Lehota splatnosti podla tohto &lanku
opravenej faktiry zacina plynat doruc¢enim a zaevidovanim opravenej faktary.

CL vl
Prava a povinnosti

Zo/ZDE mozno menit, doplnit, ¢i zrusit len pisomnou formou, a to tak. aby neodporovali
obsahu. tcelu a rozsahu tejto Ramcovej dohody. resp. za rovnakych zmluvnych podmienok
dohodnutych v Ramcovej dohode. V pripade vzniku pochybnosti. resp. rozporov medzi
Ramcovou dohodou a ZoZDE. si rozhodujuce ustanovenia Ramcovej dohody.

Prava a zavizKy z tejto ZoZDE mozno previest na iné¢ho len s predchadzajucim pisomnym
stthlasom Odberatel'a a Dodavatel'a.

Dodavatel sa zavizuje realizovat predmet zmluvy v salade s jej ustanoveniami. v sulade s
prislusSnymi pravnymi predpismi a podl'a pokynov a v silade so zaujmami Odberatela. ktoré
st mu zname a ktoré mu vzhl'adom na okolnosti pri vynalozeni vsetkej odbornej starostlivosti
mali byt zname. resp. ktoré mal Dodavatel’ poznat v stlade s prislusnymi pravnymi
predpismi. najmé, avsak nielen, v stlade s vyhlaskou Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi ¢.
233/2016 Z. z.. ktorou sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny. distriblcie elektriny
a dodavky elektriny.

Dodavatel’ sa zavizuje vykonavat svoje zavizky podla tejto zmluvy nepretrzite, okrem
pripadu prekazky charakteru ,.vys$sej moci- vis maior™. Pre ucely tejto zmluvy sa za vyssiu
moc¢ povazuji udalosti. ktoré nie st zavislé od konania zmluvnych stran, a ktoré nemozu
zmluvné strany ani predvidat’ ani nijakym sposobom priamo ovplyvnit, ako napr.: vojna.
mobilizacia. zivelné pohromy, poziare, embargo. karantény, a podobne.

Dodavatel’ sa zavizuje dodavat’ elektrinu v pozadovanej kvalite pri dodrzani prislusnych
kvalitativnych parametrov stanovenych prislusnymi technickymi normami platnymi v SR.

Dodavatel je povinny doru¢it Odberatel'ovi (na kontakt uvedeny v Prilohe ¢. 2 tejto zmluvy |
Zoznamu kontaktnych osob zmluvnych stran) pisomne v elektronickej forme vyplneni
Prilohu ¢. 3 tejto zmluvy najneskor k 15, kalendarnemu diu v januari aktualneho roku.

Odberatel sa zavizuje:

bez zbytocného odkladu pisomne informovat’ Dodavatela o vsetkych skutonostiach. ktoré
maji podstatny vyznam pri realizacii predmetu tejto zmluvy.

odovzdat’ Dodavatelovi vsetky dokumenty a poskytnit mu vsetky informacie, ktoré su
potrebné na splnenie vietkych povinnosti a zavizkov Dodavatela v zmysle tejto zmluvy.

bez zbyto¢ného odkladu poskytnat’” Dodavatel'ovi vietku su¢innost” potrebnt k uskuto¢neniu

Jeho zavizkov v zmysle tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa spolo¢ne zavizuji oznamovat' si navzajom akékol'vek zmeny Gdajov, ktoré
sa ich tykaju a st potrebné na pripadné uplatnenie oznamenia, najmd zmenu. ¢i zanik ich
pravnej subjektivity, zmenu adresy ich sidla, zmenu Statutarneho organu. zmenu osoby
opravnenej rokovat’ vo veciach zmluvnych, akikol'vek zmenu kontaktnych tdajov. zmenu
bankového spojenia, vstup do konkurzného konania, reStrukturalizacie alebo likvidacie
ktorejkol'vek Zmluvnej strany. Takéto oznamenie je mozné uskutoénit jednostranne bez
nutnosti zmeny zmluvy vo forme dodatku. Ak niektora zmluvna strana nesplni povinnost
uvedeni v prvej vete tohto bodu zmluvy. nebude opravnena namietat, Ze neobdrzala
akékol'vek oznamenie. a zaroven zodpoveda za akikol'vek takto sposobeni skodu.
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CL VI
Sankcie

Ak Dodavatel’ porusi podmienky stanovené v bode 1.1 a/alebo v bode 1.2 Cl. 11 tejto zmluvy
s vvnimkou. ak k nesplneniu tejto povinnosti Dodavatel'a doslo z dovodov uvedenych v § 24
ods. 1 pism. e) zakona ¢. 251/2012 Z. z. o energetike v zneni neskorsich predpisov alebo
dévodov vyluéujiacich zodpovednost' podla § 374 Obchodného zakonnika, je Odberatel
opravneny Gctovat’ Dodavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 5.000.-- EUR (péttisic eur) za
kazd¢ porusenie zmluvy.

Dodavatel je opravneny uétovat’ Odberatel'ovi uroky z omeskania za oneskorené zaplatenie
faktury vo vyske 0.01 % z dlznej fakturovanej sumy za kazdy den omeskania.

Zaplatenim zmluvnej pokuty a/alebo drokov z omeskania nie je dotknuté pravo na nahradu
$kody. ktoré vzniklo konanim jednej zmluvnej strany druhou zmluvnou stranou a to ani vo
vyske prevysujucej zmluvnu pokutu a/alebo trok z omeskania.

Dodavatel sa zaviizuje zaplatit’ Odberatel'ovi na zaklade jeho vyzvy zmluvni pokutu vo vyske
5 000 EUR (pittisic eur) v pripade porusenia ktoréhokolvek zo zaviazkov uvedenych v
bodoch 1 a7z 6 Cl. X tejto zmluvy: tym nie je dotknuté pravo Odberatela domahat’ sa nahrady
skody v plnej vyske.

V pripade, ak Dodavatel porusi ktorékol'vek ustanovenie tejto zmluvy. za poruSenie ktor¢ho
nie je dohodnuta osobitnd zmluvna pokuta, uplatni si Odberatel’ zmluvni pokutu vo vyske
100.-EUR za kazdé aj opakované porusenie, ak nie je dohodnuté inak.

Odstapenim Odberatela od zmluvy nezanika narok na zaplatenie zmluvnej pokuty a nahrady
skody.

Dodavatel” nesie plni zodpovednost’ za skody vzniknuté Odberatelovi v désledku nesplnenia
zmluvnych podmienok.

CLIX
Zanik zmluvy

Zmluva zanikne uplynutim zakladnej doby, na ktort sa uzavrela podla bodu 1 CI. I tejto
zmluvy. alebo v pripade uplatnenia opcie uplynutim doby uplatnenej opcie podla bodu 1 Cl.
I tejto zmluvy, alebo vycerpanim dohodnutého maximalneho rozsahu plnenia podla bodu
12) C1. V RD. podla toho, ktora skutoénost nastane skor. V pripade. 7e sa dojde uplatneniu
prava opecie na predizeniec RD v zmysle bodu 2 CIL. 11l. RD, zmluvné strany st povinné
predizit trvanie tejto ZoZDE o dialsich 12 mesiacov formou dodatku.

Zmluvny vztah zaloZzeny touto zmluvou mozno skoncit” pred dobou stanovenou v bode 1 tohto
¢lanku nasledovne:

pisomnou dohodou Zmluvnych stran, a to diiom uvedenym v takejto dohode: v dohode o
ukonéeni zmluvy sa sucasne upravia aj naroky Zmluvnych stran vzniknuté na zaklade alebo v
stuvislosti so zmluvou,

pisomnym odstapenim od zmluvy ktoroukol'vek zo Zmluvnych stran v zmysle bodu 3 tohto
¢lanku,

Kazda zo zmluvnych stran je opravnend od zmluvy odstipit’ pisomnym oznamenim o
odstipeni od zmluvy. doru¢enym druhej zmluvnej strane, ak

druha zmluvna strana podala na seba navrh na vyhlasenie konkurzu

podany navrh na vyhlasenie konkurzu voéi druhej zmluvnej strane tretou osobou. pricom
dotknuta zmluvna strana je platobne neschopna, alebo je v situacii, ktora odovodnuje zacatie
konkurzného konania, alebo
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bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhlaseny konkurz. alebo bol navrh na vyhlasenie
konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo

druh4 zmluvna strana vstapila do likvidacie, alebo sa na fu zriadi nitena sprava.

dozlo k podstatnému poruseniu  zmluvy druhou zmluvnou stranou, ricom za podstatné
) A p
porusenie na uéely RD sa povazuje porusenie v zmysle bodu 3.4 CL IX tejto zmluvy.

Ucinky odstipenia od zmluvy nastavaji diiom dorucenia pisomného oznamenia o odstupeni
od zmluvy druhej zmluvnej strane.

Ak Dodavatel' ma vedomost, ze moze stratit’ alebo stratil sposobilost’ dodavat’ elektrinu. o
uvedenom bezodkladne pisomne informuje Odberatela.

CLX
Osobitné ustanovenia

Zmluvné strany vyhlasujl, ze sa neuskutocnili ziadne ukony a neprebiehaji Zziadne konania
pred akymkolvek sadom. rozhodcovskym sudom alebo rozhodcom. statnym alebo inym
organom verejnej spravy. ktoré by mohli ovplyvnit zakonnost. platnost alebo vymozitel'nost
tejto Zmluvy vo vztahu k zmluvnym stranam alebo ich schopnosti splnit’ si svoje zavizky
vyplyvajice z tejto Zmluvy a podla vedomosti zmluvnych stran sa ziadne takéto tkony
nepripravuju.

V pripade, ak je Dodavatel zaroven ¢lenom skupiny dodavatelov podla ZVO (dalej aj len ako
.Skupina dodavatelov=), vztahuji sa prava a povinnosti Dodavatel'a podla tejto Zmluvy
spolotne a nerozdielne na vetkych clenov Skupiny dodavatelov ako Dodavatela podla tejto
Zmluvy. a teda Dodavatel ako ¢len skupiny dodavatelov je zaviazany spolo¢ne a nerozdielne
s ostatnymi ¢lenmi  skupiny dodavatelov  za zéviizky Skupiny dodavatelov voci
Objednavatelovi a Objednavatel je opravneny pozadovat plnenie. ktoré ma poskytnat
Skupina dodavatelov. od ktoréhokol'vek Dodavatel'a ako ¢lena Skupiny dodavatelov:

Konflikt zaujmov

Dodavatel’ sa vyvaruje akychkol'vek kontaktov, ktoré by mohli ohrozit' jeho nezavislost.
Okrem toho. Dodavatel' je povinny prijat’ vsetky nevyhnutné opatrenia s cielom predist
akejkol'vek situacii. ktora by mohla ohrozit nestranné a objektivne plnenie tejto zmluvy.
Konflikt zaujmov by mohol vzniknat najmi v dosledku ckonomickych zaujmov. politickej
alebo narodnej spriaznenosti. rodinnych &i citovych vizieb alebo akychkol'vek inych vztahov
alebo spoloénych zaujmov. Kazdy konflikt zaujmov. ktory vznikne pocas plnenia tejto
Zmluvy, musi byt bezodkladne pisomne ozndmeny Odberatelovi. V pripade konfliktu
zaujmov Dodavatel’ okamzite prijme vietky opatrenia potrebné na jeho ukoncenie.

Odberatel’ si vyhradzuje pravo overit, ¢i su opatrenia uveden¢ v predchadzajiicom bode tohto
¢lanku primerané, a v pripade potreby moze vyzadovat prijatie dodato¢nych opatreni v lehote.
ktor(i sam uréi. Dodavatel zabezpeci. aby sa jeho zamestnanci a subdodavatelia nedostali do
situdcie, ktora by mohla viest ku konfliktu zaujmov. Bez toho, aby bol dotknuty bod 3.1 tohto
¢lanku zmluvy, Dodavatel okamzite a bez akéhokolvek odskodnenia zo strany Odberatela
nahradi kazdého svojho zamestnanca a/alebo subdodavatel'a, ktory je takejto situacii
vystaveny.

Dodavatel je povinny informovat Odberatel'a o vzniku akejkolvek skutocnosti alebo jej
smene, ktord ma vplyv na pravdivost’ ktoréhokolvek z vyhlaseni uvedenych v tomto ¢lanku, a
to bez zbytoéného odkladu.

Akakol'vek nepravdivost alebo porusenie akéhokol'vek vyhlasenia alebo zavizku Dodéavatela

uvedeného v tomto &lanku tejto zmluvy sa povazuje za podstatné porusenie tejto zmluvy.

Subdodavatelia
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Dodavatel je povinny uviest zoznam svojich subdodavatelov spolu s predmetom subdodavky
a podielom na celkovej dodavke predmetu RD v Prilohe ¢ 2 Zoznam kontaktnych 0s0b
zmluvnych stran a Gdaje o subdodavateloch (d'alej ako _Priloha ¢. 27).

Dodavatel je opravneny zmenit alebo doplnit  subdoddvatela len s predchadzajocim
pisomnym suhlasom Odberatela. Ziadost o zmenu alebo doplnenie subdodavatela pisomne
predklada Dodavatel Odberatelovi minimalne 5 (pat) pracovnych dni pred planovanym
datumom zmeny subdodavatela. Dodavatel je v stlade s § 41 ZVO povinny uvadzat aktualne
adaje o svojich subdodavateloch. adaje o osobach opravnenych konat' za subdodavatelov v
rozsahu podla Prilohy €. 2 tejto zmluvy. Dodavatel je povinny preukazat splnenie podmienok
Gcasti zmeneného alebo doplnencho subdodavatela v takom rozsahu. ako to bolo vodi
subdodavatelom pozadované v ramei podmienok ucasti v postupe verejného obstardvania.
alebo v takom rozsahu. v akom Dodavatel” (uchadzag) vyuzil kapacity subdodavatela, na
preukazanie podmienok icasti.

Odberatel’ pozaduje, aby ind osoba. prostrednictvom ktorej uchadzac (Dodavatel’) preukazoval
technicku sposobilost” alebo odborni sposobilost. plnila tie gasti predmetu zmluvy. ktoré sa
zaviazala poskytnat uchadzacovi (Dodavatelovi) v pisomnej zmluve podla § 34 ods. 3 tretia
veta ZVO.

Bez ohladu na vyssie uveden, ak Dodavatel’ pouzije na plnenie povinnosti Dodavatel'a podla
tejto zmluvy aktkolvek tretiu osobu. zodpoveda vodéi Odberatelovi v celom rozsahu za
plnenie povinnosti podla tejto zmluvy ako keby ich plnil sam.

Zavizky vo vztahu k nelegalnemu zamestnavaniu

Dodavatel je povinny dodrziavat zakazy, obmedzenia a povinnosti vyplyvajice zo Zakona o
nelegalnom zamestnavani, najmé je vsak povinny postupovat tak, aby plnenie zmluvy
nedodaval prostrednictvom fyzickej osoby. ktora je nelegalne zamestnana.

Dodavatel’ vyhlasuje. ze plnenie. ktoré bude dodavat na zaklade tejto zmluvy bude po cely Cas
jej platnosti a acinnosti dodavat’ len prostrednictvom fyzickej osoby. ktort zamestnava Vv
silade s pravnou upravou platnou v Slovenskej republike a sucasne vyhlasuje, ze Ziadne
plnenie alebo  jeho ¢ast nedoda prostrednictvom fyzickej osoby. ktora je nelegalne
zamestnana.

Dodavatel je povinny na poziadanie Odberatel'a bezodkladne poskytnat” v pozadovanom
rozsahu doklady a osobné tdaje fyzickych 0sob. prostrednictvom ktorych dodava plnenie
podla tejto zmluvy. ktoré s potrebné na to, aby Odberatel’ mohol skontrolovat ¢i Dodavatel
neporusuje zakaz nelegalneho zamestnavania podla osobitného predpisu. t. j. podla Zakona o
nelegalnom zamestnavani. Ziadost o poskytnutie dokladov. ako aj samotné doklady. je mozné
doru¢it’ aj v elektronickej forme na uréent e-mailovu adresu Odberatela.

Ak Dodavatel’ povinnosti vyplyvajice tejto zmluvy alebo z osobitnych vieobecne zaviznych
pravnych predpisov v oblasti zamestnavania a z uvedeného dovodu bude Odberatelovi
ulozena pokuta alebo ina sankcia za porusenie zakazu prijat’ plnenie dodan¢ Dodavatelom
prostrednictvom fyzickej osoby nelegalne zamestnanej. alebo pokuta ulozena Dodavatelovi
bude od Odberatela vymahana v zmysle Zakona o nelegalnom zamestnavani. zavdzuje sa
Dodéavatel uhradit Odberatelovi Skodu tym sposobenu. a 1o vratane Skody spdsobeng]
uhradenim pokuty alebo sankcie ulozenej prislusnym organom verejnej spravy. Dodavatel je
povinny uhradit Odberatelovi skutoéna $kodu, ktora mu vznikla. a to najneskor do 15
(pitnastich) dni odo diia dorucenia faktary spolu so ziadostou o uhradenie sposobenej skody.
Jednym z podkladov pre uréenie skutoénej 3kody sposobene; Odberatelovi bude aj kopia
pravoplatneho rozhodnutia prislusného organu verejnej spravy o ulozeni pokuty alebo inej
sankcie alebo o vymahani pokuty ulozenej Dodavatelovi od Odberatela.

Register partnerov verejného sektora

Dodavatel vyhlasuje. ze si riadne a véas plni, a pocas trvania tejto zmluvy sa zavizuje riadne a
véas plnit. svoje povinnosti vyplyvajuce 7o Zakona o registri partnerov verejného sektora
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(dalej aj ako ..Zakon o registri partnerov™), najmi sa zavizuje zabezpeéit aktualne, Gplné,
spravne a pravdivé udaje zapisovane v registri partnerov prostrednictvom opravnenej osoby, a
zaroven sa zavizuje bez zbytoéného odkladu pisomne informovat” Odberatel'a o tom, Ze:

— bol vymazany z registra partnerov vedené¢ho v zmysle Zakona o registri partnerov:

— nastala akakol'vek zmena akéhokol'vek Gdaju zapisaného v registri partnerov vedenom v
zmysle Zakona o registri partnerov:

— nastala skutocnost’, ktora vedie alebo moze viest' k jeho vymazu z registra partnerov podla
§ 13 ods. 2 Zakona o registri partnerov:

—  po dobu dlhsiu ako 30 (tridsat’) dni nema v registri partnerov vedenom v zmysle Zakona o
registri partnerov zapisani opravnent osobu.

Touto zmluvou sa nezaklada osobitna registraéna povinnost v pripade. ak poziadavka
registracie nevyplyva zo Zakona o registri partnerov.

Dodavatel' je povinny zabezpecit, aby subdodavatelia. ktori spliaju definiciu partnera
verejneho sektora podla § 2 ods. | pism. a) bod 7 Zakona o registri partnerov, ktori budu
subdodavatelmi pre plnenie poskytované na zaklade tejto zmluvy., zabezpecili svoju
registraciu ako partneri verejného sektora a tito registraciu udrziavali v platnosti pocas trvania
tejto zmluvy a plnili si vietky povinnosti vyplyvajice z takejto registracie. resp. zabezpedili
plnenie povinnosti vyplyvajucich z takejto registracie. Za Gcelom kontroly splnenia povinnosti
podlia prvej vety tohto bodu ¢lanku tejto zmluvy je Odberatel” opravneny pozadovat od
Dodavatel'a predlozenie vsetkych zmliv a sivisiacich dokumentov so subdodavatel'mi;
Dodavatel” je povinny takejto poziadavke Odberatel'a vyhoviet' v lehote uvedenej vo vyzve
Odberatela: v pripade, ak Dodavatel tejto vyzve nevvhovie, ma sa za to, ze povinnost podla
prvej vety tohto bodu tohto ¢lanku tejto RD bola porusena.

ClL XI
RieSenie sporov

Vsetky spory vyplyvajlce z tejto Zmluvy. alebo vzniknuté v stvislosti s nou. budd zmluvné
strany riesit predovsetkym vzajomnou dohodou. Ak vzajomna dohoda zmluvnych stran
nebude mozna, na vyriesenie takéhoto sporu bude opravneny veene a mieste prislusny sad.,

CL XTI
Zaverefné ustanovenia

Tato zmluva moze byt doplnena alebo zmenend v sulade s pravnymi predpismi len
pisomnymi a ocislovanymi Dodatkami odsuhlasenymi obidvoma Zmluvnymi stranami. s
vynimkou ustanoveni uvedenych v bode 2 CL IV, v bode 8 CL. VII tejto zmluvy,

Kazda zo zmluvnych stran sa zavidzuje, ze neprevedie nijaké prava a povinnosti (zavizky)
vyplyvajuce z tejto zmluvy. resp. ich ¢ast' na iny subjekt bez predchadzajiceho pisomného
suhlasu druhej zmluvnej strany. V pripade porusenia tejto povinnosti bude zmluva o prevode
(postipeni) zmluvnych zaviizkov neplatna. V pripade porudenia tejto povinnosti jednou zo
zmluvnych stran. je druhd zmluvna strana opravnena od zmluvy odstlpit. a to s uc¢innost'ou
odstipenia ku dnu, ked' bolo pisomné oznamenie o odstipeni od zmluvy dorucené druhej
zmluvnej strane.

Pravne vztahy vyplyvajuce 7z tejto zmluvy, ktoré tato zmluva priamo neupravuje sa riadia
prislusnymi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich

predpisov. zakona ¢ 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene niektoryeh zakonov v zneni
neskorsich predpisov. ako aj dalsimi pravnymi predpismi platnymi v Slovenske] republiky.

Ak niektore z ustanoveni tejto ZoZDE je alebo sa stane neplatnym ¢i neuc¢innym, nedotyka sa
to ostatnych ustanoveni tejto zmluvy, ktoré zostavaju platné a ac¢inneé. Zmluvne strany sa v
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tomto pripade zavdzuji dohodou nahradit’ neplatné alebo ned&inné ustanovenie novym
platnym a G¢innym ustanovenim, ktoré najlepsie zodpoveda pévodne zamySlanému Gcelu
neplatného alebo neu¢inného ustanovenia.

V pripade, ak bude podla tejto zmluvy potrebné dorucovat’ druhej zmluvnej strane akikol'vek
pisomnost’, doruduje sa tato pisomnost’ na adresu zmluvnej strany uvedend v Gvode zmluvy,
dokial nie je zmena adresy pisomne oznamena zmluvnej strane, ktora pisomnost” dorucuje. V
pripade, ak sa pisomnost aj pri dodrzani tychto podmienok vrati nedorucend, zmluvné strany
si dohodli, e G¢inky dorucenia nastavaji tretim diiom po vrateni zasielky zmluvnej strane,
ktora zasielku dorucuje.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Dodéavatel’ nie je opravneny jednostranne zapoditat’ akikol'vek
svoju pohladavku voti pohl'adavkam Odberatel’a.

Tato zmluva nadobuda platnost dinom jej podpisu obidvoma stranami a G¢innost’ diiom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv v zmysle § 47a zakona ¢.
40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov.

Tato zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych kazdy je
povazovany za original. Jedno vyhotovenie zmluvy dostane Dodéavatel a tri vyhotovenia
dostane Odberatel’.

Zmluva ma nasledujice prilohy, ktoré tvoria jej neoddelitel'n( sii¢ast’:

Priloha ¢. 1: Zoznam odbernych miest

Priloha ¢. 2: Zoznam kontaktnych 0s6b zmluvnych stran a idaje o subdodavatel'och
Priloha ¢. 3: Kryci list — Stanovenie ceny za dodavku elektriny na zéklade ¢iastkovych cien
Priloha ¢. 4: V3eobecné obchodné podmienky

Za Odberatela Za Dodavatel'a
S TS .- I iy V. ¥ L - -
PhDr. HeleniA; 4% | o M )
r. Heler b{%}%ﬁ%ﬂmvamsﬁ\ Ing. Michal Jaloviar
riaditel’ka Riaditel sekcie Predaj B2C zakaznikom
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Priloha &. 1 Zoznam odbernych miest Odberatela:

Centrum socialnych sluZieb Letokruhy, ICO: 00647756

. . istri
EIC odgz—l:ého sz:::;a D‘smn;”bue D“"‘:’rm"\;‘:l"'” Poget Faz 'f:\if‘ doit;r:rfania H°d['ma RKL MRK/kw!
miesta sadzba RK
24ZS57220546000V 7220546 NN s 31,080 3 170§
24Z357220547000Q 7220547 NN cs 39,401 3 100
242887220548000L 7220548 NN cs 48,471 3 145]
242557220549000G 7220549 NN 5 40,566 3 100
2475572205500001 7220550 NN 5 43,267 3 170 i
24Z5597953330002 9795333 VN OVN 154,891 RK RK roéna 84 84




Priloha ¢. 2

Zoznam kontaktnych os6b zmluvnych stran a idaje o subdodavatel’och

Splnomocneny zastupca

P A e-mailova adresa telefon
dodavatela ‘ =
Ing. Michal Jaloviar,
riaditel sekcie Predaj B2C michal jaloviari@sse.sk 0415192203
zakaznikom
Manazér klaCovych
odberatelov na strane e-mailova adresa telefon
dodavatela
Mer. Andrea Sventekova,
obchodny zastupea B2C andrea.sventekova@sse.sk 0905665403
Splnomocneny zaslupea L .
p Y P e-mailova adresa telefon

Odberatela - 7SK

Ing. Tomas Nemee,

samostatny odborny referent -
specialista energetik, odbor
spravy majethku a investicii

tomas.nemec@zilinskazupa.sk

0918324 723

Rozsah
Subdodavatel
subdodavky

Sidlo

subdodavatela

Statutar a email | telefon




Priloha é&. 3:

Kryci list — Stanovenic kone¢nej ceny za dodavku elektriny na ziklade ¢iastkovych cien

k Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny ¢.

/2022 pre kalendarny rok 2023

Dodavatel' Stredoslovenska energetika, a.s.
Sidlo: : i Pri Rajcianke 8§591/4B, 010 47 Zilina
“Zapis vOR SR Okresného sadu Zilina, oddiel Sa, viozka Sisio: 10956/L
':é,o; % : '; 51865 467 [
DIC: 3120814575 ”: T
_B.a'r_i.i;ové spojenie: . VUB Banka, a.s SWIFT (BIC SUBA SKBX

SKOT 0200 0000 0000 0070 2432

IBAN: -
~Odberatel Centrum socialnych sluzieb Letokruhy
Sidlo: Karpatska 3117/9, 010 08 Zilina

S latutélrnym(‘)-;gé.n :

PhDr. Helena Ga_idos‘eikbvé, MBA,_riaditeﬁ{a

1CO: 00647756 IC DPH: -
DIC: 2020689330
Bankové spojenie: Statna pokladnica SWIFT (BIC): SPSRSKBA

IBAN:

SK7881800000007000485767

Poradie konfirmacii
1- Identifikaéné &islo konfirmacie

Referenéna cena BL PXE:

JT MWh: VT MWh: 295,631 | NT MWh: 67,045 | W1 MWh:
IT cena: VT cena: 390,- | NT cena: 390,- | WT cena:
Objednand spotreba v MWh na obdobie 01.01.2023 ~ 31.12.2023:

362,676
Indikovana priemerna cena €/MWh:

3'90,"_
' iG)
= _ ——J,_L__' S | ¥ N £ W I

U, e s —

Meno: Ing. Michal Jaloviar

Funkcia: Riaditel sekcie Predaj B2C zakaznikom
tradociovansia anergelika, a.se.

Zilina
44

b

Meno: PhDr. Helena aﬂoéikd}ﬁ}ﬂﬂij{j{m—

Funkcia:

Riaditetka



fool

" OBCHODNE PODMIENKY

DODAVKY ELEKTRINY PRE ZAKAZNIKOV S CELKOVOU
ROCNOU SPOTREBOU ELEKTRINY DO 500 MWH

Clanok L

Predmat Gpravy

1. Stredosicvenska energetika, a. s, 100 51865 467, so sidlom Pri RajCian-
ke 8591/4B, 010 47 Zilina, zapisana v obchodnom registri Okresného st-

du Zilina, oddiel Sa, viozka . 10958/L (dalef len Dodavate!™} je drzitelom
povolenia na dodavm elekiri

2. Tieto cbchodne podmienky doda\,ky elekiriny pre cdberatelov s celkovou
roénou spotrebou elekiriny do 500 MWh a pre ostainych odberatefov SSE
zaradenych do tejto skupiny odoeratelov (dalef len ,OF") vydava Dhc}aua-
tel za icelom podrobnejSe; Upravy zmiuvneho vztahu pri dodavke elektri-
ny v zmysle Zakona &, 2512012 Z. 2. o energetike a 0 zmene a dapineni
niektorych zakonev v zneni neskorsich predpisov {dale) len “Zakon o ener-
getike").

3. Tieto OP upravujuvziahy a puamwewkv re zabezpedenie dodavky elekir-
ry z napatove] Urovne VN a NN pre odberatefov s celkovou reénou spotre-
bou einwﬂy do 500 MWh a pre ostatnych odberatefov SSE zaraden eh
40 tefto skupiny odberatelov, s vynimkou odberateloy sleklriny v doméc-
nostt {dalej len ,Odberatel”], ktorych odberné mieste je pripojene do dis-
iribuénej custavy prisiusneho prevadzkovatela distribudne] sustavy (dalei
len ,PDS", a kiorf majl s Dodavatelom uzawretl platnd zmluvy o dodavke
alebo zmluvu 0 zdruZeng] dodavke elektriny ~ Zmiuva o dodavke a distri-
buci elektriny (dale] len “Zmluva’) podia § 273 a nasl. zakona &, 513/161
Zb. Obchodny zakonmw uinnom zneni (dalej len ,Obchodny zakonnik')
a deplfaji vztahy upraveng Obchodrym zamﬂr‘;mm Zakonom o ener-
getike a ostatnymi platnymi viecbecnymi zavaznymi pravnymi predpismi
alebo nor rmativoymmi aktmi. Tieto OF pla{;a pre Cdberatelov elektriny, kto-
i st malymi podnikmi podfa § 3 pism, a) bodu 10 Zakona o eneretike len
v pripade, Ze {i) Urad pre requlaciu sietovych cavetvi neschvali chchodne
podmisnky platiace pre r male padniky, aleba (i) caberatel kiory je malym
pc*‘mkﬂrr nesthlasi so zaradenim medzi male pocwk;

4. Tieto OF platia a| pre cdberateloy slektring uvedanyen v ¢l 1. bod 2 tych-

to O, ktori edobe 2t elekirinu na zaklade zmliv o dodavke alebo zmiuy
s zdrugene] dodévke elekiriny uzavretjch s Dodavatelom prad platnostou
a ucinnostou tychto OF.

Clanok I
Pojmy
Na Ucely tychto OP sa rozumie
1. odberatelom koncovy odberatel elekiriny axo je definovany v ¢l 1 bodu
3. tyento OF
dodavatefom elektriny oscba, kiora ma povolenie na dodavku elextriny,
zmiuvou zmiuva o zdruZens] dodavke elekiriny uzatverena medzi doda-
vatefom elektriny a odberatelom eleklriny, na zakiade «torej sa dodava-
tef elektriny zavazuje dodavat odberatefov: elektriny elektring vymedzend
mnodstvom a Sasovym priebehom vkonu, zabezpedit distriblciu lekir-
ny do odberného miesta odberatela elekiriny vratane stvisiacich sluZied
a pravziat za odberatela slektring zodpovednost za odchylku a odberatef
elekiriny sa zavazuje zaplatit dodavatelovi elekiring cenu za dodant elek-
trinu a za distriblciu elektriny a suvisiace sluzby,
4. prevadzkovatelom distribucnej sdstavy osoba. kiord ma povolenie na
distribiciu elektriny na casti vvmedzeného Gzemia,
distribliciou elektriny preprava elekiriny distribucnou sistaveu na ¢as-
1 yymadzengho Uzemia na Uce! je] prepravy Odberatelom. podmienky
poskytovania distriblcle elektriny & pristupy do distribucnej sustavy, ku
ktore| je odbemé mieste Odberatefa pripojene, upravuje platny a udinny
prevadzkovy portadok prisiusneho prevadzkovatela distribucng) sustavy
schvéleny Uradom pre reguléciu siefovych odvetvi {dalej len drad") a 0s-
tainé platné véeobecne zavazné pravne predpisy alebo normativne akly,
Prevadzkovy poriadok prevadzkovatela distribucne] sustavy, ku kiore] je
cdberné miesto Odberatela pripojene, je spravidia zverejneny na webo-
vom sidle prevadziovatela distribucng] ststavy,
dodavkou elektriny preda) elekiriny,
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odchytkou Géastnika trhu s elektrinou odchylka, kord vznikla v urdi-
‘om Casovom useku ako rozdiel medzi zmiuvne dohadnutym mneZstvom
dodavky alebo odbery elekiriny a dodanym alebo edobratym mnoZstvom
elekiriny v reainom Case,

&  odbernym miestom miesto adberu elektriny pozostavajice 7 jedneho
alebo viacerych meracich bodov,

odberné elektrické zariadenie je zariadenie, kioré silZi na odber elek-
triny, a ktoré je mozné pripojit na distribucnd sustavu alebo na elekiricky
pripojky,

10. technickymi podmienkami dokument vydany prﬂvédzicevate om distri-
bwm shStaw Ktorv zabeznecue nediskrimi nauny t'araaparertr‘y bez-

[£=]

cuma aueimfy azavame <f:ter;a t c“mcke teﬁpecnes*\ dasmbm |
stavy

11, prevadzkovym goriadkom dokument vydany prevadzkovatelom dis-
trioutnej sistavy a schvaleny Gradom, upravujlci podmienky prevadz-
ky d|stnbume ststavy, prava a povinnosti jednotlivych (astnikoy trhu
s glekirinou a k.lor;;f Je zavazny pre vietkych ucastnikov trhu,

2. urGenym meradlom je prostriedok, kiory sliZi na urGenie hodnoty mera-
nej velidiny, pricom zahrha mieru, meraci pristrol, jeho komponenty, pri-
dauné zarladenia a meracie zariadenie’

13, prerudenim dodévky a distriblcie elektring odpognie odberného
slekirického zariadenia ez ukontenia zmiuvneho vziahu. Pri prerusen
dodavky slekiring mdZe byt odobrate urtené meradio,

14, ukonéenim dodavky a distribucie elektriny ukondenie zmluvnéhe
vziahu s odobratim uréeného meradla, ak nie je ukondenie Zmiuvy de-
hodnuté inak,

15. zabezpeéenim distribucie elektriny a s fou stvisiacich sluieb uza-
tyorenie ramcovey distribucnel zmiuvy zo strany dodavatela elekiriny s pri-
siudnym prevadzkovatelom distribucne) sustavy,

6. elektronickou faktdrou faktira vystavena v elekironicke) forme,

7. cennikom sluZieh doddvatela je plany cennik dodavatela cbsahuju-
ci ceny sluZieb a vykonov sivisiacich s dodavkou elektriny zvereneny
na www.sse.sk (dale] len cennik sluZieh Dodavatela’) vydany v sulade
s vyhlaskou tradu €. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuil pravidia pre fun-
govanie vutomeho trhu s elektrinou a pravidia pre fungovanie viutorne-
ho trhu s plynom,

18. cennikom sluzieb prevadzkovatefa distribuéne] sistavy {dale) fen
Jcennik sluZieh PDS) je cennik obsahujlci ceny sluziab PDS spojenych s
distribticiou elekiriny uvereineny na webovom sidle PDS vydary v sulade
s vyhiaskou tradu €. 2472013 Z. 2., ktorou sa ustanovuiu pravidla pre fun-
govanie vnltorného rhu s elekirinou a pravidia pre fungovanie valitorne-
hatrhu's plynom.

Clanok Hil.

Uzatvorenie Zmluvy a jej zmena

1. Pred uzatvorenim Zriuvy a pri je] zmene si zmiuvné strany na vyZziada-

e povinné za iéelom ientifikacie a cverenia identifikacie preukazat svo-

ju totoznost.

Zmiuva sa uzatvara

21 v priestoroch zakaznickeho centra, alebe inéhe obchodného miesta
Dodavatela 7z pritomnost zastupeu Odhberatela a Dodévatela, afo
na padnet Odberatela alsbo Dodavatefa,

2.2 v migste sidla Odberatela alebo v inych miestach za pritomnosti za-
stupcu Odberatela a Dodavatels, ak si Odberatel navstevu Dodava-
tela vyZiadal,

2.3 zavaznym a véasnym priatim pisomného navrhu osobne alebo do-
rudovanim pestou alebo kuriérskou sluZbou, ak nebude zastupca
Odberatela a Dodavatel sucasne pritomni,
predajom mimo prevadzkavych priestorov Dodavatela®,
eleidronicky za podmienok ustanovenych Dodavatelom (na-
pr. prostrednictvem formulara na webovom sidle Dodavatela
www.sse.sk, prostrednictvom mabilng] aplikacie Dodavatela
alebo prostradnictvorn web portalu) alebo inymi prostried-
kami dialkove] komunikacie podla osobitného predpisu’
bez sucasne| fyzicke| pritamnosti zmluvnych stran,
atoza pccmerok SIa’TO\i“!’inh Dodavatelom,

o

B DO
[S 20 -

: '" Y
3 -
STREDOSLOVENSKA
ENERGETIKA




Lad

An
£

telefonicky so sihlasom Dodavatela, prostrecnictvom zaznamenavane]
ielefonicke] linky Dodévatela s nasledovnym zaslanim pisomného potvr-
denia {akeeptacie) Dodavatela preukazujliceho uzatvorenia Zmiuvy. Pi-
samnyr potvrdsnim sa rozumie af potvrdenie derucend na e-mail urteny
Odberatelom, ak o dorudenie pisomnéha potvrdenia e-mailom Odberate!
neZiada,
Neoddelitelnou sicastou Zmluyy uzatvorene) medzi Dodavatelom a Odberate-
fom su fieto OP, Odberatel obdrii tieto O najneskér pri uzatvoreni Zmluvy 2
aK sa Zmluva uzatvara telsfonicky, v danom pripade méze Dodavatel chozng-
mit Odberatela s obchodrymi podmienkami dorudenim abchadnych podmie-
nok elekironicky,
Obchodné podmianky a kazdl ich zmenu Dodévatel zverejfuje na svojom we-
bovarm sidle www.sse.sk pred ucinnostou teito zmeny,
Zmiuva je platna dicm podpisania zmluvnymi stranami podla sodov 2.5, 2.2,
2.3, 24 tohto Elanky, resp. diom. kedy doslo k prejavu sthlasu Cdberatela a
Dodavatela s uzatvorenim Zmluvy podia bodu 2.5 alebo 2.6 tohto élanku 2a si-
Gasne spinengl padmienky, Ze Odberatel spinil obchodné podmienky Dodava-
feia a Zmluva obsahuje vietky nevyhnuing nalsditosti rozhodné pre moznost
zacatia dodavky 3 to najma identifikatné Udaje Odberatela, identifikaéné (da-
I cdberneho missta vratane Udajov o adbernom misste (predpokladany rotny
odoer. hodnota hlavneho istida, distribucng sadzba, vyéka rezervovane] kapaci-
ty a jei tyn) a cenu. Zmiuva je Cinng ditom zacatia doddvky alektrny,
Osoba odliéna od Odberatela je opravnena podpisal Zmiuvu len na zaklade
predioZenéno pincmocenstva v origingli alebo v iradne overene) fotokapii,
Uzatvorenim Zmiuvy Odberatel potvrdzuje, 2e e viastnikom nehnutelnost, ale-
bo Ze ma uzivacie pravo k nehnutelnost, alebo 2e ma sihlas viastnika nehnu-
tefnosti na dodavku a distriolciu slekiriny do odbermého miesta, kioré sa v
nehnuteinosti nachadza (dalej fen opravneny vziah k nehnutelnost’), Doda-
vatel ma pravo poziadat a Cdberatel je povinny na zéklade poZiadavky Dodé-
vatefa predioZif bez zoytoéného odklady doklad preukazujiici opravneny vzian
. Ak Odberzlel na zakiade vyzvy Dodavatela nepredioZ! doklad

=N

k nehnutelno
preukazujict opravneny vztah k nehnutelnosti, Dodavatel je opravneny neuza-
tvorit Zmluvu s Odberatelom a2 do dasu predicZenia doldadu preukazujiceho
opravneny vztah k nehnutelnosti a pre pripad, e Zmluva s Odberatelom u bo-
la uzatvorend, je Dodavatel opravneny prerusit dodavku a distribleiu elekiriny
hez naro<u 13 néhrady $kody az do Sasu predioZenia dokladu preukazujiceho
cpravneny vztah k nehnutelnost,
Dodavatel ma pravo odmietnut’ uzatvorenie Zmluvy, odmistnutie uzatvorenia
Zimluvy Dedavatel oddvodn, Dodévate! mé prave odmistnuf uzatvorenie Zmiu-
vy naimé v pripade. ak na dotknutom odberrom mieste eviduie Docavatel ne-
uhradene pefaine zavazky ako a v pripade, ak o uzatvorenie Zmiuvy Ziada
csoba, ktord je vodi pdvodnému Odberatefovi, vodi kiorému Dodavate! eviduje
neuhradené peftazne zavazky, prepojenym podnikom podfa § 3 nism, 2) bod 2
Zakona o energetke, alebo ak Odberatel za posledrych 12 mesiacov podstat-
nvm spésobom porudil Zmluv alebo necprivnens adoberal elekirinu, alebo ak
ma Odberatel voci Dodavatelovi neuhradens pefazné zavazky. Dodavatel ma
prévo odmietnut uzatvorenie Zmluvy elektronickou atebo telefonickou formou aj
v pripade. ak ma ddvodné pochybnosti o totoznesti Oderatela,
Zmiyva mdze byt zmenena na zaklade poziadaviy Odberatela o zment:
&) sadzby. pricom sadzba sa prizndva spravidla najmengj na ieden rok,
0} charakteru adbery {roz8irenie, ziiCenie, zmena miesta pripojenia, zmena
pridove] hodnoty hiavného istica preg elekiromerom & pod.),

¢ spésobu merania,

koreSpondencne; adresy,

d
e} bankového spoienia,
) vySky, periocicity alebo sposobu Ghrady preddavkove] plathy,

4} sphsobu uhrady vyutiovace] fakiury,

h} Udajov Odberatela resp. identifikacnych (dajov Odberatela zapisanvch v
Chehodnam registr Slovenske] republicy aledo v inom registri, v ktorom je
zapisany,

ij udajov adberneho miests,

ii - rezervovanej kapacity aiebo zmeny fypu rezervovanej kapacity, pricom pod-
mienkeu taketo zmeny je predoéla akceptacia zo strany PDS,

Poziedavka Odberatefs vo vySsie uvedenych pripadoch sa povazuie za akoep-

fovant v pripade. Ze Dodévatel oznami Odberateiovi akceptovanie poZiaday-

Ky 2lebo si Cdberatel a Dedavatel zaénU pinit povinnost v zmysle poziadav-

ky Odberstela,

. Zmiuva bude zmenena formou oznamenia Dodavatefa Odheratelovi pri zmene:

a) fakiuradneho cykly,
b) vySky preddavkovych platied,
¢} bankoveho spojenia Dodévatela,

1 £ 43172002 7 7,
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d; identifikacnych udajov Dodévatela zapisanyeh v Obchodnom registri Slo-
venssj republiky,

& koreSpondancne| adresy Dodavatela,

f) periodicity a spdsebu Uhrady preddavkovych platiel a ihrady za vy(tova-
ciu fakitry,

) sadzby.

Zmena Zmiuvy formou oznamenia Dodavatela Odberatelovi sa povaduje za

uskutotnend v pripade dorucenia takéhato oznamenia Odbsratelovi alebo ak si

Odberatel a Dodavatel zaénd phnif povinnosti v zmysle takéhoto aznamenia Do-

davatefa Odberatelovi. Zmena Zmiuvy formou oznamenia Dodavatela Odbera-

telovi pri urgeni formy a spdsabu Uhrady preddavkovych platied a Uhrady za vy-

uctovaciy fakilry sa povaZuje za uskutodnend ai ak si Odveratel a Dodavate!

zacru plnit povinnosti v zmysle takéhoto aznamenia Dodavate’a Qdberatalov,

. Dodavatel s vyhradzuje prave jednostranne zmenit zmiuvng dohodnutd formu

Uhrady preddavkovych platieb v pripade. ak je 7 predchédzaiicich dhrad platieb
Cdberatela zreimé, 72 opakovane vyuziva inG formu uhrady platby, ako mé do-
fiodnutt v Zmiuve, O zmene formy thrady platieb bude Odberatel informovany
vhodnou farmou, napriklad pisomnym oznamenim, va vy(tovace] faktire ale-
Bo vystavenim novéhe rozpisu preddavkovych platieh, Ak Ocberalel nesthiasi
s zmenou formy Uhrady platieb, Je povinny tito skutoénost bezodkladne czna-
mit vhodnou fermou Dodavatelovi,

. Za néklady stvisiace so zmenou Zmluvy vyvolané Odberatelom mimo Gkongy

kioré su zahrnute v tarifach, (étuje Dodzvate! poplatky podfa platného cennika
shuZieh Dodavatela.

Clanok IV

Ce
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na a platobné podmienky
(Cena za dodavky efektriny je stanovena dohodou zmluvnych stran,
Cena za dodavku eiekiriny mdze byt urtena pre kaZdé odberné miesto oscbit-
ne.
Dodavatel si vyhradzuje pravo spoplatnit vybrané sluzby fiastkou podia plat-
neho cennika sluZieb stanovengho Dodavatelom, Odberatel pocpisom Zmluvy
petvrdzue, ze sa s platnym cennikom Dodévatelz oboznamil,
Kazda zmena ceny za dodaviu elektriny dodavane] po dobu treania Zmiuvy bu-
de Odberateiovi ozngmena pisomne.
Dodavate! fakturue odber elektriny podfa Udajov zistenveh prevadzkovatelom
distribucne; ststavy odpodtom urCeneho meradia alebo pedia typovaho dia-
gramu cdbery podfa Pravadzkoveho porfadku prevadzkovatelz distribune su-
stavy. Dodane 2 odobraté mnoZstvo elektring sz vyhodnocuje ako mnoistvo
nergie vyladrene v energetickych jednotkach, Fakiura musi chsahovat vietky
nalezitosti stanovené platnymi dafovymi a iétovaymi predpismi’ vratane czna-
Zenia banky a disla uctu, na klory ma byt platba pripisana, vratane informacie
podfa ustancvenia § 34 ods. 3 Zakona o energetike. Dodavatel k cenam za do-
davku slekiriny pripodita cenu za distribucné sluzby podia platréhe cennika za
distibuciu elektring a prislusneho cenového rozhodnutia trad, odvod do Na-
rodnéha jadrovénc fondu v stlade s osobitnym predpisom a tarfu za systémo-
w8 sluzby, tarifu za prevadzkovanie systému, podla prisivdného cenoveha roz-
hodnutia Gradu
Fakturainym obdobim je chdoble, za ktoré sa vykonava vyiciovanie odberu
elektniny, Dodévatel vykonava vyuciovanie odbery elekiring formou vy(diova-
cel faktury za prisiudne odbemé miesto Odberatsla, pre kioré e Zminva uza-
tvorena,
Fakturadne obdobie pri Zmiuvach s odberom elekiring z napétovej irovne YN
je mesacne, Dodavka elextriny sa Odberatelovi fakiurye faktirami za odemé
miesto vo fakturatnom obdobi, kioré je vymedzené pravideinymi mesadnymi
odpodtami. Faktura je vystavena v zmysle zakona o DPH.
Dodavka elekiriny, resp. dodévka a distriblcia elekirny sa Cdberatelovi s ad-
berom slekiriny z napatove] trovne NN fakiuruie fakilrami za odberné miesto
vo fakiuracnom obdobi (mesacné, rodng), kloré ja vymedzené odpotiami podia
prevadzkoveno poriadku prevadzkovatela distribucne sustavy, pokial Dodéva-
tel neurdl s pribladnutim na charakter a povahu odbery inak. Faktlza je vysta-
vena v zmysle zakona ¢ DPH,
Na preddavkove platby za opakované zdanitelné pinenie vyhotovi Dodavate!
za kaidé adberné miesto samostatnll faktiru nazvant ,Dohoda o platbach za
odobratl ale zatial nevyfakiurovan elektrickit energiu - faktira® maximéine na
dvanast kalendarmych mesiacov. Dodavatel na Ziadost Cdberatela s vAdsim
pottom odbernych miest mdze vystavit Rekapitulaciu fakiur 2 Rekapitulaci
dohdd o plathach za odobraty ale zatial nevyfakturovant elekirickl energiv’ z
dévodu platobneho styku ako informativny doklad a skiZi len pre platobny siyk
zmiuvnych stran,
Celkova vyska preddaviov sa stanovi na zaklade skutodnej spotreby prepo-
$itaney algoritmom, ktory zohfadruje skutotné tepiotné priemery a krivku od-
beru pre dand sadzbu podia typoveho dlagramu odbaru alebe vo viske pred-
pokladane] spotreby elektriny, vynasobeng] akiuine platnou cenou alebo sa
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nouziie cena za celkové dodanie z Faktlry za dodavku a distribuciu elekiriny”

Bri yzatvarani nove] Zmluvy sa vyika preddavkove] platby urci na zaklace hod-

noty indtalovanych spotrebitov afalebo oredpokladaného odberu a dohodnute]

sadzby.

a) Celkova vyska preddavkovich platieb pre Zmluvy s odberom elekirin z na-

patove] trovne YN je stanovena v rozsahu az 100 % spatreby. Preddavkové

platby st pri Zmiuvach s odbarom eleklriny Z napétove, urovne YN rozioZe-
né nasiedovne:

- do jednej mesadne; splatky spiatngj do 15. kalendarneho dfia v mesiact (ak

sa zmiuvné strany nedohodli inak), alebo

- do troch dekadnych splatok splatnych do 5., 15, 2 25. dfiav mesiaci (ak s2

2mluvné strary nedohodiiinak). Vyska fednotlivyeh splatok je 33%/33%/34%

7 caliove] dofiodnute] vidky preddavkove platty,

prerddavkové platby orf Zmiuvach s odberom alekiring z napatovej urovne

NN

- v privade mesacne] fakturacie su urtené do 15. kalendarneho dfia v me-

siaci {ak sa zmiuvne strany nadohodt inak), uvedenémy v doklade Dchoda

o platbich za odobrall ale zatial nevyfakiurovan elekiricki energi - faktu-

ra", \iydka preddavkov je stanovena na 100 % spotreby.

- pripade rofng] fakturécie s spravidia rozlozané v iedenastich splatkach

po dohode 5 Codavatelom, uvedend su v dokiade ,Dehoda ¢ platbéch za

odobraty ale zatial nevyfakiurovand elekirick( energiu - faktura", ax sa Do-
davatel s Ocdheratelom nedohodni: inzk. VVyéka preddavkov je stanovena na

100 % spotreby,

¢ Dodavatel méze zmentt vy$ku preddavkove) platby pri zmene ceny za do-

davk eleklriny zaslanim dokladu ,Dohoda o platbach za odabratl, ale za-

tial nevyfakturovany elekirickls energiu - faktura”,

Dodavate! maze zmenit vysku preddavkove] platoy pri zmene vysky spot-

reby oprofi predchadzajucemy porovnatelnému ohdobiu zaslanim dokladu

Dohoda o platbach za odobratu ale zatial nevyfakturovan elektricku ener-

giti - faktura”,

o) Dodavatel moZe zmenit vySku preddavkove) platoy pri zmene regulovanych
cien za sluiby, kloré sii predmetom fakturécie zastanim noveho dokladu
Dohoda o plathach za odobratd ale zatial nevyfakturovany elektrick ener-
qiu - faktura’, pricom bude o takomio postups infarmovat Odberatela,

| spdsch vipodtu pri zmene preddaviove] platoy podla podov o), dj ae) je ste-
noveny algoritmon, v ktorom je zohfadnend zmena ceny a historia spotreby
pre prisiusng odberné missto, vziiahnuta na normalne klimatické podmien-
ky, podla normalizovaného typového diagramu odberu {TCO).
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. Dorucenim ,Dohody o platoach za odobratu, ale zatial nevyfakturovanu elektri

AL ~ faktira", ktora prekryva obdobie alebo Cast obdabia skir vystavenej Do-
hody 0 plathach za odobratl, ale zatial nevyfakiurovanu eleldriny - fakiura” sa
kondi plainost povodnej ,Dohody o platbach za cdobratd, ale zatial nevyfakiu-
rovani elekirinu ~ faktira” v obdobi prekrytia.

. Dodavate! i vyhradzuje pravo jednostranne zment! zmluvne dohodnity formu

Ghrady preddavkovycn platieb v pripade, akje 2 predchadzajicich dhnrad piatieb
Odberatela zraimé. 7 opakovane vyuZiva ind formu Uhvady platby, ako ma do-
hodnutd v Zmluve. O zmene formy Ghrady platieb bude Odberatef informovany
vhodnou formou, naprikiad plsomnym oznamenim, vo vylctovace] fakilre ale-
10 wystavanim noveho dokladu ,Dohoda o platbach za odabratl, ale zatial ne-
vylakturovany elekirickil energiu - fakiira”. Ak Odberatel nesuhlasi s0 zmenou
formy Ghrady platieb, je povinny tito skutotnost bezodkladne oznamit pisom-
nou formou Dodavatelovl.

o zisteni skutoéneno odbery elekiriny za prislusné fakiuraéng obdabie vype-

Sita Dodavate! rozdiel medzl cencu stanovenou na zaklade skutodnaho odbery
elektriny 2 stom prijatych preddavkovych platieb za celé obdobie od zadlatku
fakturatného obdobia do dia odpotty skutoéneho odber slekiriny, Tento roz-
diel bude fakturovany Odberatelovi vo vyuctovace] faktire vystavenej za pris-
Liéné odbemna miesta Ocberatela v cenach platnjch na cbdodie dodavky elex-
iriny.

Tarmiry splainosti platieb za slektrinu:

a) preddaviové platby pri Zmlwvach s odberom elekiriny z napatovej urovne
NN &l v zmysle  Dohody o platbach za adobratt ale zatial nevyfakturovanu
elektricku energiu - fakilra’ splaing od 1. do 15. kalendarmeho diia v mesia-
¢i, za ktory sa preddavek uhradza,

preddavkové platby pri Zmiuvach s odberom elekiriny 2 napatove] urovne
VN su v zmysle ,Dohedy o platbach za odobratu ale zatial nevyfakiurovanu
elektrick energiu - faktlra* spiatné od 1.do 15, alebood 1.do 5. 15. 25, ka-
lendameho dha v mesiaci {podia pottu splatok), za kiory sa preddavok uhra-
dza,

pre Zmluvy s odoerom elekiriny z napatove] urcvne YN pri splacani do 5.,
5., 25. kalendérneho dha v mesfaci, v pripade neuhradenia dvoch pe sebe
nasledujlcich preddavkovych platieb v termine splatnosti méze Dodavatel
zmenit termin splatnosti mesadnych preddavkovych platieb na 5. kalendarny
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dei mesiaca, za kiory sa poskytuje preddavok, a to vo vjske 100% predpo-
Kladane] ceny za spofrebu elektriny v danom mesiacl.

.\ pripads, 7e Qdberael na zaklade upomienky vhradi preddavkovd platbu a ta-
o bude privisand na iéet Docavatela v nasledujicom mesiaci, zauctuje sa ako
nraddavkova platba nasledujiceho mesiaca. Tymto Odberatefovi vznikne po-
vinnost unradit faktun za prisluéné obrdobie bez zohfadnenia tejto preddavke-
ve| plathy. V prigade, Ze preddavkova plata bude na ucet Dodavatela pripisa-
na pred skencenim fakiuracnéno obdobia, bude vo faktire radne zohladnena.

ik Odberatel vyuiivajlcl iny neZ inkasny spdsob platby poukaze platbu v ne-
spravne] vyske, alebo s nespravnym variabilnym symiolom, alebo ju poukaze
na iny bankovy G¢et, ake je uvedené na faktire, Dodavatel ju bude povazoval
ra nezrealizovany,

 Praplatok z vyuctovace] faktiry uhradi Dodavatel Odberatefovi v lehote splat-

nosti vyuctovace faktry. Lehota splainostt vyuttovace] faldry je 14 dni. V pri-

pade fakiur, kiore st predmetom Rekapitulacie faktr*, je lehota splatnosti ste-

novena individuaing na zakiade dohody medzi Cdberatelom a Dodavatefom,
_ Diodavatel vrati preplatok 7 vyuttovace)] fakiury Ocberatelov]

181 bankovym prevodom na bankovy uéet Odberatela,

18,2 postovym penaznym podkazom,

18.3 zapocitanim vodi najblizsie splatnym preddavkouym platbam alebo voli
ostainym pohladavkam podia Zmiuvy, o ¢om Odberatela pisomne infor-
muie (napr. vo vylitovace] fakiure),

Vyplatenie preplatku postovym pefiaZnym poukazom 52 nerealizuje do zahranidia,

Preplatiy do vysky 3 eur uhradza Dodavatel Odberatefovi bankovym pravodom

na bankovy et Ocberatela. V pripade, &k Dodavate! neeviduje bankovy utet

(dberatefa, preplatiy do vysky 3 eur mézu byt zohfadnené v nasiedujucej vy-

(fovace] faktire, pokial Odoeratel nepoZada o wyplatenie takéhato preplatku,

Dodavatel & opravneny jednostranne zapociiat vzajomne penaingé pohladavky

voii Odberatelovi pisomnym oznamenim o zapoditani pohladavok. Za pisom-

né sznamenie zapotitania sa povazije &) oznamenie o zapotitan! vzajomnych
pefaznych pohfadavok vo vyuétovacej fakture. Jednostranne zapotitane mb-

2 byt zo strany Dodévatela akékolvek nohladavky Dodévatela suvisiace s pi-

nenim Zmluvy {namé pohladavky z tituly preddavkovyeh platieb alebo vyltte-

vania za dodavku elekiriny, poplatky za sluzby}, vadi akymkolvek pohladaykam

Odberatela voci Dodavatelovi, V pripade, Ze je Odberatel v omeskani s uhradou

nefiainjoh zavazkoy podla Zmhuvy, Dodévatel ma pravo Odberatelom uhrade-

né plathy zancdital najprv na najskor splatne (roky z omedkania, sankCne po-
platky, zmiuvne pokuty, poplatky a potom na najskar splatni istinu alebo ey
¢ast, a 1o bez ohladu na to, Ze Odberatel urti, kiory 7 pefiainych zavazkov sipl-

i Za pisomné oznamenie zapoditania sa povaZuje & oznamenie o zapetitani

vzajomnych penaznych ponladavak vo vyuctovace fakture.

 V pripade neutvadenia preplatku 2o splatre] vyliciovace] faktlry Dodavatelom
bankayym prevodom alebo postovou poukazkou ma Odberatel pravo zapoital
sivzniknuty preplatok s najbiizsie splatnou preddavkovou platbou. ak fo oznami

Dodavatelov, najmeng) véak 5 dni pred splatnostou preddavkove) plathy.

. Véatky platoy podia Zmiuvy sa vykonavail spdsabom dohodnutym v Zmluve.

Néklady spojené s Uhradoi zavazkov podla Zmiuvy inaor. bankove poplatky,

pestove poplatky) znasa kazdy Gastnik Zmiuvy sam, pokial nie je v Zmiuve ale-

ho v cenniky shizish Dodavatela uvedend inak. Pre vylicenie akychiolvek po-

chybnost, pod nakladmi spajenymi s Uhradou zavazkov Zmiuvy sa nerozume-

i{i naklady spojené s uplatnenim pohladavky vzniknute) zo Zmluvy. V Zmluve je

mone dohednit nasleduidice sposoby Uhrady platiet:

204 bankové inkaso z bankovehe éctu Ocberatela,

20,2 bankovy preved,

203 postovy pefainy poukaz.

V pripade zahranicnej koreSocndencnej adresy sa nerealizuje sposob platby

orostednictvom postového penaZneno poukazu,

V platobnom styku sa pouzival( variabine symboly uvedené na prisiudnych fake

tirach resp. inych dokiadoch (vratane suhmnjeh & vyuctovacich} vystavenycs

Dodavatelom Odberatelovi na ucely Ghrady ceny spotrebovane] elektriny (na-

pr, Vyliétovacia faktira za dodavku a distribuciu elektriny”, Vy(ctovacia fakitra

7a dodavku elektriny’, ,Dohoda o platbach za odobrats ale zatial nevyfakiuro-

vanu elektrick energiu - faktira", Upomienka'), alebo na Glely realizacie inych

uhrad v zmysle Zmluvy.

| 7a def platby sa povazuje defi, ked bola platia oripisana na (et Dodavatela
alebo Odberatefa., Ak pripadne def splainosti platby na def pracovného voina
alebo na def pracoveno pokoja, je diiom splatnosti najolizsi nasledujlc! pra-
covny den,

 Nedoplatok z vyuctovace] faktury unradi Odberatel v lehote splatnosti vyucto-
vacej faktiiry. Preddavkovu platou uhradi Odberatel v iehote splatnesti preddav-
kave platby.

V pripade nezaplatenia ani v dodatodnej lencte splatnosti stanovenej v upo-

mienke, e Dodavatel opravneny na naklady Odberatefa po jeho predehadza-

iicom poudeni o prerusent dodavky slektriny prostrednictvom pravadzkovatela
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distribucng sustavy obmedzit alebo prerusit distribuciu elextriny do odbemého
miesta a2 do zaplatenia cele] dlzne] sumy vratane nakladov spojenych s preru-
denim a ohnovenim distribtcie do odberneno miesta alebo odstapit od Zmiuvy
podia clanku XIi. badu 2.1, tychte OF

.V pripade omeskania Odberatela s uhradou platieb zo Zmiuvy v stanovenych
terminoch je Dadavatel opravneny poZadovat od Cdberatela urok z cmeskaria
vo vyske urcenej v zmysle prisludnych ustanoveni Obchodnéhe zakonnika,
Uplatnenie reklamacie v zmysle ¢t X. tychto OF nema odkladny ucinok na
splatnost fakidr,

. Za ndklady stvisiace so zmenou Zmiuvy {Upravou odbernehe miesta) vyvola-
né Odberatelom, mime Gkonov, ktore st zahmuté v sadzbach v zmysle ceno-
yyen rozhodnut dradu, UStuje Dodavate! poplatky podla platného cennika siu-
Zieh Dodavatela,

7. Dodévatel informuje Cdberatela o vyudtovace] faktre & dorucuje Odberatelo-
vl vyGctovaciy faktiry v papierove] forme alebo elekironicky v zavislosti od to-
ha, aku formu st Gdberate! vybral, V pripade, pisomne) vylctovace) fakidry, Do-
davatel doruduie vy(ctovaciu fakiuru alebo o nej informue na koredpondenénu
adresy wvedeny Odberatefom a ak tate vyslovne uvedend nie je, na adresu Cd-
beratela uvedent v zanlavi Zmluvy, Y pripade, Ze si Odberate!l vybral elektro-
nicky spdsob deuéer\ia wyUCtovace) fakiury alebo informovania o nej. Dodava-
tel dorucuje vyutovaciu fakiUry alebo informuie o vyittovacej fakiire na e-mail
uvedeny Odberatelom, pripadne méZu zmiuvné strany so vzajomngm sihlasom
wyuZit iny elektronicky sposoly {nagr. webovy servis).Podmienky poskytovania
sluzhy elekironicka faktura st zverejnene na webovom sidie Dodavatela www.
sse.5k,

2.9 priat zodpovedajiice technické opatrﬂma oznameng prevadzkovatelom
distribunej sustavy na zabrérenie moinosti ovplyvait kvalitu dodavane]
elekiriny,

210 sphfat technicke podmienky a cbchodné padmienky pripojenia do sustavy
stanovene platnym prevadzkovym poriadkom prisiuného prevadzkovate-
fa distrihucneg] sustavy a ostatnymi platnymi vSeobecne zavaznymi prav-
nymi predpismi alebo normativaymi aktmi,

241 predioft na poziadanie Dodavatela pred uzawretim Zmiuwy 'somné po-
tvrdenie od pdvorineho Dodavatela, Ze Odberatel nema voti pdvodnému
Dodavatelovi penazne zavazky pe lehote splatnost,

212 nezasahovat do odberneho elekirickeho zariadenia, kiorym prechadza
nemerand elekiring bez predchadzajiceho pisomného sthlasu prevadz-
kovatela distrioudne] sustavy

213 uhradit Dodavatelovi aj dalsie platby, resp. poplatky suvisiace s predme-
tom Zmluvy, ak svejim konanim resg. nekonanim vyvolal vznik skutocnos-
ti a potrabu uskutotnenia daldich Ukonov (shuZieb zo strany Dodavatela) a
tisto su spoplatnené podia cennika siuZieb Dodavatela alebo podia cenni-
ka sluziep PDS,

214 najmene] 5 dni ored planovanym zrusenim Odberatela s praviym nastup-
com {zludenie, splynutie. rozdelenie spolocnosti), emamit t0to skutodnost
Dodavatelovi. Odberatel zodpoveda za Skody, kiord nesplnenim tejio po-
vinnost! Dodavatelovl vznikla, Dodavatel nezodpoveds za Skodu, xlora
vznikla Odberatelovi, necznamenim skutoCnosti podla prvej vely Odbe-
ratefam,

2.15 uhradif Dodavatelovi cenu za dodavkuy elektriny v zmysle Zmiuvy, viatane
véetkyeh poplatkov.

Clanok V.
Povinnosti Dodavatefa a povinnosti Odberatela
1. Dodavate! je povinny

Clanok V1.
Dodavka a meranie elektriny

11 zabeznedil bezpednt a spofabivi dodavky elektriny Odberatelovi formou
opakovanych dodavok elektriny, za podmienck dohodnutych v Zmiuve a
oP

1.2 poskytovat Odberatelovi informacia tykajlcs sa cien za dodavku elekiriny,
dodavky elekiriny a Strukidry ceny za dodavky elekiriny,

1.3 uhradif Odberatelovi kompenzadn platbu spdsohom, vo vydke a za pod-
mienok uvedenvch v Standardoch kvality” ak bude Dodavatel uhradzat
kempenzacnu platbu Odberatelovi podfa osobitnch predpisov, kompen-

Meranie mnoZstva odobrate] elnk*rny uskutofivje prevadzkovate! distribucne)
sUstavy urbenym meradlom v mieste dodavky. Prevadzkovatel distribuénej su-
stavy ie povinny vykonat fyzicky odpodet urdengho meradia na odbernem mies-
te, kiore nie je vybavené urtenym meradiom s diatkovym edpoCtom kazdoroé-
ne % 31, decembru, najneskér do 30 dni po skoneni roka. Fyzickym odpoctom
uréenaho meradla na odbernom mieste sa rozumie aj odpodet urteneho me-
radla vykanany na zaklade vzajomne odsthlasenehe stavy uréeného meradla
medzl prevadzkovatelom distibuéne; ststavy a Cdberatefom.

zatna platba sa povazue za uhradeny diiom odpisania pefaznych pro- 2. MontaZ alebo vymenu urCeneho meradia zabezpeluje prevadzkovatel distr-
siriedkov 2 UCtu Dodavatela pri bezhotovostnem prevode 2 Gétu alebo butne| sustavy oo splneni stanovenych technickych podmisnok na meranie
driom odoslania sthoru platie Slovenske] poste pri plathe v hatovosti pro- elektriny. Drub, podet. velkost a umiastnenie uréeného meradla a ovladacich
strednictvom postového penazného poukazu. Unradenie kompenzalne) zarfadeni urCuje prevadzkovatel distribucnej sustavy.
plathy nie je podmienené predchadzajicim pedanim Ziadost o jej vyplate- 3. Odberatel je povinny umoznit prevadzkovatelovi distribucne] sistavy alebo po-
nie. Vyhodrocovanie Standardoy kvality Dodavate! zversjfiuje na svcjom vereng) osobe montaZ urtensho meradla a nevyhnutny pristug & urtenemu
webovom sidle www.sse.sk. meradlu s clelom prevadzkove] kontroly, UdrZby, odpoCtu alebo demontaZe &
2. Odberatel fe povinny zarovert & povinny umoZnit prevadzkovatelovi distribucne) ststavy kemtrolu od-
24 mat zriacens a pri pojene odberne elekiricke zariaden'e v sllade s tech- bermého alekirickeho zariadenia odbeméhe miesta Cdberatela,
nickymi a chehadnymi podmienkami pripcjenia ucenymi prevadzkovate- 4, Ak na wréenom meradie vznikne také porucha, Ze nemoZno wréit mnozstvo
fom distribucng] ststavy a v sulade s pradpismi na zaistenie hezpednosti odcbrate) aleho dodang] elekiriny, alebo z iného dévodu nemozno urlit mnoz-
a ochrany zdravia pri préci a bezpednosti technickych zariadeni, stvo odobrate] elektriny {zniCenie urdeného meradla), ‘oo mnoistvo sa urdl
2.2. mat uzatvorent Zmiuvu s jedingm Dodavatelom na dodavku elekiriny do podia vysky spotreby v predchadzajucom porovnatelnom obdobi {napriklad v
odberného miesta uvedeného v Zmiuve, a to z ddvodu prenesenia zodpo- rovnakych mesiacoch predehadzajliceho kalendarmeha roka z ddvedu porovna-
vednost za odehlky na Dodavatela po dobu trvania Zmiuvy, telnych poveternostiych a teplotnych podmienoky, v ktorom bela spotreba me-
2.3 umoinit prevadzkovatelovi distribuéne ststavy montaz a demontaZ urde- rana spravne.
ného meradla a umoznit prevadzkovatefoui distribucnej sustavy pristup k- 5. Prevadzkovatef distrioucne] sustavy ie povinny pisomne informovat Odberatela
uréenemu meradly, o termine planovane, vymeny uréeneho meradla najmene; 15 dni vopred; to ne-
24 poskyiniit pofrebné Udaje, ktoré e Dodavate! povinny poskytovat o Odbe- plati, ak Cdberate! suhlasi s neskorsim oznamenim terminu plangvane) vymeny
ratefoch elekiriny prevadzkovatelovi distributnej sustavy, uréenégho meradia, Pri neplanovane] vymene urfeného meradla bezodkliadne
25 informevat Dodavatela o zmene Udajov uvedenych v Zmiuve, 2 fo do 5 oznami Odberatefov termin vymeny urleneho meradia, Prevadzkovate! distri-
pracovaych dni od ich zmeny; inak zodpoveda za dasledky nespinenia tej- buénei stistavy pri vymene uréenehe meradia je povinny infarmovat Odberate-
to oznamovace] povinnost a za Skodu, klora Dodavatefovl vanikda, fa 0 stave odobratého mnoZstva elekiriny, & zaroven je povinny czndmil stav ur
28 preukazal Dodavalelovi pri uzatvoreni Zmluvy na vyZiadanie doldad pre- ¢enghe meradia pred vymenou a stav nového uréengho meradia po vymene
ukazujici opravneny vziah k nehnutelnost] do kiere] sa bude uskutocrio- Ak sa Odberatel nezicastni vymeny urceného meradia, je prevadzkovatel dis-
vat dodavka elekriny {dale] len .dotknuté nehnutefnost™) a prevkazal ke- Irbucnej sustavy povinny pisomne informoval Odberatela o vymene, stave ur-
dykolvek potas frvania Zmiuvy na vyZiadanie Dodavatela platnd a dcinnd Zfeného meradla pred vymenou a stave noveho uréeneho meradia po vymene
2miuva o pripojeni pre odberne miesto Odberatela, a uskladnit demontované uréené meradic minimalne najmenej 80 dni z dbvodu
27 preukazat, potas trvania Zmiuvy na vizvu Dodévatela do 20 dni od doru- umoznenia kontroly stavu uréenéhe meradla Odberatefom.
Cenia vyzvy, irvanie uzivacieho prava na dotknuié nehnutelnest alebo b 6. Dowody vymany uréengho meradia mozu oyt najma
value! sublas viastnika podla bodu 2.6 najmé, ak viasinik trvanie fohfo pra- 8. vymena uréeného meradia pred skoncenim platnosti overenia,
va alebo sthlasu pred Dodavatelom spochybni, 5.2 vymena urteného meradla pri poZiadavke na preskudanie urdengno me-
2.3 udrZiavat odbemé elekiricke zariadenie v zodpovedajucom technickom stave, radia,
6.3 vymena urteného meradla, ak nastala perucha na uréenom meradle.
7. Podrobnosti stvisiace s vymenou urceného meradia sa spravujl a sd blizSie

upraveng prevadzkovym potiadkom prevadzkovatela distribucnej ststavy, resp.
technickymi podmienkami prevadzkovatela distribuéne sustavy.
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Dodavatel nie je povinny pinit si svoje povinnosti podfa Zmluvy a OP v pripade,
3@ Ocheratel nema uzavielt: platnd a Uginnt Zmluva o pripojent zariadenia Od-
heratela do distribuénej sistavy alebo sa cabemné miesto Gdberatela nepova-
suje 7a pripcjené podia plainéha prevadzkoveha poriadku prisiudného prevadz-
kovaiela distribuénej sistavy,
Odneratal ma pravo pisomne poziacal o (radne preskusanie meradla podia
oschiteho predpisu’. Ak sa pri preskudani zisti, Ze meradio vykazuje vagsiv od-
chylku ako je pripustn, vykona PDS korekciu chybne meranej spotreny. Ak na
"eradie nebola Zistena nepripustna odchylka, Cdberatel uhradza naklady spe-
jené s preskdanim meradla.
Vyhodnocovanie predpisane] hadnoty Ginnika a jalovej glekiriny vykonava pri-
slugny PDS, V pripade nedodrzania oredpisang] hadnoty Gcinnika & jalove]
slektring, PDS méze poZadoval zvySent farifu {paplaiok} v zmysle cenoveho
razhodnutia prislusnéhe PDS vydaneho Uradom, Tentc poplatok je sicastou
faktiiry Dodavatela za zdruzent dodavku slektriny a Ocberatel je povinny tento
noplatok Dodavatelovi uhradit v zmysle Elanku V. bod 215,

Clanok Vil.
Obmedzanie. prerudenie a ukencenie dodavky 2 distribicie elektriny

4
i
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Distribiicia alextriny do adbemého missta Odberatelz mZe byt prerusena ale-
ho obmedzena za podmienck ustanavenych v Zakone o energetike a v suvisia-
cich pravnyeh predpisoch. veobecne zavdznych pravnyeh predpisoch alalebo
v prevadzkovom poriadku.. Ak Odberatel neumozni PCS prerusenie distriblcie
glekiriny, buds jeho dals odoer povazovany za odber v rozpore S0 Zmiuvou.
Dadavatel nie je povinny dodévat elektrinu a zabezpecovat jej distribuciu, ak
deide k preruseniu aleo obmedzeniu distriblcie elekiriny z dvadov ustanove-
nych v § 31 ods. 1 pism. e} Zakona o energetike aiebo dévodoy, ked prevadz-
xovate! distribuéne] sistavy alebo tretia strana zavinili preruSenie alebo obme-
dzenie distriblcie elektriny,

Dodavatel ma pravo poZiadat prevadzkovatela distrioucne) sustavy o preruse-
aie alebo obmedzenie distribucie elekiriny Cdoeratelovi, ak Cdberatel podstat-
ne poruduie Zmiuva aj po dorudeni predehadzajuceho pistimného upozomenia.
Tymto ustanovenim nie je dotknaty ¢lanck V. bed 23. tychto OF.

Odberatef je povinny pri ukoneni dodavky umoznit prevadzkovatelovi distr-
buéne| sustavy vykonanie kanecného odpodtu odbemehc miesta, odobratie
meracich zariadeni, pripadne realizaciu daldich cpatren stvisiacich s ukonce-
rm adbery 2 stéasné odcienie adbemého slektrického zariadenia od zaria-
deni prevadzkovatels distrioucngj sustavy, Ak Gdberatel neumozni vykonanie
konecneha odpociu a odobratie meracich zariadenl na ocbernam migste, Od-
herate! uhradi Dodavatelovi cenu za odobrant elekirinu a2 do ukoncenia de-
davky na odbemnom mieste, aleba do prihiasenia noveho Ocberatela.
Dodavatel nema povinnost dodavat elekirinu v pripade ukonéenia distripucie
elektriny do dotknuteho edbernéno miesta zo strany PDS vykonaneho v stfa-
de s prevadzkovym poriadkom PDS, ako 8 pocas obmedzenia alebo preruse-
nia distribicie elektriny zo strany PDS v rozsahu, na ktory sa obmedzenie alebo
nresudenie distribucie vztahuje. DodAvatef tief nema oovinnost dodavat elek-
friny po dobu trvania preruienia alebo obmedzenia distribucie elekiriny do od-
berného miesta, aleho v pripads jef ukontenia z dvodoy, ktoré nezavint ani
nespisobil 2 nezodpoveda ani za pripadnu Skodu spisobent takymio prerue-
nim, obmedzenim alebo Likoncenim distriblicie elektriny do odoerneho miesta.
Fo odstranen pricin obmedzenia alebo prerusenia distriblcie elekiriny Doda-
vatel hezodiladne umozni Odberatelovi odoberat elektrinu v prisiénem od-
bernom mieste, V prinade ukoncenia distribicie elektriny do odberneho miesta
Odberatefa 2o strany PD3, Dodavatel ukonél zmiuva s Odberatelom fen na za-
iade fadasti podane) Cdberatelom,

Pre Gely Zmluvy znamenajl ckolnosti vylugujlce zodpevednost (vy3sia moc)
saké udalosti aleho okalnost a ich bezprostradné nasledky, ktore su mimo kon-
ol kiorejkalvek zmluvne] strany a ktore zmluvng| sirane zabrania, aleba bez-
prostredne ovplyvnia riadne a (plng pinenie zmiuvnych povinnost vyplyvali-
cich 7o Zmiuvy. Tymito udalostami mozu byt najma Zivené pohromy, vojna.
sahotaz. teroristicke akeie, blokada, podlar, &trajk, epidémia a pod. Rovnake
pravne nsledky, ako su uvedené pripady vySSe; mocl, moze mat zmena za-
konov Slovenskej republiky alebo inych pravnych predpisov, pokial zasadnym
spBschom ovplyvnia kontraktacny system Dodavatela s désledkom nemoZnos-
tijeha kontinuovania a sucasnei nemoZnost hospodarsky Unosnej alternativy,
Ak s2 Zmluva uzatvara pre odberné miesio, na kforom je prerusena distribucia
alkiriny alebo je demontované urtene meradlo a prevadzkovate! disiribucnel
stistavy obnovenie distribucie spoplatiiuje podfa cennika sluzieb PDS. Odbera-
el je povinny uhradit naklady spojene s abnovenim distribucie elekiriny spoplat-
nené podia cennika siuzieb PDS a cenrika shizieb Dodavatela.

ustanovuie
riny.

Clanok VIil,

Neopravneny odber a nahrada Skody

1. Na ugely obchodnjch pedmienok je neapravnenym ederom elekiriny odber
11 ez uzatvorene) Zmluvy

111 0 pripojeni do distribucnej siistavy alebo v rozpore s fouto Zmiuvou,
11.2 6 dodavke elektriny alsho zdruzene] dodavke elektriny,
14.3 o oristupe do distribuéne] sustavy a distriblci elexiring,

19 sz urteného meradia aleho s uréenym meradlom, ktore v dosledku nec-
pravneneho zasahu Odberatela nezaznamenava aleho nespravne zazna-
menava odber elektriny,

13 merany uréenym meradiom. na kiorom bolo porudene zabezpetenie pro-
 neopravnene] manipulacii a kioré nezaznamendva alebo nespravne Za-
namenava odber alektriny, alebe urtenym meradiom, kioré nebolo na-
mentované prevadzkovatelom distribucne] siistavy

14 ak Odberatel zabranii preruseniu distribicie elekiriny alebo ak po prec-
chédzajlice] vyzve prevadzkovatefa distributnej sustavy neumoZnil preru-
senie distribticie elekiriny vykonané na zaklade Ziadosti Dodavatefa. s kto-
rym mé uzatvorend Zitluvu o Zdruzene] dodavke elekiriny; takyio odber
sa za neopravneny odber povazuje odo dfia, ked Odberate! zabrani pre-
rugeniu distinlcie elekiriny alebe neymoznil prerudente dodavky elekiri-
ny.

15  ak Odberate! nedodr?al obmedzenia uréené Dodavatefom, prevadzikova-
telom prenosove) sustavy alebo prevadzkovaleiom distribuéne; sustavy.

2. Qdberate! je povinny nahradif $kodu spbscbent necpravnenym odberom elel
triny a naklady s tym slvisiace oscbe, kiorej Skoda yznikia. Pri neopravnenem
odoere sa vyska skody spdsobena neopravnenym odberom alektriny urci pod-
Ja oscbitného predpisy’.

3. V pripade, ak v ddsledku neopravnengho odoeru vznikia $koda Dodavatelov,
ma pravo vymahat od Odberatefa je] nahradu do vy3ky sposobenych nakladov
{napr. naklady na odchylku) a usleho zisku.

Clanok 1X.
Dodavatel posledne] instancie
1. Dodavka posiedne] infancie sa zacina diiom nasteduilicim go dni, ked dodava-
fel stratil spésobilost dodavat elektrinu 2 bola dodavatefov posledne] instancie
pznarmen tato skutotnost,
Dodévka poslednej intancie trva najviac b mesiace. QOdberatel uhradi doda-
vatelovi poslednej indtancie cenu za dodavku elektriny podia cenovehe rozhod-
nutia vydanaho Uradom pre dodévatela poslednef instancie. Dodavka posledng]
nétancie sa méZe ukondt skarv pripade, Ze odberatel uzatvor! zmiuvu s novym
dodavatelom ktorym maza byt aj dodavate! pesledne) instancie, a to postupom
podla plaing] a tcinne; legistativy.

Ak docavatel stratil spésobilost dodavat elektrinu odberatelom, rmiuva zanka

dfiom, ked dodavatel stratil spasobilost dodévat elextrinu.

4, Prevadzkovatel distrbuénej sustavy najneskdr 18 dni pred uplynutim vypoved-
ngj lshoty zmiuvy o pristupe do distribuéney sustavy a distribucii elekiriny alebo
bezprosiredne po tom ake sa dozvie, 78 dodavatel strati spdsoblost dodavat
elekirinu oznami odberatelovi
41 daf od kiorého sa zadina dodévka eleldriny dodévatefom poslednej in-

stancie,

47 dévod zacatia dodavky elektriny dodavatelom poslednej inStancie,

42 zanik zmluvy, ak pdvodny dodavate! stratil spascbilost dodavky elekiriny,

44 dobu trvania dodavky elekiriny dodavatefom posledne instancie,

45 poutenie o povinnost uhradit cenu za dodavku elekiriny dodavateiovi po-
sladnej intancie.
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Clanok X,
Reklamacia a alternativne rieSenie sporov
1. Reklamécia je pisomné pedanie Odberatela adrasovane Dodavatelov, kiorym
sa Odberatel domaha najmé zodpovednosti Dodavatela za nekvalitne poskyt-
nuté sluzby, pricom takyto stav trva v Case uplatnenia reklamacie a zarove? Od-
beratef pozaduje od Dodavatela napravu alebo nahradu za nekvaline zabezpe-
¢enie dodavky a distribicie elektriny do odbemeho missta Cdberatela (dalej len
ako ,sluzhy’). Utelom reklamacie je predovSetiym dosiahnut, aby boli odstra-
nené zistené nedostatky.
2. Odberatel ma pravo reklamovat najmé
21 kvalitu poskytnute] siuzby,
2.2 odpodat urteného meradia,
2.3 fakiuraciu poskytnute] sluzby,
24 prerusenie alebo cbmedzenie sluzieb alebo ing zisteng chyby suvisiace s
poskytovanim sluzby Dodévatela (dale len ,predmet reklamacie”).
3. Odveratel maze reklamaciu uplatnit
31 pisomney Dodavatela na kereSpondencnej adrese ivedene] na webovom
sidie Dodavatela www.sse sk,
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slekironicky na e-mailove] adrese uvedenei na wehovom sidle Dodavate-
2 wiww sse.sk,

0sobne na kontakinyeh miestach Dodavatela, pridéom ¢ podani reklamacie
musi oyt vyhotoveny zaznam,

telefonicky na zakaznickej linke Dodavatela,

Fodanie, kiorym Odberatel uplatni svoie prave na reklamaciu. musi Citatelne
ohsahovat

41 identifikacis Odberatela

411 meno a priezvisko alebo obchodné mene,

4.1.2 trvale bydlisko, vratane PSC alebe sidio a 150,

413 zdkaznicke Cislo resp. Eisto Zmiuvy,

414 EIC kod odberného miesta alebo Cislo odbernéno missta,

presny popis s odGvodnenim reklamacie, spolu s pripadnou dokumenta-
ciou & dalimi podstatnymi skutonostami dolezit tymi pre posudenie rekia-
macie,

idertifikacna udaje tykaiuce sa predmetu reklamacie,

identifikacné iidaje reklamovane] fakiiry, spolu s variabilngm symbolom,
kiorej sa reklamacia tyka,

padpis Odberatela alebo osoby ogravnene] konat za Odberatela, sk nejde
o reklamaciu prostrednictvom elektranicke] komunikacie

Al reklamacia necbsahuje vySsie uvedeng naleZitest 2 Dodavatel nevie iden-
tifikovat Odberatela, je povinny ho vyzvat na doplnenie reklamacie o potrebné
Gdaje s uréenim lehoty, kiora nesmie byt kratdia ako 10 dni od dorudenia vyzvy,
Ak Odberatel reklamaciu nedoplni, bude sa povazovat za neopodstatnent. Ak
Odberatel rekiamaciu doplni, prediZuie sa lehota na vybavenie reklamacie o do-
bu. kym Odberatel poskytne potrebne informacie, Ak na zaklade Udaiov uvede-
nych v reklamaci nie je mozne Odberatel identifikovat tak, aby mu mehla oyt
derucena vyzva podia prvej vety, Docavalel na tak(to reklamaciu nepritiiada,
Ak Odberatel podas rieSenia reklamacie Dodavatelom oznami Dadavatelovi no-
Y& skutocnost, tieto nove uplatiovane narcky budd povaZovaneé za novy rekia-
mécid,

42

43

o
o

cla adresovana na meno

podanu Dodévatelovi,

Reklamacia musi byl uplainena bez zbytoéného odsladu po zisteni nedostatkov.

Za den uplatnenia reklamacie sa pwaia'e

a) ori esobnom podar — datum pedia tky o potvrdeni prijatia reklamacie,

b pr poqtovych zasielkach - datum dorucenia rekiamacie Dodavatelovi podfa
peciatky doslej podty,

¢} pri doruceni elektronickou postou - def uvedeny na e-mailovej sprave ako
def prijatia elektronicke] posty.

Dodavatel pri uplatnen: reklamacie vyda Odberatelovi potvrdenie. Ak je rekla-

mécia uplatnena prostrednictvom e-mailu, faxom alebo telefonicky, Dodavatel

doruét potvrdenie o uplainent reklamacie Odberatelovi hned’ ak nie j& moing

potvrdenie doruCit ihned, musi sa dorudit bez zbytoéného adkladu. najneskér

véak spolu s dokladom o vybaveni reklamécie; potvrdenie o uplatneni reklama-

cle sa nemusi dorudovat, ak Odberatel ma moznost praukazal uplatnenie re-

klamiécie inym spdscbom.

zamestnanca Dodavatefa sa povazuie za re-

H1. Dodavate! vybavi reklaméaciu v o najkratSom Case. Lehota na vybavenie rekla-

mécie je najviac 30 dni od uplatnenia reklamacie, pokial osobitny predpis’ ne-
ustanovuje nak. Za uplatnenie reklamacle sa povaZuje def priatia pisomne: re-
kiamacie Dodévatelom,

. Dodavatel vyda/zasle preukazatelnym spésobom Odberatelovi pisomny doklad

G vybaven! reklamacie najneskér do 30 dni od datumu uplatnenia rekiamacie,
V pripade potreby sucinnost tretich osdb, mdZe byt doba riesenia reklamacie
predlze! @obdniy zmycie osebiinéno predplcu Vysledok Sefrenia moino za-

siaf elekiranickou podtou vidy, pokial Odberatel v upia nengj reklamaciivysiov-
ne neuvedie, 72 Ziada vysiecok preetrenia reklamacie zaslat vyuZitim pedte-
yych sluziah,

. Podanie reklaméacie alebo staznosti nema odkladny iéinok na splatnost pred-

davkovych plafieb alebo vyGctovace) faktlry.

4. Reklamaciou nie je pisomna Ziadost Odberatela o opravu formalnych naleZitos-

ti faklury {napr. nespravng) podtove) adresy, kiorG Odberate! spésobil nedosta-
tofnou sudinnostou) a Ziadost o preskidanie meradia,

. Ak vznikna chyby pri fakturaci elekiriny nespravnym odpodtom, odhadom, po-

uzitim nespravng) kondtanty, pouZitm nespravne; sadzby, potetnou chybou a
pod., maju Odberatel a Dodavatel narok na vyrovnanie nespravne fakiurova-
nych Ciastok.

sietovych odvetyi £ 23672016 2. 2, kg
prencsu elektriny, distribdcie elektring & mdam

Z z. 0 alternativnom rieSeni spotrebitelsky

18, Dodavate! je pavinny dodrZiavat Standardy kvality, evidovat, vyhodnocovat a

zverejfioval udaje o Standardoch kvality & 10 v sulads s vyhlaskou Uradu &
236/2016 Z. 2. Ktorou sa ustanovuju Standardy kvality prencsu elekdriny, dis st
bucie elexfmy a dccavky elektriny !daleJ len  Standardy kvelity"), Ak Dodavate!
nedodrzi Standardy kvality a toto nedodrzanie preukaza\eme nastalo, | & povinny
shradit Odberatelovi kompenzaént plathu. Pri spasche a viske kompenzicie
za nedodrZanie dohadnute] kvality dodang] elekiriny a s dedaviou stvisiacich
sluzieb bude Dodavate! postupovat v silade so Standardmi kvality. Vyhednoco-
vanie Standardov kvality Dodavatel zverejiuje na svojom webovom sidle www.

Clanok XI.
Alternatwne rie§enie sporov
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Spory, ktore vanikny medzi dodavatelom elekiring a odberatelom elekiriny na
zaklade zmiuvy, budu prednosine riedeng dohodou zmiuvnych stran, Odbera-
tel elextriny Je podla § 37 zakona o requiaci cpravneny predioZit dradu na al-
ternativne rieSenie spor s dodavatelom elektriny, ak sa ohfadom predmetu spe-
ru uskutodnilo reklamadné konanie a adberatel elekiriny nesublasi s vysledkom
reklamacie alebo so sposobom jg) vybavenia, moZnost cbratit sa na sid tym
nie je dotknuta.

Navrh na zadatie alternativneho rieSenia sporu sa doruci na adresu uradu: Ba-
kalska 27, P ©. BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elektronicky na adresu ars@
UrS0.gOV.5K.

Nawrh na zacatie alternativneho riedenia sporu obsanuje

31 meno, priszvisko a elektronickl alebo postovu adresu odberatela elektr-
ny. ak ide o fyzickd osobu alebo nazov, sidlo a elekironicky adresu, ak ide
o pravnicku osobu,

nézov a sidlo dodavatela elekiriny,

predmet spory,

oddvodnenie nesunlasy s vysledkom rekiamacie alebo spésobom vyba-
venia reklamacie,

35 oznadenie coho sa odberatel elektriny domaha,

Nayrh na zatatie alternativneho redenia sporu pmd!oza odheratel slextriny bez
zhytoéného odiladu, najnaskdr do 45 dni od dorudenia vybavenia reklamacie.
Dodavate! elektiny a Gdberatel’ glektriny ako ucastnici rieSenia sporu su povin-
ni a apravnent navrhovat ddkazy a ich dopinenie, predkladat podklady potrebné
na vecné postdenie sporu. Urad predicZeny spor riesi nestranne s cielom jeho
drovnania. Lehota na ukonCenie alternativneho riedenia sporu je 60 dni od po-
daria Uplného navrhu, v zioZitych pripadoch 90 dni od podania uplného navrhi,
Alternativne rieSenie sporu sa skend! uzatvorenim pisomngj dohody, klora e
zavazna pre che strany sporu alebo marnym uplynutim lehoty podia predeha-
dzajuceho bodu, ak k uzatvoreniu dohody nedoslo. Skoncenie alternativneno
riedenia sporu z dévodu marneho upi}huhc lehoty trad oznami Ucastnikom
spcroveho konania, Na alternativne rieSenie sparov ;Jocﬂa tohio &lénku obehod-
nych podmienck 3a nepouliie osobitny predpis®,

3.2
33
34

Clanck Xi1.
Zanik Zmiuvy vieobesne

Zmiuva zanikne pisomnou dohodou zmiuvnych strén, a to najma, ak Odberate!
prevkaze, ze ukontuje odber elekiriny z odbemého miesta z dévodu prevedu
vlastnickeno prava k nehnutelnosti, a to k uréitemu datumu. Yzajomnym sthla-
som zmiuvnych stran moZno z dovodaov uvedenveh v tomto bode ukandit Zmiu-
vu aj prostrednictvom zaznamenavanehe telefonického hovoru alebo elektro-
nicky, v pripade, Ze hola takymio spdsobom Zmiuva aj uzatvorena.

Zmena Cdberatela na odbernom mieste je mo?na len viedy, ak novy Odbera-
tel uvedie v Zmiuve vietky nevvhnutné naleZitost rozhodne pre moinost zaca-
tiz dodavky, a to najma identifikaéné Gdaje Odberatela, identifkacné ddaje od-
berného miesta vratane tdajov o adbernom mieste a véatky technicke atributy
adbemného miesta (pradpokladany roény odber, hodnota nlavneho stica, distri-
bugna sadzha, vyska rezervovane] kapacity a [l typ) a je medzi Dodavatelom a
novym Odberatelom dohodnuta cena. v pripade zmeny Odberatela na cdber-
nom mieste Zmluva s pdvodnym Cdberatelom zanika aZ diom bezprostredne
predchadzajlcim diu (innosti novej Zmiuvy uzalvorens] s novym Cdberate-
fom.

Ak poéas platnosti Zmluvy Dodavatel a Odberatel uzavrl novy Zmiuvu tykaji-
cu sa toho isteho odberného miesta, diiem nadobudnutia Glinnosti novej Zmiu-
vy pdvadna Zmiuva zanikne.

Skutocnost, ze Dodavatel neaznami Odberatelovi alebo spinomocnenému za-
stupcovi Odberatela, &i vipoved Zmiuvy alebo odstipene od Zmluvy akeepto-
val, nema vplyv na pravo Dodavatela podat namietky proti zmene Dodavatela
podia § 17 ods. 11 Zakona o energetike.

Imiuva zanikne &) z nasledovnych dévedov:

a) zanikom Dodavatela,

bl zanikom povolenia Dodavatefa podla Zakona ¢ energetike,
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¢} smriou Odberatela alebo pravoplatnym vyhiasenim Odberatela za mitveho,
ktory je fyzickou osobou podnikatelom,

f) zénikom Odberatele, kiory je pravnickou osobou bez pravneho nastupey,

YV pripade, 7e je Zmiwva uzatvorena pre viac odbernych miest, méZe ddjst k

ukOi"CE“ILl zmiuvneho pirenia pre kazdé odberne miesto samostatne. ak st spl-

nene podmienky v Zmluve alebo tieto OP,

(=%

Clanok Xill.
Qdstupenie od Zmluvy

)

Odberate ma pravo bezodplatne odstip od Zmiuvy, ak

11 Dodavatel v priebehu roxa cpakovane zavinil neopravneng obmedzenie
alebo preruSenie distribucie elekiriny Odberatelovi,

1.2 Dodavatel je v omeskani so zaplatenim penainei poniadavky vyplyvajd-
cej 2o Zmluvy najmene] 4 dni od dorucenia pisomne] vyzvy Odberatela,

13 adjde k odhativ suhlasu viastnika nehnutelnosti s dodavkou elekiriny.
Odberaie? je povinny spolu s odstipenim od Zmiuvy dorudit aj odnatie su-
hiasu vlasinika nehnutelnosti s dodavkou elekiriny,

Dodavatel ma prava odstupil od Zmluvy, ak

2% e Odberatel vodi Dodavatelovi v omeskani s Uhradou ceny za dodéviu

elektriny alebo iné sluZby alebo preddavkove] plathy na tito ceny a neu-
hradi ich ani do 14 dni od dorucenia pisomnef vyzvy,

2.2 Odberatel ma v Case trvania Zmiuvy uzatvareny 3] Zmiuvi, klorej oredme-
tom je dodavka elektriny do toha istého odberného missta s inym Dodéva-
teEGm‘ pricom dodavka trva alebo ma frval v rovnakom Case podfa tychto
2y, Uvedené neplati ak st spinené podmienky podla asohitného pradpl-
sl

2.3 doslo k preruseniu distrbicie do odbemého miesta Odberatela zo strany
PDS z dovodu, 7e;

a) Odberate! adobera elekirinu zariadeniami. kicré ohrozuju Zivet, zdra-
vie alebo majetok osdb.

Cdberate! odobe!a elekirinu zariadeniami, kiore ovplyviuju kvalit a

spolahlivost dodavky elekiriny, a ak Odberate! nezabezpecil cbme-

dzen%e tychto volyvoy dostupnymi techmckymi prostriedkami,
oo prerudenie distribucie frva dihdie ake jeden mesiac,
24 ak Odberaie! podstatne porusi Zmiuvu aleb OP. Za podaiame porusenis
Zm!uvy alebo tycﬁie OF zo strany Odberatefa sa povaduie | ftajma
a) umyselné poskodenie meracieho zariadenia zo strany Odberat
b poskodenie alebo cdcudzenie meracieho zariadenia fretou osobou a
necznamenie teflo skutocnosti Odveratefom Dodéavatelovi bez zhytod-
ného odkladu thned ako sa o tom Odberate! dozvedsl,

¢ neopravneny odber alekiriny zisteny na odbemom mieste Ocberatela,

di porudenie povinnosti Odberatelz ustanovene] v & V. v bode 2.1 a2
2.5 tychto OP,

g} ine opakované porudenie Zmiuvy alebo tychio OF alebo povinrost vy-
plyvajice; z platnych a Gdinnych pravnych pradpisov,

fi omeSkanie so zaplatenim zmluvnych pokdt, drokov 2 omeskania a

inych platieb podla Zmiuvy alebo OF,

zatatie konkurzného konania na mejetok Odberatela,

podanie navrhu na povolenie redtrukturalizacie majetku Odberatela,

vstup Odberatela do likvidacie

ak Cdberatel nezaplati zmluvne dohodnuty platbu alebo platbu podla

tychio OF (zmiuvné pokuty, roky z omeskania, ald) aniv dodatoCnej

lehote stanovene) v upomienke,

2.5 zankla zmluva o pripojeni do distribuénej sUstavy pre odberné miesio,

b

T

3. Dodévate! ma pravo odstlpit od Zmiuvy aj ak dojde k zruSeniu Odberatela 2
grechodu prav a povinnosti Odberatela na pravneho nastupeu Odberatela, Do-
davatel ma préve z tohto dévodu odstipit od Zmiuvy do 30 dnl od zrusenia Od-
beratefa.

4, Dodavatel nezodpoveds za Skody spdsobeng odstipenim od Zmluvy codia
tychio OF.

5. Qdstipenie od Zmiuvy je Gdinné diiom jeho doruéenia druhej zmiuvne) strane,
pokial v odstiipent od Zmiuvy nie je stanovené inak,

8.V pripade odstipenia od Zmluvy si zmiuvne strany dovtedy poskytnute pinenia
ponechaju.

Clanok X1V,

Vypoved Zmiuvy

1.

Zrviuvu uzatvarenl na neurdity Cas mézu Odberate! alebo Dodévate! vypove-
dat hez uvedenia dévodu. Dodavatel moZe Zmluvu vypovedal v pripade. ak
Odberatel neprediozi doklad preukazujtcl opravneny vztah k nehnutefnosti do
20 dni od dorudenia vyzvy Dodavatela na predicZenie takehoto dokladu, Zmiu-
vumozno podla predchadzaitice) vety vy{medat bez chiady nato, ¢ sa jedna
o Zrmluyu na dobu uréits alebo Zmuvy na neurcity ¢as./ypovedna lenota je je-
den mesiac a zadina plynut prvym divom mesiaca nasledujuceho pe mesiaci, v

2

ktorom bola wypoved dorugena jgj adresatovi a skonéi sa uplynutim posledné-
ho dna pristusnehe mesiaca.

Cdberate! je povinny zabezpedit, aby ku diu ulinnosti vypovede Zmiuvy bol
ukonceny proces zmeny dodavatefa podfa Zakona o energetike. Ak Odberatel
nespini povinnost podia predchadzallcs] vety, Zmluva zanika diom predché-
dzajlicim diiu zmeny dodavatela, o Kiord Odberatel v stvislosti s touto vypove-
dou pofiadal.

Y £ase od nadobudnutia ucinnosti zmeny obchodnych podmienck do zaniku
Zmhuvy sa zmluvny vztah medzi Dodavatelom a Odberatelom riadi novymi ob-
chodrymi podmienkami,

Lehota pre vypovedanie Zmluvy zo strany Odberatela, alebo vyjadrenie nesi-
hlasu s je| prediZzenim, sa povazuje za zachovant v pripade dorudenia vypove-
de (nesthiasu) Dodavatelovi najneskor postedny dan takejto lehoty.

\ pripade vypovedania Zmluvy v stlade so Zmluvou alebe OP bude Zmiuva
ukancena bez poplatku.

Uz raz podanu vypoved Zmiuvy méZe Odberatel odvolat, pripadne stomavat,
len o sithiasom Dodavatela,

Aby vypoved Zmiuvy bola platna, na ddely jef urCitosti, jasnosti a zrozumitel-
nost musi obsahoval EIC k6d odbemeho miesta, adresu odberného miesta,
obchodne meno, sidio 3 100 Odberatela a podois Odhberatela v pripade, 7e
ide o fyzick osobu alebo EIC kod odberného miesta, adresu odberného mies-
ta, obchodné meno, sidlo 2 [CC Odberateda a podpis osoby opravnens) konat
22 QOdberatela v pripade, Ze ide o p{avnecxu osobu, V pripade Qplncmocﬂema
nia vypoved Zmiuvy spinomocnenie musi obsahovat podpis Odoeratela ak ide
o fyzickli osobu alebo podpis osoby opravneng] konat za Odberalela ak ide o
pravnicku osobu, Vipoved Zmiuvy a spinomocnenie na vypoved Zmiuvy musia
oyt predioZené v originali alebo v Uradne cverene fofokapil, pricom spinomoc-
nenie na vypoved Zmiuvy musi byl predioZené sucasne s vypovedou Zmluvy.

Clanok XV.
Dorudovanie

1

o

Pri osobrom dorucovani, za ktoré sa povaZuje prebranie pisemnosti Cdbera-
telom alebo spinomacnenou osobou, sa pisomnosti povaZujli za doruéeng ich
cdovzdanim, a to &) v pripade, Ze ak ich adresat ocmietne prevziat.
Pisormnost, ktore Odberatel aleho Dodavatel zasiela prostrednictvom Sloven-
skei podty ake doporutent zasielky alebo zasielku s dorucenkou, sa na ucely
Zmiuvy povazujli za dorucené druhej strane {alebo osobe riou spincmocnenou
na preberanie zasielok), ajv pri;}ade, ie

21 druha strana odoprela prijat zasielky, pricom za def dorucenia bude po-
vazovany defi adopretia prevzatia zésielky,

2.2 zasielka nebola vyzdvibnuta v uréenej odberne) lehote, pricom za deri do-
rufenia bude povaZovany siedmy den od uloZenia zasielky na poste,

2.3 nebolo moZne zistit vyisie uvedené osoby na adrese uvedenej v Zmiu-
ve alebo posledne] znamej adrese, a preto dorudenie nebalo mozne. Y ta-
komto pripade bude za def dorudenia povaZovany den, kedy sa zasielka
vratila odosielatelovi,

Pisomnosti, okrem pisomnost tykajucich s vypovede 20 zakenayeh dovodoy,

vypovade 2o Zmiuvy, odstipenia od Zmluvy a uzalvorenia Zmiuvy, j& mozné

derudovat aj faxom alebo v elekironicke] oodone na e-mallovl adresu Odbe-
ratela alebo Dodavatefa, kiort Odberat ei alebo Dodavatel na tento iéel ozna-

mi druhej strane, Pisomnost dorudované prostrednictvem faxu sa povaZuju za

dorutene momentom vyliadenia spravy o ich Uspesnom adoslani, Pisomnos-

ti doruéované v elektronicke] podobe, ak nie je preukézany skordi termin doru-
denia, sa povaZuju za doruCené prvy pracovny def nasledujlci po ich odoslani,

2 ked si ich druha strana nepreditala, Udelenie suhiasu a odvolanie suhlasu so

zasielanim elexironicke] fakiury podia &l [V, bed 27. tychto OP je moiné aj cez

SKS spravu na telefonne Eislo alebo e-mall, uvedeny Dodavatelom na webo-

vom sidle Dodavatela www.sse.sk, urceny Dodavatelom na ucely aktivacie ale-

be deaktivacie elekironicke] faktiry,

Pisomnost doruCovaneé kuriérskou sluzbou sa povaZuil za dorutens tret) den

no ich odovadani doruuitice] osabe, pokial sa nepreukade skorsi termin dory-

cenla.

Odberatel a Dodéavatel st povinni navzajom si ¢ zv‘amit' zmenu adresy na do-

ruSovanie, Cisla faxy a elekironicke] adresy /e-malll v lehote uvedenej v £l

V. bode 2.5 tychto OP Ak Ocheratel aleho Dodavate! v stanovenej lehote drund

stranu ¢ zmene neinformuje povazuje sa dorudenie pisomnost na poslednu

znamu adresu za riadne vykonane, Posledna znama adresa Cdberatela je ad-
resa Odberatela uvedena v Zmluve alebe naposledy plsemne oznamena adre-
sa Odberatela oznamena Dodavatelovi po uzatvoreni Zmiuvy,

Odberatel & povinny pri vietkych pisomnych préavnych (konoch spojenych

5 ukonéenim a zanikem Zmluvy uviest cbehodné meno, EIC kod odberného

miesta, ktoreho sa tento pravny Ukon tyka, adresu odberneho miesta a viastno-

ruény podpis osoby alebo csdb opravnenych konat v mene Odberatela ak ide o

pravnicki: osobu a odilacok pediatky Odberatela.
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Za platny orejav vole Dodavatela sa povazuje aj taky prejay, kiory je uskutocne-
ny na listine vyhotovene] Dodavatefom so skenovanym podpisom opravnenyeh
0500, zastupuitcich Dodavatela, Pokial je za Odberatela ako spinemocnifela
ori uzatvarani, zmene aleho ukondovan! Zmiuvy uskutodfiovany Ukon na zakia-
de pinemecenstva, je Dodavatel opravneny poZadoval dradne overeny podpis
solomocnitela.

Clanok XVI.
Och;ana osobnych ddajov

&

=2}

.

V stilade so zakonom o ochrane osobnyeh Gdajov a o zmene a dopheni nie-
kiorych zakonov v zneni neskorSich nredp sov (dale] len ,Zakon o ochrane
asabnych (dajov’) a nariadenia EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EL)
2016/679 z 27, aprila 2016 o achrane fyzi ck,m 0sdb pri spracuvan ocobnycn
udajov a o volnom pohybe takychto ddajoy, ktorym sa zrusuje smernica 85/46/
ES fvéeobecné nariadenie o ochrane (dajov, dalej len nariadenie”) Dodavatel
{ako prevadzkovatel} spracuva ascbné hda_;= Odberaheh fyzickej oseby uve-
dené v Zmiuve na u(:el iednoznacne] identifikacie, spravy a fakluracie ceny za
dodavku eleklriny a na ucely vymanania narokov Dodavatela zo Zmiuvy.
Kontaki na zodpovednu osobu Dodavatela vylutne v sivislosti s ochranou
asobnych Udaioy je dpo@sse.sk.
QOcberatel podia &1 13 nariadenia je informovany, 2e jeho osobné udaje uvede-
ré v Zmiuve, kioré sU nevyhnuté na jeho iednoznadny identifikaciy v informad-
nych systémoch Dodavatela, bude Dodavatel spracivat na Géely uzatvorenia
a plnenia Zmiuvy a vSstkych vztahov se Zmiuou stvisiacich podfa Zaxona o
energetike. informacie a poucenie o pravach podia ¢l 13 narladenia st dostup-
né na webovom sicle Dodavatela www.sse.sk v £ast Dokumenty na stiahnutie,
Odberatel bol pouceny o povirnosti poskytnut poZadovane osobné udaje. Pod-
facl §ods. 1 plsm. b) nariadenia, ak spractvanie oscbnych udajov e nevyhnuté
na pirenie Zmiuvy, v kiorg] Odberatel vystupuje ako jedna zo zmiuvnych stran
sa suhlas Odberatela na spracovanie osobnych ldajov nevy2aduie.
Poskylnuté osobné udare musia byl pravdive a aktuéine. V pripade zmeny po-
skytnutyeh osobnych udzjov je Odoeratel povinnjf Dodavatela informovat o ich
zmene pisomnym oznamenim Dodavatelovi alebo osobne v zékaznickych cen-
frach Dodavatela,
Odberatel berie na vedomie, Ze jeho oscbne Udaje mazu byt poskytnuté prilem-
com ako st sldy, organy &inné v frestnom konani, prevadzkavaielia distribucne]
sustavy, exakutorske trady, advokati, banky, Slovenska podta, a.s., spravne or-
gany podia zakona & 711967 Zb. o spravnom konan, iny opravneny subjekt na
zaklade osobitnych predpisov, subjekly zmluvne spolupracujlice s Dodavate-
fom najmé za Gdelom zabezpeCenia pravnych sluZieb, vymahania narckov Do-
davatela zo Zmluvy a podpornych administrativnyeh, telekomunikalnych a tech-
nickych sluzieb za ucelom podpory, spravy & vyvoja informadneho systému a
vykonu externého auditt a RTVS (koncesionarske poplatky).
Dodévatel po uplynuti plainosti Zmiuvy zabezpedi bezodkladnu likvidacu osob-
nych udajov pa uplynuti lehdt v zmysle zakona 395/2002 Z, 2. ¢ archivach a re-
gistraturach. V zmyste Registratimeho poriacku a registratumenio plénu je Do-
davatel povinny archivovat dokumenty 10 rokov od upiynutia platnosti Zmiuvy,
Lehota zagina plyndt 1. januara roku nasledujucom po roku, v kiorom uplynula
platnost Zmiuvy. Po tejto lehote bud csobng Udaje bezodkladne zlikvidované,
pokial neexistuie Ziadny dalsi pravny doved pre ich spractvanie.
Cdberate! heris na vedomie, Ze jehe prava pri spracivani osobnych idajov ako
dothnutej osoby upravuje &L 16 a2 &l 23 nariadenia.
Cdlberatel ma ako dotknuta oscha prava poZadovat od prevadzkovatela pristup
k csobnym Gdajom tykajlcim sa dotknutej cscby a prava na ich cpravu alebo
vymazanie alebo obmedzenie spracivania alebo prava namietat’ proti spracu-
vaniv, ako aj prava na prenosnost udajov,

. ¥ pripade, ak sa Cdberatel domnieva, Ze jeho prava na ochranu osobnych tda-

jov boli parusene, méze podal stainost ra Urade na ochranu osob'wc% udajov
SR, Hraména 12, 820 07 Bratislava,

Blizsle informacie o spraclvani osobnych udajov si dostupne na webovom
sidle Dodavatela www.sse.sk v Zasti Ochrana osobnych Udajov a na zékaznic-
kych centrach Dodavateia,

Clanok XV,
Zaveretneé ustanovenia

1

Fravng vztahy zmluvayeh stran, ktoré nie su upravené v Zmluve av OF sa ria-
dia pristusnymi pravaymi predpismi platnymi v Slovenskej republike, V pripade,
ak sa niektare ustanovenia tychto OP alebo Zmluvy dostant do rozporu se Za-
konom ¢ energetike, s inym pravaym pradpisom alebo rozhodnutim prisludnyeh
Statnych organcy Sicvenskej republiky, nebude to mat volyv na platnost ostat-
nych ustancveni OF a Zmluvy.

=3}
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Zz nedodrZanie zmiuvnych padmianck, § vynimkou élanku IV, bodu 23, tyeh-
10 OP méze byt v Zmluve dohodnuta zmluvna pokuta, Vyska zmluvng] poku-
ty dohodnuta v individuainych zmiuvnych podmienkach Dodavatela primerane
zohfadiuje porusens ustanovenie zmiuvnych podmienok.

Yetky udaje a informécie obchodného charakiery, kloré vyplyvajl z uzatvore-
nej Zmluvy alebo pr Cnnostiach zabezpedujucich naplnenie Zmiuvy. bud( po-
vazovat zmluvné strany za déverné. Dodévatel 2 Odberatel sa zavazuju, Ze tie-
1o doverne informacie budd chrénit a utajovat pred tretimi oscbami, s vynimkou
paskytovania Udajov na zaklade platnych pravnych predpisov,

Odberate! e pri kontakte so zakaznickou linkou povinny identifikovat sa asport
tromi nezavislymi Gdajmi {napr. IC0O-m, Cislom zmiuvneho uéty, EIC kodom, Cis-
fom adbermého miesta a pad.), ak bude na tento Ukon vyzvany operatorom, naj-
mé pri ukonoch Odberatela tykajticich sa zmeny alebo zaniku Zmluvy z dévodu
achrany zmluvnych udajov. Akakolvek komunikacia so Zakaznickymi sluZbami
mdZe byt elektronicky zaznamenavana 3 zdokumentovana, v sulade s prisius-
aymi pravnymi predpismi, naima Zakonom o ochrane osobnych ddajov.
informacie o pravach Odberatela st uvedeng na webovom sidle Dodavatela
WWW.558.5K,

Qdchylit sa od tychio O je moiné iba na zaklade Zmiuvy 2 loa v tych ustano-
veniach, kiorych zmena nebude odperovat obsahy a Gdelu tychto OP Dodéva-
tefa 2 pravadzkoveho poriadky prislusneno prevadzkovatela distribudne) susta-
.

Informécie o cene elekiriny vratane jej Struktlry a podmienkach dodavky a dis-
tribucie elektriny, ake aj informacie o cenniku sluieb Doddvatela mdze Odbe-
ratel ziskat na webovom sidie Dodavatefa www.ssesk alebo na kontakinyc!
miestach Dodavatela ~ zékazm ckych cenfrach a zakaznicke] linke Dodavatela
{dalej len Kontaking miesta’). Kontakty Dodavatela a kontakiny formutér st do-
stupne na webovom sidie www.sse.sk/kontakty. Dodavate! oznami Odberatelo-
vinavrh zmeny ceny naineskdr 15 dni pred zadiatkom nlynutla vypovedng] leho-
ty, klorej diZka je v pripade zmiu uvy na dobu neurcity jeden mesiac, Vypovedna
fehota zacina plynit od prveho dia mesiaca nasleduiiceho po dorudeni pisom-
ne; vypovede zmluvy ¢ zdruzens dodavke plynu uzatvorens) na dobu neurditt a
skonci s uplyautim postedného dia prisludngho mesiaca, K oznameniu navrhu

Zmeny ceny Vo vy3&ie uvedenej lehote ddjde vidy, ak pisomnu vypoved peda
Oodavatel, V f'lﬂpade ak pisomnt vypoved zrmiuvy 0 zdruzene) dodévke plynu
uzatvorenej na dobu neurcit poda Odberatel, Dodavatel oznami Ocoeratelo-
vi navrh zmeny ceny v pripade, ak Odberatel doruéi Dodavatelovi pisomnu vy-
poved do {asu, kedy je modné 2o strany Dodavatela odoslal oznamenie nav-
hu zmeny ceny vo vy$die uvedene] lehote (obvykle, ak je vypoved doruena do
10. dna kalendameho mesiaca).

Odberatel méZe ziskat informacie o povade elekiriny a podiele jednotlivieh dru-
hav primarnych energatickyeh zdrojov na vyrabene| a dodane elekirine v pred-
chadzaitcom roku, a informacle o vplyve primarnych zdrojov elekiriny na 2i-
vatné prostredie. alebo verené zdroje takychto informacii, na webovom sidle

Dodavateia waw.5se.k alebo na Kumak nych miestach,

Dodavate! je opravneny tieto OP menif aleho doplial. Dodévatel zvereini akiu-

alne znenie OF alebe ich zmenu na svojom webovom sidle wivw.sse.sk. Odbe-
ratel je opravneny vyjadrit svoj nesinlas so zmenou OP pisomnym oznamenim,
dorucenym Dodavatelovi do 30 dni edo dia, kedy boll zmenene OF zvergpne-
né. Ak sa lak nestane, OF v ich zmenenom zneni nadohudaiu uginnost diom
uvedenom v OP v ich zmenenom zneni, ak Odberatel po ich zvereineni pokra-
Euje v odbere elekiriny. Ak Odberatel v lehote 30 dni ode dia zverejnenia vy-
jadr svoj nesthlas so zmenou OP & neddjde k dohode, je Ocberatel opravneny
Zmluvi v uvedene lehcte vypovedat s vypovednou lehotou v dizke podia pris-
fusneho pravnehc predp\su v zavislosti od foho, £i sa jedna o Zmluvu na domu
urdity alebo o Zmluvu na dobu neuréitl. Ak prisiudng pravny pradpis dizku vy-
povednef lshoty neustanovuje, platl, Ze vypovedna lehota je dva mesiace (vy-
povedna lehota zacing plynlt prvym diom mesiaca nasledujiceho po mesiaci
v ktorom bola vypoved dorucend).
Obchodné podmignky ditom nadobudnutia ucinnosti nahradzajt doteraz platne
P, Obchodné podmienky st nedelitemou sucastou Zmiuvy a dopliaju vziahy
upravang Zakonom o energetike, zakonom &, 25012012 £, z. o requlaci v siefo-
vych odvetviach a daldimi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi, vydany-
mi na ich zaklade.



