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Z M L U V A O POSKYTOVANÍ BEZPEČNOSTNEJ SLUŽBY č. 395/2016 

uzatvorená podľa § 38 ods. 4 zákona č. 473/2005 Z. z. o poskytovaní služieb v oblasti súkromnej bezpečnosti 

a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o súkromnej bezpečnosti) v znení  neskorších predpisov 

a podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov  
 

 
Článok 1  

Zmluvné strany 

1.1  Objednávateľ :                                
Obchodné meno:  Zariadenie pre seniorov a domov sociálnych služieb Žilina 

Sídlo :    Karpatská 8,9, 010 08 Ţilina 

Štatutárny orgán:  Mgr. Terézia Straňáková, poverená riaditeľka 

IČO :    00647756 

DIČ:   2020689330  

IČ DPH:    

Bankové spojenie: Štátna pokladnica 

IBAN: SK 78 8180 0000 0070 0048 5767 

Swift:   

Číslo účtu:   

Registrácia:  Register poskytovateľov sociálnych sluţieb, č. v registri 16/2009/OSV  

(ďalej len „objednávateľ“) 

 

a 

  
1.2 Poskytovateľ:  
Obchodné meno:  ALL SECURITY, s.r.o.   

Sídlo:     Vojtecha Spanyola 1757, 010 01 Ţilina  

Štatutárny orgán:  Ing. Albert Groma, konateľ  

Telefón :  +421 41 500 10 60 

Telefón SRP:  +421 41 562 40 96, +421 902 899 880 

E-mail:    allsecurity@allsecurity.sk  

IČO   36 857 670 

DIČ:   2022577469 

IČ DPH:   SK2022577469 

Bankové spojenie:       Prima banka Slovensko, a.s. Ţilina 

Číslo účtu: 8720540001 / 5600 

IBAN: SK09 5600 0000 0087 2054 0001 

Swift: KOMASK2X  

Číslo licencie: PS 000530 – stráţna sluţba, PT 001171 – technická sluţba  

Registrácia:  Obchodný register Okresného súdu  Ţilina, Oddiel: Sro, Vloţka číslo: 20402/L 

(ďalej len „poskytovateľ“)   

 

 

Článok 2 

Úvodné ustanovenia 

 

2.1 Poskytovateľ je prevádzkovateľom bezpečnostných sluţieb a technickej sluţby podľa zákona o súkromnej 

bezpečnosti na základe vydaných licencií uvedených v článku 1 ods. 1.2.   

2.2 Objednávateľ poţaduje poskytnutie sluţieb v súlade s licenciou poskytovateľa podľa zákona o súkromnej 

bezpečnosti.  

2.3 Objednávateľ poskytovateľovi podľa § 56 ods. 3 zákona o súkromnej bezpečnosti preukázal, ţe je oprávnený 

uţívať majetok, ktorý má byť predmetom ochrany a poskytnutia bezpečnostnej sluţby, k čomu prevádzkovateľovi 

predloţil potrebné podklady. 

 

Článok 3 

Predmet zmluvy 

 

3.1 Zmluvné strany sa dohodli uzatvoriť túto zmluvu (ďalej len „zmluva“), ktorej účelom je poskytovanie  

a)  stráţnej  sluţby podľa § 3 písm. a), b), g) zákona o súkromnej bezpečnosti formou  

mailto:allsecurity@allsecurity.sk


2 

aa) vyhodnocovania narušenia chránených objektov definovaných v článku 5 tejto zmluvy (ďalej len „chránený 

objekt“) zabezpečených  poplachovým   systémom  (ďalej „PS“)  pripojením   na   stredisko registrovania 

poplachov  (ďalej „SRP“)  poskytovateľa, 

ab) v prípade záujmu ochranou majetku na verejne prístupnom mieste alebo inom neţ verejne prístupnom 

mieste,     

b) technickej sluţby podľa § 7 ods. 1 zákona o súkromnej bezpečnosti formou montáţe, údrţby, revízie a opravy 

poplachových systémov a systémov a zariadení umoţňujúcich sledovanie pohybu a konania osoby v 

chránenom objekte, na chránenom mieste alebo v ich okolí. 

 

3.2 Vyhodnocovanie narušenia chráneného objektu bude poskytovateľom zabezpečené prenosom informácií o   

 objekte  cez rádiotelekomunikačné siete a okamţitým preverením signálu zásahovým  vozidlom s najmenej dvomi 

 odborne spôsobilými osobami poverenými výkonom fyzickej ochrany alebo prostredníctvom kamerového systému 

 (ďalej len „zásahová hliadka“).   

 

 

Článok 4 

Podmienky poskytovania ochrany objektu pripojením na poplachový systém  

 

4.1 Poskytovateľ zabezpečí pripojenie PS na  SRP  rádiokomunikačným  zariadením  (GPRS komunikátor), ktoré  

musí  preniesť bezdrôtovo  na  SRP  všetky  poplachové informácie. Poškodenie rádiokomunikačného zariadenia 

musí vyvolať na SRP poplach.   

4.2 Poskytovateľ je povinný objekt pripojený na SRP 24 hodín denne monitorovať. Po prevzatí a potvrdení informácie 

PS o narušení objektu okamţite vysiela príslušníkov zásahovej hliadky SBS k objektu. Tí sú povinní vykonať 

prvotný zásah. Ak zásahová hliadka potvrdí  SRP narušenie  objektu,  okamţite o tom upovedomí príslušný útvar 

Policajného zboru a  kontaktné osoby objednávateľa (ďalej len „kontaktné osoby“), ktoré sú povinné sa k objektu 

dostaviť. 

4.3 Ak zásahová hliadka nezistí vonkajšie narušenie  objektu, je  povinná  privolať  kontaktné osoby  alebo  nimi 

poverenú osobu k jeho sprístupneniu. Ak sa kontaktné osoby nedostavia k objektu, zásahová hliadka po 30 

minútach od vykonania zásahu odchádza od objektu, avšak v prípade, ţe sa kontaktná osoba rozhodne, ţe objekt je 

potrebné stráţiť dlhšie v takom prípade bude účtovaný poplatok vo výške 7,00 € bez DPH za kaţdú hodinu 

stráţenia objektu. V prípade, ţe hliadka nezistí vonkajšie narušenie objektu a všetky slučky sa obnovia, tak po 10 

minútach odchádza z objektu, avšak v prípade, ţe sa kontaktná osoba rozhodne, ţe objekt je potrebné stráţiť dlhšie 

v takom prípade bude účtovaný poplatok vo výške 7,00 € bez DPH za kaţdú hodinu stráţenia objektu. 

4.4 Poskytovateľ a objednávateľ zachovávajú  prísnu  mlčanlivosť  o  systéme PS a skutočnostiach, ktoré majú vplyv 

na ochranu majetku a osôb objednávateľa. 

4.5 Poskytovateľ archivuje zostavy udalostí PS minimálne jeden rok. 

4.6 Objednávateľ je povinný uhradiť poskytovateľovi náklady, ktoré vzniknú výjazdom zásahovej hliadky pri 

poplachu, ktorý bude definovaný ako falošný (podľa prílohy č. 1). 

4.7 Objednávateľ včas informuje poskytovateľa o všetkých skutočnostiach, ktoré majú vplyv na zabezpečenie objektu 

(prestavba objektu, kľúčový reţim a pod.) 

4.7 V prípade falošného poplachu spôsobeného objednávateľom, je povinnosťou objednávateľa urýchlene oznámiť 

vznik falošného poplachu na SRP  tel. číslo: 041/562 40 96. Prípadnú zmenu tohto telefónneho čísla poskytovateľ 

bezodkladne oznámi písomnou formou objednávateľovi. Oznámenie je poskytovateľ povinný zaslať doporučene 

na adresu sídla objednávateľa.  

 

 

Článok 5   

Miesto plnenia a čas plnenia 

 

5.1   Názov chráneného objektu:  Karpatská 6 

        Adresa:           Zariadenie pre seniorov a domov sociálnych služieb Žilina,  

                                                                       Karpatská 8,9, Žilina  
 

        Kontaktné osoby :    1. Dana Bíliková                      2. Ing. Ľubor Rovňaník 

        Telefón :        0948 131 222                                   0902 076 117 

     

 

 

5.2 Objednávateľ poskytovateľovi preukázal uţívacie právo k chránenému objektu – nájomnou zmluvou/LV č. 989, .  

 Katastrálne územie Ţilina .(Príloha č. 2) 

5.3 Zmluvné strany sa dohodli, ţe s ochranou chráneného objektu sa začne od  01.07.2016. 
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Článok 6 

Cena za poskytované služby 
6.1 Cena sluţby je stanovená dohodou zmluvných strán podľa zákona Národnej rady Slovenskej republiky č. 18/1996 

Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov s poukazom na ustanovenia  vyhlášky Ministerstva financií Slovenskej 

republiky č. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákona o cenách v znení neskorších predpisov. Cena je záväzná a 

pokrýva všetky náklady poskytovateľa nevyhnutné na riadny výkon bezpečnostnej sluţby. 

6.2 Zmluvné strany sa dohodli na jednotkovej cene a to  

a) mesačný poplatok za pripojenie na poplachový systém vo výške 49,00 € bez DPH, 

6.3 Ceny za ostatné sluţby sú uvedené v prílohe č. 1 tejto zmluvy.   

6.4 V prípade, ţe objednávateľ má záujem o fyzické stráţenie narušeného objektu, cena za  stráţnu sluţbu je 7,00 € 

bez DPH za kaţdú hodinu, odpracovanú kaţdým členom stráţnej sluţby.  Ak výkon stráţnej sluţby pripadol na 

deň, ktorý je určený ako štátny sviatok, cena za hodinu výkonu stráţnej sluţby sa zvyšuje o 100%. 

 

 

Článok 7 

Platobné podmienky 
7.1 Cenu za chránenie objektu uhradí objednávateľ mesačne na základe  faktúr  vystavených  poskytovateľom. 

Splatnosť faktúry je 15 dní. 

7.2 Dodatočne vyfakturovanú sumu za falošný  poplach  podľa čl. 4 ods. 4.11 tejto zmluvy   uhradí  objednávateľ do 

15 dní od doručenia faktúry. 

7.3 V prípade neuhradenia platby do 30 dní po uplynutí doby podľa bodu 8.1, poskytovateľ písomne upovedomí 

objednávateľa o dlţnej sume a poskytne mu lehotu nie kratšiu ako 5 pracovných dní na úhradu. V prípade 

neuhradenia dlţnej sumy ani po písomnom upovedomení podľa tohto odseku druhej vety, bude  objekt  odpojený  

od   SRP  a dlţná suma po upozornení vymáhaná súdnou cestou. 

7.4 V prípade omeškania so splatnosťou faktúry má poskytovateľ právo účtovať zmluvnú pokutu vo výške 0,05% z 

dlţnej čiastky za kaţdý deň omeškania. Tým nie je dotknuté právo na uplatnenie úroku z omeškania v zmysle § 

369 ods. 1 Obchodného zákonníka a nároku na náhradu spôsobenej škody.   

7.5 Pripojenie objektu na SRP po uhradení platby po dobe splatnosti bude spoplatnené podľa cenníka v prílohe č. 1 

tejto zmluvy. 

 

Článok 8 

Zánik zmluvy 
8.1 Táto zmluva zaniká predovšetkým:  

a) písomnou dohodou objednávateľa a prevádzkovateľa o zániku zmluvy, 

b) písomným odstúpením od zmluvy vykonaným v súlade s touto zmluvou a príslušnými ustanoveniami 

Obchodného zákonníka, a to ku dňu určenému v tomto odstúpení, inak dňom jej doručenia druhej zmluvnej 

strane, 

c) písomnou výpoveďou ktorejkoľvek zmluvnej strany aj bez uvedenia dôvodu. Výpovedná lehota je tri mesiace 

a začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca, ktorý nasleduje po kalendárnom mesiaci, v ktorom  bola          

výpoveď doručená druhej zmluvnej strane,  

8.2 Zmluvné strany môţu od tejto zmluvy odstúpiť z dôvodov a spôsobom podľa § 344 a nasl. Obchodného 

zákonníka.  

8.3 Poskytovateľ má podľa tejto zmluvy právo odstúpiť od tejto zmluvy, ak je objednávateľ v omeškaní s úhradou 

faktúry vystavenej poskytovateľom v súlade s touto zmluvou o viac ako 60 dní. 

8.4  V prípade, ţe poskytovateľovi bude pozastavené prevádzkovanie bezpečnostnej sluţby alebo technickej sluţby, 

bude mu odňatá licencia alebo dôjde k zániku licencie, poskytovateľ zabezpečí výkon bezpečnostnej sluţby 

a technickej  sluţby prostredníctvom osoby, ktorá  spĺňa podmienky na prevádzkovanie bezpečnostnej sluţby 

a technickej sluţby, o čom bez odkladu telefonicky a následne písomne upovedomí objednávateľa. 

 

 

Článok 9 

Zodpovednosť za škodu 

 

9.1 Poskytovateľ zodpovedá objednávateľovi za škodu spôsobenú objednávateľovi pri plnení predmetu tejto zmluvy 

v rozsahu poistnej zmluvy poskytovateľa, ktorú má poskytovateľ uzatvorenú na poistenie majetku a zodpovednosti 

za škodu na poistnú sumu 332 000.- €. 

9.2 Objednávateľ zodpovedá poskytovateľovi za škodu podľa podmienok ustanovených v Obchodnom zákonníku.  
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Článok 10 

Záverečné ustanovenia 
10.1 Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú do 30.6.2017. 

10.2 Práva a povinnosti zmluvných strán konkrétne neupravené v tejto zmluve sa spravujú právnym predpismi 

záväznými v Slovenskej republiky a to najmä príslušnými ustanovenia Obchodného zákonníka a zákona 

o súkromnej bezpečnosti.  

10.3 Zmluvné strany sa dohodli, ţe v prípade sporu sa obrátia na miestne a vecne príslušný súd v SR.  

10.4 Meniť alebo doplňovať obsah tejto zmluvy je moţné len formou písomných dodatkov, ktoré budú  platné, ak 

budú riadne potvrdené a podpísané oprávnenými zástupcami oboch zmluvných strán. 

10.5 Právo na náhradu škody pri odstúpení od zmluvy nie je dotknuté. 

10.6 Nedeliteľnou časťou tejto zmluvy sú aj jej prílohy: 

a) Príloha č. 1 - Cenník sluţieb,  

b) Príloha č. 2 - doklad preukazujúci uţívacie právo objednávateľa k chránenému objektu- LV.    

10.7 Zmluva je vyhotovená v dvoch vyhotoveniach, po jednom pre kaţdú zmluvnú stranu. 

10.8 Zmluva nadobudne platnosť dňom jej podpisu všetkými zmluvnými stranami. Táto zmluva nadobudne            

účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia na webovej stránke objednávateľa.  

10.9 Zmluvné strany vyhlasujú, ţe si text tejto zmluvy riadne prečítali, jeho obsahu porozumeli, ţe vyjadruje ich 

slobodnú a váţnu vôľu, nebola spísaná v tiesni či za inak nápadne nevýhodných podmienok a na dôkaz toho ju 

podpisujú. 

10.10 Objednávateľ ako dotknutá osoba v zmysle zákona č. 122/2013 Z. z. o ochrane osobných údajov súhlasí so 

spracúvaním osobných údajov na všetky účely spojené s poskytovaním bezpečnostných sluţieb podľa zákona č. 

473/2005 Z.z (meno, priezvisko, titul, rodné priezvisko, číslo OP, telefónne číslo, dátum a miesto narodenia, 

rodné číslo a adresa pobytu).   

 

 

V  Ţiline, dňa 17.06.2016 

             

 

 
 
 

 

 

     

                Za poskytovateľa                    Za objednávateľa 

 

 

 

 

 

                          v.r                                      v.r. 

Ing. Albert Groma 

 konateľ ALL SECURITY, s.r.o.  

  Mgr. Terézia Straňáková 

poverená riaditeľka ZpS a DSS Ţilina 
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Príloha č. 1 

 

 

 

 

 

Cenník  služieb 

  

Na žiadosť objednávateľa : 
 

Poplatok za telefonické vyrozumenie pri nezapnutí systému………............. 7 € /mesačne   

Poplatok za mesačný výpis udalostí z SRP.....................................………... 7 € /len objekt objednávateľa 

Poplatok za kontrolu objektu výjazdovou skupinou...................................... 7 € /1 krát   

Poplatok za telefonické odvolanie poplachu.........................………............. 17 € / ročne  

Poplatok za poskytovanie informácií z infolinky...........................................  17 € / ročne 

Technická sluţba …………………………………………………………… 14 € / hod. 

Zapoţičanie vysielača ...................................................................................  15 € / mesačne  

Kilometrovné …............................................................................................  0,35 € / km 

Kilometrovné v meste Ţilina paušálne ......................................................... 4,00 €  

 

   

 

 

 

                 

Falošný poplach: 
 

Poplatok za falošný poplach spojený s výjazdom SBS je stanovený na 17,00 €. 

 

Vyúčtovanie poplatkov za falošné poplachy bude vykonávané do 5. dňa nasledujúceho mesiaca za uplynulý mesiac. 

 

Za falošný poplach sa považuje: 

a/ neodborná obsluha PS, ktorá spôsobí vyvolanie poplachu/ napr. nesprávne vloţenie kódu pri vypínaní alebo 

zapínaní bezpečnostného systému a pod./ 

b/ nezabezpečenie objektu pri odchode - nezavreté okná, dvere, vetracie šachty a pod. 

c/ neúmyselné zneuţitie tiesňových tlačítok 

d/ neoprávnený zásah do ochrany systému obsluhou PS 

 e/ technické zlyhanie systému (nezodpovedá objednávateľ) 

 

Poplatok za úmyselné zneuţitie tiesňových tlačítok spojeného s výjazdom SBS bude objednávateľovi fakturovaný vo 

výške 166,00 € bez DPH za kaţdý falošný poplach. 

 

Uvedené ceny sú bez dane z pridanej hodnoty. 

 

 

V  Ţiline, dňa ........................... 

 

 

 

 

             ….........................................................                    .............................................................. 

                           Za poskytovateľa                                                                          Za objednávateľa 

                          Ing. Albert Groma                                                                    Mgr. Terézia Straňáková      

                konateľ ALL SECURITY, s.r.o.                                                 poverená riaditeľka ZpS a DSS Ţilina                                                                                                                                              


