Ramcova dohoda na poskytnutie sluzieb
prania a Cistenia pradla
uzatvorena podla ustanoveni § 269 ods. 2 a § 11 zakona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom
obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

medzi

Clanok I.

Zmluvné strany:

Objednavatel:

Sprdvca : Zariadenie pre seniorov a DSS Zilina
Sidlo : Karpatskd 6, 010 08 Zilina

ICO : 00647756

DIC : 2020689330

Zastupeny : Magr. Terézia Strandkova, riaditelka
Bankové spojenie: : Statna pokladnica

Cislo G¢tu/IBAN: :  SK78 8180 0000 0070 0048 5767 Bankové spojenie
Osoby opravnené jednat v

-zmluvnych veciach : Mgr. Terézia Stranakova, riaditelka
-realizacnych veciach : Mgr. Terézia Stranakova, riaditelka
Tel. :041/5254190

e-mail : ddkarpatska8@vuczilina.sk

(dalej v texte zmluvy spravca vystupuje len ako ,objednavatel™)

Poskytovatel:

Obchodné meno : BYTTERM,a.s.

Sidlo : Salezianska 4,010 77 Zilina

ICO : 31584705

DIC : 2020448914

Zastupeny : Bc.Zuzana Klottonova, podpredseda predstavenstva
Ing. Richard Zelina, ¢len predstavenstva
Ing. Anton Slanicka, ¢len predstavenstva

Kontaktnd osoba . Terézia Jurikova

Bankové spojenie : VUB a.s. Zilina

Cislo u¢tu/IBAN : SK76 0200 0000 0030 2284 3432/0200

Tel. : 0417635399

E-mail . jurikova@bytterm.sk

(dalej len ,,poskytovatel )


mailto:ddkarpatska8@vuczilina.sk

Clanok II.
Definicie pojmov
Pre ucely tejto zmluvy:

- Objednavatel: znamena :pravnickd osoba, ktord je uvedenav Cl. I.

- Miesto plnenia : sidlo objednavatela dohodnuté v objedndavke;

- Sluzba : predmet verejného obstaravania — Poskytovanie sluzieb prania a Cistenia
pradla pre zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzeb Zilina, Karpatska 8,9,
010 08 Zilina (dalej aj ako ,sluiba“ alebo ,predmet poskytnutia sluzieb®). Blizsia
Specifikacia predmetu kudpy sa nachadza v Prilohe tejto ramcovej zmluvy, tovar
zodpoveda prisluSnym CPV kédom;

- CPV : spolocny slovnik obstaravania;
- EHK : norma kontroly obchodnej kvality;
- VO :verejné obstaravanie.

Clanok i1,

Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zdvazok poskytovatela vykonavat pre objednavatela na
zaklade priebeznych pisomnych poziadaviek poskytnutie sluzieb prania, chemického Cistenia
a zehlenia pradla azabezpedit odvoz a dovoz pradla (dalej spolu len ,sluzby”). Stucéastou
predmetu zakazky su suvisiace sluzby spojené s dopravou na miesto dodania, naloZzenim
a vyloZzenim doddvaného tovaru do zariadenia na miesto dodania.

Specifikacia a rozsah poskytovanej sluzby je uvedeny v Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy.

2. Rozsah predmetu plnenia — poskytovanych sluzieb bude podla mesaéného harmonogramu
vzmysle prilohy ¢. 2 ktejto zmluve. a v sulade so sutaznymi podkladmi k zdkazke VO na
predmet zakazky: ,Poskytovanie sluzieb prania a Cistenia pradla pre Zariadenie pre
seniorov a DSS Zilina, Karpatska 8,9 po dobu 12 mesiacov “.

Clanok IV.
Podmienky a spOsob objednavok
1.Tato ramcova zmluva podla § 11 zakona ¢&. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani
aozmene adoplneni niektorych zdkonov vzneni neskorSich predpisov ustanovuje
podmienky stanovenia predpokladaného mnoistva a ceny tovaru, a stanovuje spbsob
objednavok v uréenom obdobi. Predpokladané ro¢né mnoistvo pradla t.j. predpokladana
rocna potreba prania pradla zo strany objednavatela je uvedena v Prilohe €. 1 tejto zmluvy.

2.0bjednavatel si v priamom zmluvnom vztahu s poskytovatelom formou objedndavky upravi
podla svojich potrieb podmienky poskytnutia sluzby - rozsah a druh sluzby, miesto a terminy
plnenia ato v sulade s ustanoveniami tejto ramcovej dohody.



3.Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel je povinny dodat sluzbu objedndavatelovi
na zaklade dorucenej objednavky, ktora bude obsahovat: Specifikaciu rozsahu, druhu sluzby,
pozadované miesto a lehotu plnenia, cenu sluzby. Tym nie su dotknuté prava a povinnosti
oboch zmluvnych stran dodrziavat podmienky tejto zmluvy. Za dorucenie objednavky sa
povazuje odoslanie a prevzatie objedndavky faxom, listom, e-mailom. Za prioritné sa poklada
odoslanie a prevzatie objednavky e-mailom, prostrednictvom elektronického obchodu na
prislusnej web stranke poskytovatela.

4.Poskytovatel do 3 kalendarnych dni od dorucenia objednavky postou, faxom alebo e-
mailom od objedndvatela zasle mu potvrdenie tejto objednavky postou, faxom alebo e-
mailom. Za prioritné sa pokladd potvrdenie objednavky e-mailom, prostrednictvom
elektronického obchodu na prislusnej web stranke objednavatela.

5.Poskytovatel sa zavidzuje prijimat objednavku (objedndvky) podla tohto Cl. od
objedndvatela najneskér do 15 dna v prislusnom kalenddrnom mesiaci. Za prijatie
objednavky podla prvej vety tohto ods. sa povazuje dorucéenie objednavky poskytovatelovi.

6.Na zaklade potvrdenych objedndvok sa poskytovatel zavazuje poskytnut sluzbu
objedndvatelovi atento sa zavazuje prevziat sluzbu a zaplatit za sluzbu odplatu za
podmienok dalej v tejto zmluve dohodnutych.

7.Vyuzivanie tejto zmluvy je povinné pre objedndvatela vzhladom na ekonomicku
vyhodnost poskytovanych sluzieb, ako ina podstatné zjednodusenie procesu verejného
obstaravania.

Clanok 5
Miesto dodania - Dodacie podmienky.

1.Ak sa zmluvné strany nedohodnu inak, miestom dodania je spravidla sidlo objedndvatela,
ktory objedndva sluzbu alebo iné miesto uréené v objednavke.

2.Poskytnutie sluzby objednavatelovi bude uskutocnené poverenym zastupcom
poskytovatela na zaklade dodacieho listu k sluzbe v mieste plnenia, v dohodnutych
terminoch a mnoiZstvich odvoz znecistenej bielizne — Utorok a Stvrtok v ¢ase od 10,00 —do
11,00 hod.

dovoz opratej, omanglovanej, poskladanej bielizne v ¢ase od 10,00 — 11,00 hod. v Utorok
a Stvrtok

Poskytované sluzby musia byt vykonané riadne:
a) vypraté postelné pradlo bude balené do igelitovych obaloy,
b) vypraté postelné pradlo musi byt dodané riadne vysusené, nesmie byt dorucené vihké
c) znecistené a vypraté pradlo bude odvazané a dovazané samostatne, aby sa dodrzala
podmienka nekrizenia Spinavého a Cistého pradla.



Vsetky skuto€nosti poskytovania sluzieb su uvedené v Navrhu rdmcovej zmluvy, ktord tvori
prilohu €. 2 tychto sutaznych podkladov.

3.Poskytovatel doda sluzbu na dohodnuté miesto, na svoje vlastné nebezpecenstvo a
naklady vratane zabezpecenia vSetkych pripadnych Uradnych povoleni.

Clanok 6
Cena a platobné podmienky

1.Cena poskytovanej sluzby (dalej len ,,cena”) je stanovena podla zakona NR SR ¢.18/1996 Z.
z. o cendch v zneni neskorsich predpisov dohodou zmluvnych stran a podla prilohy €. 1 ako
vysledok VO.

2.V dohodnutej cene je zahrnuta poskytovatefom poskytovana zlava z ceny sluzby bezného
zakaznika. Tato zlava bude poskytovana objednavatelovi, vidy v zavislosti od mnozZstva
obstardvanej sluzby.

3.Cena za sluzbu podla tejto zmluvy je stanovena vratane colnych a darflovych poplatkov,
a dalsich nakladov spojenych s poskytovanim sluzby.

4. Zmluvné strany sa dohodli na cene za poskytnuté sluzby v sihrnej vyske po sucte
vietkych objednavok, ktord nesmie prevysovat limit v zmysle § 4 zdkona o verejnom
obstaravani pre podlimitnd zakazku t. j. 20 000,00 € bez DPH ( slovom: Styridsattisic ).

5. V pripade, ak na trhu dbjde z akéhokolvek dévodu k zniZeniu (jednotkovej) ceny sluzby ,
ktord je predmetom tejto zmluvy a jej priloh 0 5 % (vratane) a viac percent oproti cene
(cendm) dohodnutym vtejto zmluve, objednavatel ako verejny obstardvatel vyzve
poskytovatela na zniZenie ceny. V pripade, ak poskytovatel nepristipi k znizeniu ceny
formou uzavretia dodatku k tejto zmluve vlehote do 15-tich kalendarnych dni odo dna
dorucenia vyzvy objedndvatela urobenej v zmysle tohto odseku, objednavatel je opravneny
od tejto ramcovej dohody pisomne odstupit.

6. Objednavatel nebude poskytovat zalohy (zdlohové platby) na cenu sluzby podla tejto
zmluvy.

Clanok 7
Platobné podmienky a fakturacia

1.Poskytovatel sa zavazuje fakturovat cenu sluzby mesacne. Poskytovatel sa zavazuje, Ze
vystavi jednotlivé faktury na toho , kto zrealizoval objednavku a to do 5-tich pracovnych dni
mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom bola dotknutému objednavatelovi dodana.



2.0bjednavatel je povinny zaplatit cenu na zaklade faktury predloZenej poskytovatelom za
predpokladu, Ze sluzba bola dodand riadne a v¢as a v sulade s touto zmluvou a dalSimi
podmienkami blizSie uréenymi v objedndvke. Prilohou faktury je dodaci list potvrdeny tym
objedndavatelom, ktory objednal dodavanu sluzbu.

3.Poskytovatel je povinny dorudit jedno vyhotovenie faktury spolu s dodacim listom do sidla
objedndvatela, ktory objednal sluzbu a jedno vyhotovenie faktury spolu s dodacim listom do
sidla objednavatela a to najneskor v lehote do 10-tich kalenddrnych dni mesiaca, ktory
nasleduje po mesiaci, v ktorom bola sluzba dodana.

4. Faktura je splatna do 30-tich kalendarnych dni odo dna dorucenia faktury spolu

s potvrdenym dodacim listom do sidla objednavatela. Den zaplatenia ceny je den
pripisania fakturovanej ceny z uc¢tu objednavatela na ucet poskytovatela uvedeny v tejto
rdmcovej dohode.

5.Faktura musi mat vsetky naleZitosti dariového dokladu stanovené prislusnou platnou
legislativou. V pripade, Ze faktura nebude obsahovat predpisané naleZitosti dariového
dokladu, resp. budu v nej uvedené nespravne, alebo nelplné Udaje a/alebo v pripade, ak
faktura nebude obsahovat potvrdeny dodaci list a/alebo v pripade, ak dodaci list bude
obsahovat nespravne alebo nelplné Gdaje, je objednavatel opravneny tuto fakturu vratit
pred jej splatnostou. Opravenej alebo novej fakture spolu s doplnenou prilohou plynie nova
lehota splatnosti uvedend v ods. 4 tohto Cl. od jej opatovného doruéenia do sidla
objednavatela.

6.Poskytovatel sa zavazuje vo vSetkych dokladoch, listoch, dodacich listoch a fakturach
uvadzat Cislo tejto zmluvy a objedndvky, na zaklade ktorej bude realizované plnenie.

Clanok 8
Podmienky plnenia

1.Poskytovatel vykondva sluzby, ktoré su predmetom zmluvy samostatne, na vlastnu
zodpovednost a v stlade s platnymi normami a stanovenym technickym postupom
vztahujicim sa na predmet plnenia.

2.0bjednavatel je opravneny kontrolovat splnenie a kvalitu poskytnutych sluZzieb pri
preberani veci. Ak spravca zisti, Ze neboli vykonané kvalitne, je opravneny dozadovat sa, aby
poskytovatel bezodkladne odstranil zistené nedostatky na vlastné naklady.

3.0bjednavatel je povinny upozornit poskytovatela na veci a materialy vyzadujuce si
osobitnu ¢i neobvykld starostlivost, manipuldciu ¢i spésob zabezpedenia sluzby.

4. Poskytovatel je povinny neodkladne upozornit objednavatela na nevhodnu povahu veci
uréenych k vykonaniu sluzby, ak to mohol zistit pri vynalozeni odbornej starostlivosti.
Poskytovatel prerusi vykonanie sluzby na nevhodnych veciach az do pisomného oznamenia
objednavatela, Ze na splneni sluzby trva.



5.Poskytovatel po splneni povinnosti podla ods. 4 tohto ¢l. nezodpoveda za vady takejto
poskytnutej sluzby alebo nedokoncenej sluzby zapric¢inenej nevhodnostou veci.

6.Ak poskytovatel nesplni povinnost podla ods. 4 tohto ¢l., zodpoveda za vady poskytnutych
sluzieb pouzitim nevhodnych veci odovzdanych spravcovi.

7.Ak poskytovatel zisti pri poskytovani sluzby skryté prekdzky suvisiace s odovzdanim veci

k vykonaniu sluzby, pricom tieto prekazky znemoziuju poskytnutie sluzby dohodnutym
alebo obvyklym sp6sobom, je poskytovatel povinny oznamit to bezodkladne objednévatelovi
a navrhnut mu zmenu sp6sobu vykonania sluzby. Do ¢asu dohody o zmene spbsobu
vykonania sluzby je poskytovatel opravneny prerusit vykonavanie sluzby.

8.0bjednavatel je povinny urobit Ukony potrebné na to, aby zhotovitel mohol spinit predmet
tejto zmluvy.

9.0bjednavatel sa zavazuje:
a) umoznit vstup motorovym vozidlam poskytovatela do uréenych priestorov
objednavatela za U¢elom prevzatia a vratenia pradla,
b) zabezpecit zodpovednu osobu, ktora odovzda a preberie predmet zmluvy
a vyplni odovzdavajuci a dodaci list.
Osoby zodpovedné za preberanie a odovzdanie prddla su pracovnici spravcu.

10. Prevzatie pradla sa uskutocni podla preberacieho listu, ktory obsahuje:
a/ oznacenie zmluvnych stran
b/ presny pocet a druh textilného pradla
¢/ datum odovzdania pradla
d/ miesto odovzdania pradla
e/ mend a podpisy 0s0b, konajucich za zmluvné strany.

12. O odovzdani veci vyhotovi poskytovatel dodaci list obsahujuci:
a/ oznacenie zmluvnych stran
b/ presny pocet a druh textilnych suciastok
¢/ cenu za vykonanu sluzbu
d/ datum prevzatia pradla
e/ miesto prevzatia pradla
f/ mena a podpisy 0s6b, konajucich za zmluvné strany.

13. Dodaci list sa vyhotovuje trojmo, 2-krat pre poskytovatela, 1-krat pre objednavatela.

14. Poskytovatel spini svoju povinnost vykonat sluzbu riadnym odovzdanim pradla
objednavatela v ¢ase a mieste dohodnutom v dodacom liste objednavatela.

15. Za pradlo prevzaté od objedndvatela za Ucelom splnenia predmetu zmluvy zodpoveda
poskytovatel ako skladovatel.

16. V pripade nedostatku financnych prostriedkov ma objedndvatel pravo na prerusenie
prania.



Clanok 9
Zodpovednost za kvalitu poskytovanych sluzieb

1. Poskytované sluzby maju vady, ak nezodpovedaju vysledku dohodnutému v tejto zmluve.
Za vady poskytnutych sluZieb sa povazuje:
a/ nevycistenie dodanej bielizne
b/ nedostatocéné vycistenie veci, pricom za vadu sa nepovazuje nedostatocné vycistenie
nadmerne znedistenych veci
¢/ dodanie nedostatocne vysusenej bielizne /vlhkej/

2. Poskytovatel nezodpovedad za vady poskytnutych sluzieb, pri ktorych ani pri

vynaloZenej odbornej starostlivosti nemohol zistit nevhodnost pradla, objednavatela na
tuto skutocnost upozornil a ten trval na vykonani sluZieb. Poskytovatel nezodpoveda ani za
vady vzniknuté dodrzanim nevhodnych odbornych pokynov spravcu, pricom na ich
nevhodnost objednavatela upozornil a ten na nich trval.

3. Objednavatel je povinny prezriet pradlo pri jeho preberani od poskytovatela, pricom
zistené vady bezodkladne pisomne oznami poskytovatelovi, pripadne vyzve zastupcu
spravcu na overenie skutoc¢nosti.

4. Zhotovitel zodpoveda za to, Ze sluzby vykona riadne. Za riadne vykonanie sluZieb sa

povaziuje:

a) vypraté postelné pradlo bude balené do igelitovych obalov,

b) znelistené a vypraté pradlo bude odvazané a dovazané samostatne, aby sa dodrzala

podmienka nekrizenia Spinavého a Cistého pradla.

V pripade, Ze tento spbsob transportu Cistého pradla poskytovatel nezabezpedi,
objedndvatel/spravca ho neprevezme a nasledne vrati na nové opratie, chemické cistenie,
Zehlenie.

Cléanok 10
Doba trvania zmluvy

1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitu - na 12 mesiacov od podpisu zmluvy.

2. Dohodnuta sluzba podla blizSej Specifikacie bude poskytované na zaklade vystavenej
zavaznej objednavky objednavatelom, po potvrdeni tejto objednavky poskytovatelom
v lehotach uvedenych v Cl. IV. ods. 4 a 5 tejto zmluvy.

Clanok 11
Osobitné ustanovenia

1. Poskytovatel sa zavazuje, Ze do ceny za sluzby nebudu zapoditané zvysené sadzby za
rychlo Cistenie, pokial'zmena terminu plnenia predmetu zmluvy bude vopred dohodnutd
so spravcom/objednavatelom a pisomne nim potvrdena.



2.Poskytovatel sa zavazuje uhradit v plnej vyske vietky zapricinené skody vzniknuté
porusenim ustanoveni tejto zmluvy.

Clanok 12
Sankcie, zanik a vypovedanie zmluvy

1.Ak sa objedndvatel omeskad s riadnym zaplatenim ceny v zmysle Cl. 7 tejto zmluvy
v termine tam uréenom, ma poskytovatel pravo na urok z omeskania podla predpisov
obcianskeho prava.

2.V pripade, ak poskytovatel porusi ktortukolvek povinnost stanovenu v tejto zmluve alebo
vyplyvajucu z tejto zmluvy uzavretej na jej zaklade, ma objednavatel pravo na zmluvnu
pokutu vo vyske 10 % z ceny stanovenej pre konkrétnu sluzbu podla objednavky.

3.V pripade omeskania poskytovatela s poskytnutim sluzby na zdklade potvrdenej
objednavky o viac ako 10 dni po lehote, si objednavatel vyhradzuje pravo okamzite od
zmluvy pisomne odstupit.

4.Pri podstatnom poruseni povinnosti vyplyvajlcich z tejto zmluvy moéZe opravnend strana
okamZite pisomne odstupit od zmluvy a poZadovat od povinnej strany nahradu Skody, ktord
jej vinou vznikla, v sulade s platnou pravnou Upravou. Zmluvné strany sa dohodli, Ze za
podstatné porusenie zmluvnych povinnosti budu povaZzovat porusenie akejkolvek povinnosti
vyplyvajlcej z tejto zmluvy. Uplnd alebo ¢&iastoéna zodpovednost zmluvnej strany je vyliéena
v pripadoch zasahu vy$sej moci a Uradnych miest.

3. Objednavatel je opravneny od tejto zmluvy pisomne odstupit aj vtedy ak:

a) poskytovatel pozaduje zvySenie ceny tovaru o viac ako 5 % (vratane) oproti tejto
zmluve,

b) z inych zakonnych dévodov.

4.0be zmluvné strany moézu tuto zmluvu pisomne vypovedat bez udania doévodu.
Vypovednd lehota je 3 mesiace a zacina plynut prvym driom nasledujiceho mesiaca po
doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.

5. Zmluvné strany mo6zu ukondit tuto ramcovu dohodu aj pisomnou dohodou.

Clanok 13
Zaverecné ustanovenia

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich zavazkovy vztah sa bude riadit Obchodnym zakonnikom.
Pravne vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia prislusSnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika a pravnymi predpismi s nim suvisiacimi.



2.Zmluvu mozno menit a dopltiat v priebehu jej platnosti len formou obojstranne
potvrdenych pisomnych dodatkov. Dodatok bude tvorit neoddelitelnu sucast tejto zmluvy.

3.Tdto zmluva je vyhotovenad v 5 rovnopisoch, z ktorych zriadovatelel obdrzi dva rovnopisy
a poskytovatel a spravca obdrzi jeden rovnopis.

4. Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a Uc¢innost driom
nasledujicim po dni zverejnenia zmluvy na webovej stranke objednavatela.

5.0bidve strany prehlasuju, Ze zmluva bola spisana podla ich slobodnej a vainej vole, Ze si ju
riadne precitali, sihlasia s fou a na dokaz zavaznosti a suhlasu tuto zmluvu podpisuju.

6.Priloha ¢. 1 je neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy.

Objednavatel: Poskytovatel:
V Ziline, dfia 12.10.2015 V Ziline, dfa 12.10.2015
v.r v.r
Mgr. Terézia Strandkova Bc.Zuzana Klottova
riaditelka ZPS a DSS Zilina podpredseda predstavenstva
v.r

Ing. Richard Zelina
¢len predstavenstva

Ing. Anton Slanicka
¢len predstavenstva






