Zmluva ¢. PACD 431/2011

uzatvorena v zmysle § 269 a nasled. zakona ¢.513/1991 Zb. medzi

Zariadenie pre seniorov a domov sociginych sluZieb
Zilina

Objednavatelom : Karpatska 8
010 01 Zilina
Slovenska republika
Statutarny zastupca: Mgr. Terézia Stranakova riaditefka
ICO: 00647756
DIC: 2020689330
IC DPH:
Bankoveé spojenie: Dexia banka, a.s.
Cislo aé&tu: 56003221100/5600

Zapisané v obchodnom registri:

Osoby opravnené k rokovaniu:

Mgr. Terézia Strafidkova

ITQ- INSTITUT TEORIE KVALITY, s.r.0.

Vvkonavatefom: A. Bielka 62
010 09 Zilina
Statutarny zastupca: Ing. Eva Jasefiova
ICO: 36 384 771
DIC: 2020097904
IC DPH: SK2020097904
Bankové spojenie: SLSP, a.s. krajska poboéka Zilina
Cislo uétu: 042103714/0900

Zapisané v obchodnom registri:

Osoby opravnené k rokovaniu:

OS Zilina, odd. Sro, vlozka &. 11531/L
Ing. Eva Jasernova

Clanok |. Predmet zmluvy

Na zaklade poziadavky objednavatefa sa vykonavatel zavizuje vykonat predaudit, certifikaciu a
dozorné audity systému manazérstva kvality podfa STN EN ISO 9001:2009 objednavatefa a
objednavatel sa zavazuje uhradit vykonavatefovi za uvedené prace cenu dohodou podfa &Elanku
IV. tejto zmluvy.

Vykonavatel sa zavazuje zavazok prevzaty touto zmluvou splnit v termine do 30 dni odo diia
uskutocnenia vykonu certifikidcie ado 15 dni odo diia uskutodnenia vykonu predauditu a
dozorného auditu.

Clanok Il. Z&vézky vykonavatefa

Vykonavatel sa zavazuje vykonat prace, ku ktorym sa touto zmluvou zaviazal s vynaloZenim
odbornej starostlivosti, a podrfa Priru¢ky kvality a Metodickych pokynov CO v pozadovanej kvalite.

Zistenia v ramci predauditu sa zavazuje spracovat do spravy z predauditu, zisteny stav pocas
certifikacného auditu sa zavazuje spracovat do spravy z certifikaéného auditu. UdrZiavanie
systému manazérstva kvality overuje vykonévatel dozornymi auditmi, kde zisteny stav spracuje do
spravy z dozorného auditu.

Vykonavatel sa zavédzuje v zmysle normy EN ISO/IEC 17021 a pokynov Prirucky kvality CO
zabezpecCit také opatrenia, aby bola zaistend dévernost informacii, ktoré boli zistené pri
¢innostiach, ktoré su predmetom tejto zmluvy.

Vykonavatel sa zavézuje, Ze vysledky auditu budu predkladané alebo zverejiiované inym osobam
len so suhlasom objednavatefa.

Clanok Ill. Zavazky objednévatefa

Objednavatel sa zavézuje stanovit pracovnika zodpovedného za spolupracu a organizovanie
Cinnosti, ktoré st predmetom tejto zmluvy.
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Objednavatel sa zavazuje umoznit vykonavatefovi minimaine raz roéne vykonat dozorny audit,
pocCas troch rokov platnosti vydaného certifikatu, najneskér véak v mesiaci kedy bol certifikat
vydany s ciefom overit plnenie poZiadaviek referenéného dokumentu a vydat hodnotenie formou
+Spravy z dozorného auditu®.

Objednavatel sa zavazuje poskytnlt vykonavatefovi potrebni sucinnost, akymi si pisomné
podklady, stvisiace materialy, planovacie akty, terminy ako i dostupnost ,priestorov a kontaktnych
os0b a ich informovanie o ciefoch, naplni a rozsahu auditu“ a poskytovanie priestorov pre vykon
prac v sidle objednavatefa, pripadne ochranné pracovné prostriedky.

Objednavatel sa zavézuje poskytnit potrebné podklady pre preverovanie prvkov systému
manazérstva kvality vopred v dohodnutych terminoch a rozsahu.

Objednavatefl si je vedomy toho, Ze vzniknuté prestoje zapri¢inené objednavatefom mézu mat za
nasledok nevykonanie prac v dohodnutom rozsahu a termine.

Clanok Iv. Cena a platobné podmienky

Zmluvné stranky stanovili v silade so zakonom ¢. 18/1996 Z. z. v zneni platnych pravnych
predpisov cenu prac dohodou, ktoré st predmetom tejto zmluvy vo vyske:
320€ bez DPH za predaudit v roku 2011, 880€ bez DPH za certifikaciu v roku 2011, 735€ bez
DPH vroku 2012 za dozor, 735€ bez DPH vroku 2013 za dozor. K tejto cene uréenej
predchadzajucou vetou bude Uétovana daii z pridanej hodnoty (DPH) podfa platnych predpisov
Slovenskej republiky.

Ceny ur€ené bodom 1/ tohto €lanku sU samostatne splatné v dvoch ¢astiach podfa datumu
uvedeneho na faktire. Prva Cast vo vyske 50% ceny (s DPH) je zalohovo splatna podfa datumu
uvedeneho na faktire mesiac pred zahajenim vykonu a zostatok je splatny po odovzdani prace na
zaklade konecnej fakttry.

V sllade s § 369 odst. 1 zakona €. 513/1991 Zb. zmluvné stranky stanovili pre pripad ome&kania
objednavatefa s Ghradou faktury uhradit penale 0,1% z dlznej Ciastky za kazdy defi omesSkania.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze vykonavatel je povinny plnit zavazky prevzaté touto zmluvou aZ po
splneni zavazku objednavatela podfa bodu 1/ tohto ¢lanku.

Clanok V. Dal&ie ustanovenia

Informacie, ktoré si v ramci tejto zmluvy vymenia zmluvné strany budl povaZované za doverné a
neuvedu ich tretej osobe a ani nepouziju v rozpore s ich u¢elom pre svoje potreby. Zmluvna
strana, ktora tuto povinnost porusi, je povinna uhradit $kody tym spdsobené druhej zmluvnej
strane, ak nepreukédZe, Ze poruSenie povinnosti bolo spésobené okolnostami vylu€ujlacimi
zodpovednost. Nahradza sa skuto¢na $koda a usly zisk.

Objednavatel ma pravo v odoévodnenych pripadoch odmietnut Certifikatnym organom
navrhnutych externych auditorov alebo expertov.

Certifikatny organ pre certifikdciu manaZérskych systémov vyZaduje vedenie zéznamov
o vSetkych staznostiach, ktoré sa vztahuji na systém manaZérstva kvality vratane stanovenia
napravnych a preventivnych opatreni.

Clanok V1. Prava majitefa certifikatu

Doba platnosti certifikatu(ov) vydaného podfa STN EN ISO 9001:2009 je 3 roky.

Pre prediZenie platnosti certifikitu je nutny opakovany audit. Objednavatel je povinny o to
poziadat najmenej 6 mesiacov pred ukonéenim platnosti certifikatu.

Maijitel' certifikatu ITQ - INSTITUT TEORIE KVALITY, s.r.o. systému manazérstva kvality moze
tento  certifikdt a znacky certifikovaného systému pre certifikované oblasti pouzivat bez
obmedzenia pre obchodné ucely v ponukach, objednavkach, dohodach alebo pre reklamné ucely.

Informacia o udeleni certifikatu bude poskytnuta organizaciam a majitef certifikatu bude vedeny v
zozname certifikovanych firiem spolo&nostou ITQ - INSTITUT TEORIE KVALITY, s.r.o.

Clanok VII. Povinnosti majitefa certifikatu

Po udeleni certifikatu je objednavatel povinny informovat certifikaény organ okamzite o v3etkych
ddlezitych zmenéch certifikovaného systému manazérstva kvality.

Clanok VIII. Odfiatie certifikatu

ITQ - INSTITUT TEORIE KVALITY, s.r.o. pozastavi platnost certifikatu, resp. odoberie udeleny
certifikat v pripade zneuZzitia, alebo ak nie st uz spinené dolezité poziadavky existujlce v Ease
udelenia certifikatu.

Strana 2z 3



Zmluva €. PACD 431/2011
uzatvorend v zmysle § 269 a nasled. zakona ¢.513/1991 Zb.

2. 'V pripade odnatia certifikatu, majitel certifikatu, nie je d'alej vedeny v zozname certifikovanych
firiem ITQ - INSTITUT TEORIE KVALITY, s.r.o.

3. Débvody pre odiiatie certifikatu:
3.1 nepravdivé udaje pri auditoch;
3.2 neoznamenie konkurzu alebo zru$enie obchodnej Einnosti;

3.3 neoznadmenie alebo neudpiné oznamenie dbélezitych dodato€nych zmien systému
manazérstva kvality alebo organizacie firmy;

3.4 pouzitie certifikatu alebo znaciek certifikovaného systému pre iny rozsah ako boli vykonané
audity;

3.5 neodstranenie slabych miest zistenych pri audite v dohodnutom termine;

3.6 nedodrzanie podmienok platby v sulade s &lankom IV. tejto zmluvy.
Clanok IX. Zavere&né ustanovenia

1. Pre pravny vztah vzniknuty touto zmluvou sd rozhodné jej ustanovenia, v dalSom sa prava a
zavéazky riadia prislusnymi pravnymi predpismi, najma zak. ¢. 513/1991 Zb., zék. ¢. 18/1996 a zak.
€. 196/2000 Z. z.

2. Zmluva je vypracovand vdvoch vyhotoveniach, objednavatef obdrzi jedno vyhotovenie
a vykonavatefl jedno vyhotovenie. Kazdé vyhotovenie ma hodnotu originalu.

3.. Zmluva nadobulda platnost a Gc¢innost diiom podpisu zmluvnych stran a plati do 31.12.2015.
Zmeny v nej mozno vykonat len dohodnutymi pisomnymi dodatkami, ktoré sa stanu
neoddelitefnou suéastou tejto zmluvy.

Zilina, dita: 5.8.2011 Zilina, dfia: 5.8.2011 e
Zariadenie pre seniorov 1 Q- INSTITUT TEORIE KVALITY, s.r.
a domov sosialnvcy o A. Bielka 62, 010 09 Zilina
Zilina ;
R —y " 1CO: 36384771
Karpatska & 49 /6 M //{; DIC: 2020097904
010 08 Zilina [ /
za objednavatela za_,fvykonévatera
Mgr. Terézia Stranakova Ing. Eva Jasenova
riaditelka konatel
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