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/ Centrum socidlnych sluzieb LUC
'l" e Datum: 11.4.ce ¢ |

Dodatok k Zmluyé's poskytovani {erejnych sluzieb - balik’ Kod objednavky:  1-793290946225
sluzieb QL Lolfles o — Kod Géastnika: 2110008300
Prilohy/listy: C‘/ Vybavuje: Kéd adresata: 2110008301
RS ‘ ' Kod tlagiva: 841

\“ .

Y

uzavreta v zmysle zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach a prisludnych ustanoveni zakona &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskor$ich predpisov

(dalej len ,Dodatok", ,Dodatok k Zmluve o baliku“ alebo ,Dohoda*“) medzi:

PODNIK
Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sidu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kdéd predajcu: Telesales VSE Rep_5651441 |Kéd tlagiva: 841
Zastupeny: Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL
Obchodné meno / Centrum socialnych sluzieb LUC, Hiboka cesta 1635/7, 01001 Zilina 1
Sidlo podnikania: '

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: Kontaktné tel.¢.: 0905571882
ICO: 17066735 IC pre DPH:

(dalej len "Utastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko:| - Centrum socialnych sluzieb LUC

Ulica: | Supisné &islo: | Orientaéné Eislo:
Obec: PSC:
Telefon: 0905571882 |C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Centrum socialnych sluzieb LUC

Adresa zasielania: Hlboka cesta 1635/7, 01001 Zilina 1

Sposob fakturacie: Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
PoZadujem doruc¢ovanie EF PDF do e-mailu dsszakrala@vuczilina.sk

Z(c¢tovacie obdobie: |Mesaéne od 1.dfia v mesiaci do posledného dfia v mesiaci

TABULKA €. 1 Mesacné poplatky

BALIK 1P - AKCIA: TV => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: Monika JaroSikova Telefon: 0905571882
9928437915 . ’ Adresa doruc':enia: Hlboka cesta 1635/7, 01001 Zilina
Nézov sluzby: Magio Televizia - . = .
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Janka Krala 7, 01001 Zilina
9912484907

Identifikacia pristupu: 0017236679
Identifikacia TV: 1TEBCHRPUE

Typ pripojenia: Metalicka technolégia
Program sluzby: Magio Televizia L

lathostgeny = = ____ CenasDPH Splatnost

Balik Magio Televizia L Akciova cena platna podas 1. - ‘30. meskiacé - 15,90 EUR mesacne/vopred
Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porusenie zavazku 180,00 EUR* jednorazovo

viazanosti
Na polozky oznacené * sa neuplatiiuje DPH

PREDMET DODATKU

S|
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1) Ak je v Tabufke &. 1 pre Sluzbu k polozke "Program sluzby" uvedena informacia "Aktivacia”, dochadza na zéaklade tohto Dodatku k zriadeniu danej SluZby v
dohodnutom programe a U&astnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za cenu uvedent v Tabulke €. 1. Doba viazanosti, ak je pre tuto Sluzbu v Zmiuve
o baliku uz dohodnuta, nie je tymto Dodatkom dotknuté a plynie nadalej bez zmeny a Podnik Utuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby
viazanosti sa Ugastnik nachadza.

2) Predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku je zahrnutie dal$ej elektronickej komunika&nej sluzby do Balika a zmena podmienok poskytovania sluZieb v Baliku
za podmienok dohodnutych v tomto Dodatku k Zmiuve o baliku. Obsahom Balika je Uéastnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi
st Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Tento Dodatok k Zmiuve o baliku sa povaZuje za Zmiuvu o poskytovani verejnych sluZieb
vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré este neboli pred uzavretim tohto Dodatku k Zmiuve o baliku zriadené (dalej len ,Zmluva“) a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené (dalej len ,Dodatok*). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku st pocas trvania Zmluvy o baliku vzajomne zavislé, a teda
zanik jednej zo Zmlv sposobuje zénik ostatnych Zmluv obsiahnutych v Dodatku k Zmiuve o baliku, ak sa zmluvné strany nedohodnt inak. Zahrnutie dalSej
Sluzby, zmena podmienok existujlicej Sluzby alalebo Balika alebo zrusenie ktorejkolvek zo SluZieb v Baliku potas trvania tejto Zmluvy o baliku, podiieha
dohode zmluvnych stran.

3) Na zéaklade tohto dodatku dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba mé na zaklade tohto dodatku Uéastnikovi zriadit
v zmysle dohodnutého spésobu zriadenia (dalej len ,Zmluva®) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba
nema nazéaklade tohto dodatku Ugastnikovi zriadit (dalej len ,Dodatok”). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy
neuplatnia.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1) Podnik poskytuje Ucastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky &. 1 a za akciové ceny aZ od Rozhodného dfia a to az do
uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Uéastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnu pre tento Balik podia
platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovii cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu suc¢asného vyuZivania Sluzieb na
rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu pinenia podmienok podfa tejto Zmluvy poCas celej doby viazanosti.

2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie ztétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadn( zmenu trvania
zuétovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturécie je jednomesacna.

ZMENA SLUZBY V BALIKU
Sluzba Televizia

Podnik a Utastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzbu identifikovant v tabufke €. 1 ako
Identifikacia TV (dalej len ,Zmluva“) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie sU

tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.
1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEVIZIE
a) Prechod na nizsi program Sluzby Televizia je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na dogasné vyuZivanie vyssieho
programu za cenu nizsieho
i) v akcii na 3 mesiace ma Ugastnik pravo na prechod na nizsi program sluzby jedenkrat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania
Sluzby
i) v akcii na 12 mesiacov ma Ugastnik pravo na prechod na nizsi program sluzby jedenkrat bezplatne pocas prvych 15 mesiacov od zacatia poskytovania
Sluzby.
b) Pre stanovenie vyésieho programu sluzby je uréujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najnizsi program a pismeno d) najvy$si program:
a) Magio Televizia S/Magio Televizia S - Sat, b) Magio Televizia M/Magio Televizia M - Sat, C) Magio Televizia L/Magio Televizia L - Sat, d) Magio
Televizia XL/Magio Televizia XL - Sat.
2)  DODATOK K EXISTUJUCEJ ZMLUVE O NAJME KONCOVEHO ZARIADENIA - DOBA TRVANIA NAJMU NEURCITA.
Této ¢ast, oznatena ako ,Dodatok k existujicej zmluve o najme Koncového Zariadenia®, predstavuje dodatok k zmluve o najme KZ, uzavretej medzi Podnikom
a Ugastnikom vo vztahu k prislusnému Magio Boxu alebo Magio Sat Boxu (dalej len ,Existujica Zmluva o najme KZ*). Tento dodatok k Existujucej zmluve o
najme KZ meni tito Existujicu zmluvu o najme KZ v &asti ceny za najom KZ. Zmluvné strany sa dohodli, Ze podpisom tohto dodatku sa UCastnik zavazuje platit
Podniku cenu za najom v zmysle Cennika pre koncové zariadenia platného v deri podpisu tohto dodatku a to v zavislosti od druhu Magio Boxu/Magio Sat Boxu,
ktory Ugastnik ku diiu podpisu vyuziva. Ostatné ustanovenia zmluvy o najme, ktoré nie su tymto dodatkom dotknuté, zostavaju v platnosti bez zmeny.”

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavézuje, Ze pocas doby viazanosti uréenej v Tabulke &. 1 (dalej len ,doba viazanosti“), ktoré sa pocita od Rozhodného dfia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu
s Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podfa tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol k ukonéeniu jednotlivej Zmluvy a (i) bude
riadne a véas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavézok viazanosti®), pricom porusenim zévézku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak
vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie poas dojednanej doby viazanosti, (ii) Ziadost o prenesenie telefénneho Cisla k inemu podniku
poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v dosledku tejto Ziadosti dojde k ukongeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej doby
viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy
(dalej len ,porusenie zavazku viazanosti‘). V pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku, po¢as ktorého Podnik netctuje Uéastnikovi pravidelné poplatky za
Sluzby, na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ucastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prislugnych pravnych predpisov alebo Véeobecnych podmienok
alebo na ziadost Ugastnika v stlade so V$eobecnymi podmienkami, sa doba viazanosti automaticky predizi o obdobie zodpovedajice skuto&nému trvaniu preruenia

poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP)

1) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porudenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voi Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyuctovanej zmluvnej pokuty. Zmiuvna
pokuta okrem sank&nej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu skody sp6sobenej Podniku v dbsledku porudenia zavézku viazanosti
vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sucet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za
zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluzieb) podfa Cennika (rozhodujlce st ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia podfa tabulky €. 1,
ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi
na zéaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre vypodet zmluvnej pokuty st uvedené v tabulke ¢. 1 a v Easti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby”, pripadne v
Akciovom cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade porusenia zavézku viazanosti vietkych Sluzieb v Baliku je sucet zakladu pre vypocet vo
vztahu k Baliku a zakladu pre vypocet vo vztahu k véetkym zariadeniam, ktoré boli Ucastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v
tabulke &. 1. Zakladom pre vypodet zmluvnej pokuty v pripade porugenia zmluvného zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sucet
zékladu pre vypocet vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske
uvedenej v tabufke ¢. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia Specifikovaného v Tabulke ¢. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto
Dohody s oznacenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, v Zaklade pre vypocet ZP nie je zohladnena zfava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upraveneé v
samostatnej Casti tejto Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA®. Tento zaklad pre uréenie zmluvnej pokuty je v Dohode oznaceny aj ako ,Zaklad pre
vypodet”.

2) Vyuétovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana podra nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia doby
viazanosti az do diia ukonéenia Zmiuvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v désledku porudenia zmluvného zavézku viazanosti:

Vylétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet
zmluvnej pokuty)
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Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Uéastnikovi vyugtovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavézok viazanosti vo
vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradena, preto Ugastnik zmluvn( pokutu za poru$enie zaévédzku viazanosti zaplati iba
jedenkrat. Podnik je opravneny poZzadovat ndhradu $kody spbsobenej porusenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vyucétovana zmiuvna
pokuta, len vo vyske presahujicej sumu vylctovanej zmluvnej pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1)

2)

6)

V Bratislave, dfia 06.03.2021

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavizuje spracUvat osobné Gdaje vyluéne na Ugely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny Ucelu
spracovania osobnych Udajov si na tuto zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informacii o pouZivani osobnych Udajov mozno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z konecnych cien sluzieb Podniku upravif tak,
e k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuéinu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Taburke &. 1 k polozke ,Nazov sluzby* uvedené ,Aktivacia“ sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurcitu.

Tato Zmluva nadobtida platnost a G&innost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Ugastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zékona €.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informécii) v zneni neskorsich predpisov
zverejnit Zmluvu, nadobuda tato Zmiuva platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych strén a Géinnost diiom nasledujicim po dni
doru¢enia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Utastnikom Podniku, ktory tymto zaroveri pozaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmiuvy.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tohto Dodatku k Zmiuve o baliku, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej
len ,VSeobecné podmienky*), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby si na zéklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi
poskytované, tvoriace prilohu Véeobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dal$ie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujlice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zéklade tejto Zmiuvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky”) a
Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik’), kioré sa ako neoddelitelné stcasti tejto Zmluvy o baliku
zavazujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie V8eobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze si zavézne objednavam v
tejto Zmiuve o baliku pecifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavézujem riadne a véas pinit v8etky povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmiuvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
inej internetove] stranke Podniku, ktora ju v buditcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom ¢asti VSeobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Dodatku k Zmluve o baliku.

Zrline_

120 Firma/ meno priezvisﬁ; zékazhika
Centrum socialnych sluzieb LUC
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