9. Zmluvné pokuty
Zmluvné strany si nebudd navzdjom uplatiiovat’ zmluvné pokuty .ani iroky z omeSkania.
10 . Zodpovednost’ za kvalitu

Dodavatel’ sa zaviizuje dodrziavat’ Standardnt kvalitu poskytovanych sluzieb ,pripadné
odchylky budt riesené v lehote do 14 dni od uplatnenia reklamacie objednavatela a to bez
finan¢ného naroku.

11 . RieSenie sporov

Zmluvné strany spory z tejto zmluvy budu riesit’ predovsetkym dohodou a az nasledne
sudnou cestou.

12. Termin plnenia zmluvy

Zaciatok plnenia zmluvy: 03.01.2011
Koniec plnenia zmluvy : 31.12.2011

13. Zavereéné ustanovenia

Zmluva bola uzatvorena slobodne,vazne,zrozumitel'ne, na zaklade slobodnej vole zmluvnych
stran.

Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, z ktorych jedno obdrzi objednavatel’ a jedno
dodavatel’.

V Ziline dna : .03.01.2011
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